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PREAMBULE

Objet du présent ouvrage

Depuis la premiere décennie du développement (19B@3ieurs générations de techniciens
se sont succédé dans les campagnes africainedypk@urcontre la pauvreté chronique des
populations. Ainsi, de la logique du rattrapagenéooique et du transfert de compétence
prévalant jusqu'a la moitié des années 1990, opassté petit a petit aux méthodes d'appui
dites participatives. Dans ce contexte, de nomleensethodes de travail ont été élaborées et
testées pour associer le plus largement possibledpulations défavorisées a la conception et
a la mise en ceuvre des projets visant I'améliorad® leur situation. Cependant, jusqu'a ce
jour, les méthodes participatives laissent encouwent les populations en marge des projets
de développement sensés les aider.

Pourtant, des les années 1980, plusieurs orgamsatiappui au développement ont travaillé
a la mise au point de nouvelles méthodes visaehdre aux populations rurales africaines
leur role central d'acteurs de leur propre dévedapgnt. Ainsi, lors de mon passage au
Sénégal de 1995 a 1997, j'ai été particulieremetdrassé par les expériences qui étaient
conduites par I'équipe d'Enda Grad pour développeliffuser la méthode de la recherche-

action. C'est en m'inspirant de ces expériencesj'gu@ar la suite testé et promu cette

méthode dans les campagnes du Burkina Faso.

Pour accompagner les organisations paysannes (uewni@ I'expérience de la recherche-
action, je me suis appuyé sur plusieurs ouvragedraitent de cette méthode de travail.
Certains d'entre eux, commé&cole aux champsd'Hugues Dupri€z ou 'La ressource
humaine, avenir des terrolrsd'Emmanuel Seyni N'Diofig ont constitué pour moi des
documents de référence trés précieux. Toutefossgde je me suis intéressé a cette méthode,
jai constaté qu'il n'existait pas de guide prém@ntde facon pratique et complete le
cheminement type d'une recherche-action en mitieal africain. C'est donc cette lacune que
jai essayé de combler en rédigeant le présentndecu

La présentation de la méthode de la rechercheragtie je propose dans cet ouvrage s'appuie
sur une douzaine d'expériences que j'ai vécuesrete dans le cadre de mes activités au
Burkina Faso entre 1998 et 2005. Les premiéresriexes conduites dans le département de
Yalgo avec les groupements de riziculteurs ont oetrté des résultats mitigés, mais ces
difficultés m'ont permis d'améliorer progressivetma maitrise de la méthode. En 2003, les
recherches-actions entamées avec la communaut@mbaym'ont définitivement convaincu
de lintérét de cette méthode dans le contextd afrcain. En effet, en quelques mois,
plusieurs groupes de paysans avec lesquels jeboddis sont arrivés a analyser des
problemes relativement complexes auxquels étairaotée leur communauté. Des solutions
valides ont été formulées et sont aujourd’hui meseapplication.

La démarche ainsi que les outils qui sont présetdé@s ce document constituent donc une
synthese des apprentissages que j'ai pu accurouleau long de ces expériences. Il ne s'agit
évidemment pas d'une recette miracle et des aratitins de la méthode peuvent toujours
étre apportées. En effet, dans le domaine de hagagnement des dynamiques de
développement, il faut souvent faire preuve d'oatiié et d'inventivité pour atteindre son

but. C'est d'ailleurs bien ce qui fait le charmeeite discipline.

Olivier Genard
Huanuco, Pérou — Aot 2009

! DUPRIEZ, HuguesEcole aux champs, pour une démarche de communic&ris : L’Harmattan, octobre
1999.

2 N'DIONE, Emmanuel Seyni,a ressource humaine, avenir des terroirs : Rechescpaysannes au Sénégal
Paris : Karthala — Enda Graf Sahel, 1995.
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A qui s'adresse ce document ?

Comme on le montrera dans les pages qui suiveméclaerche-action est une méthode qui
peut s'appliquer a la résolution de nombreux probkvécus par les communautés rurales
africaines. Aussi, ce document s'adresse pringipaié aux décideurs et animateurs des
organisations qui accompagnent ces communautéslelarssdémarches de développement.
Les responsables des ONG, des organisations pasamsi que des services techniques de
I'Etat trouveront dans ces pages des informationyant les amener a intégrer la recherche-
action au rang des méthodes qu'ils utilisent pgmuger des processus de développement.
Quant aux animateurs et techniciens de ces méngamisations, ils puiseront dans les

exemples cités ainsi que dans les outils proposssidées concréetes dont ils pourront

s'inspirer pour leur travail quotidien et pour aogagner des groupes de recherche-action.

Par ailleurs, ce document a été rédigé avec I'espai puisse atteindre les animateurs et
responsables des organisations paysannes afric&inesffet, la démarche de la recherche-
action s'avere particulierement intéressante pgilmrer la vie de ces organisations, pour
travailler a la résolution de problemes prioritaigans nécessairement dépendre d'un appui
technique extérieur et pour susciter l'implicatiamsi que l'intérét des membres.

Comment utiliser ce document ?
Ce document est divisé en six chapitres :

= Le premier chapitre est consacré a la présentdida démarche de la recherche-action.
A partir de plusieurs exemples vécus, on y expligueuoi consiste cette méthode, quel
est son intérét, a quels types de problemes ejpplgjue.

» Le deuxieme chapitre porte sur la définition dwesde la recherche-action. On y montre
comment une communauté, un groupement ou un villag® s'engager dans une
recherche-action pour résoudre un probléme.

= Le troisieme chapitre se concentre sur la misel@cepd'un groupe de recherche-action.
On y propose une série de recommandations poutediele choix des personnes qui
seront chargées de conduire la recherche-actionaiPeurs, ce chapitre présente les
principes de base suivant lesquels s'organisavaitrde ce groupe

» Le quatrieme chapitre est le plus long car il ddes méthodes d'analyse utilisées dans le
cadre de la recherche-action. On y trouve la ptaden de nombreux outils qui
permettent de mener les travaux de recherche @&rdailer les solutions possibles au
probleme posé.

= Le cinquiéme chapitre porte sur la restitution ttagaux du groupe de recherche-action.
Il s'agit ici de montrer comment, aprés avoir gEalkses travaux d'analyse, le groupe de
recherche-action présente les résultats de soailte@y commanditaire (la communauté,
le groupement, le village).

» Enfin, dans le sixieme chapitre, on explique comnediectuer le choix d'une solution et
la tester (le passage a I'action de la rechercti@g.c

On peut envisager plusieurs fagons d'exploiterooeichent :

= Pour avoir une idée succincte de ce en quoi cankishéthode de la recherche-action, on
peut se contenter d'une lecture du premier chagtretrouve en effet a ce niveau les
éléments de base permettant de comprendre la déenetrd'apprécier son intérét.

= Pour avoir une idée globale de la méthode, uneaudectompléte du document est
recommandée. Cela permet d'avoir une vision exivaudes différentes phases de la
démarche, des écueils a éviter ainsi que des puétoniseés.

»= Enfin, lorsque I'on est engagé dans une recherci@aail est également possible de lire
les différents chapitres chapitre individuellemgoiur se remémorer les principes de
chaque phase de la démarche et pour en extrai@utiesde travail.



INTRODUCTION A LA RECHERCHE-ACTION

En février 2003, Iles de Paix initie un important projet de développement agropastoral dans
le département de Yamba situé dans la Région Est du Burkina Faso. Pour marquer le lancement
de ce projet, une centaine de producteurs issus des différents groupements villageois du
département sont invités a participer d un grand atelier de réflexion. Comme cela se fait en
de pareilles circonstances, le Préfet préside la cérémonie d'ouverture de |'atelier. Dans son
discours, il invite tous les participants a s'imprégner du programme d'activités d'Iles de Paix
et les exhorte d s'y associer en vue d'une amélioration des conditions de vie. Cependant,
lorsque |'atelier démarre, les invités sont particulierement étonnés d'apprendre qu'Iles de
Paix n'a pas de programme d'activités a leur soumettre. Par contre, il leur est proposé
d'entamer une recherche-action qui déterminera les orientations du programme de travail
commun. L'assemblée est perplexe et se demande ce qu'il va se passer.

QU'EST-CE QUE LA RECHERCHE -ACTION ?

La recherche-action est une forme de recherchetégevers la résolution d'un probléme
pratique vécu dans un contexte local qui est mpaédes acteurs directement concernés par
ce probléme. Ainsi, en milieu rural, les préoccigpe, les aspirations et les initiatives des
acteurs villageois ainsi que leurs conflits et cadittions sont autant de point de départ ou de
themes de recherche.

Tenant compte des conseils de |'animateur de |'atelier, les paysans de Yamba s'organisent et
commencent a raconter leur terroir. Ils énumerent les difficultés qu'ils rencontrent. Ils
parlent de leurs aspirations et des initiatives qu'ils ont entreprises. Petit a petit, |'atelier met
en évidence quelques préoccupations récurrentes :

- les cultures vivriéres ne donnent plus satisfaction aux agriculteurs, les terres s'épuisent
et les semences utilisées ne sont plus adaptées aux conditions climatiques actuelles ;

- |'élevage, qui est une activité importante des ménages, ne peut se développer du fait du
manque de points d'eau et de |'insuffisance de fourrage ;

- l'acceés a I'eau potable est insuffisant et il en résulte de nombreuses maladies dans les
villages.

Pour Tles de Paix, ce sont ld les points de départ qui vont 2tre exploités pour lancer le
programme de travail commun. L'assemblée est divisée en groupes de travail et les paysans
sont invités a se transformer en "équipes de chercheurs".

Dans le cycle de la recherche-action, il est prépmsx paysans de se mettre dans la peau
d'une équipe de chercheurs. Nombreux sont ceusagi étonnés par cette proposition : ne
faut-il pas avoir été a l'université pour pouvavendiquer ce titre ? Bien entendu, il ne s'agit
pas d'amener des paysans a faire de la rechenctianfientale. Il est plutét question de leur
proposer d'adopter l'attitude des chercheurs qustatent des faits, se posent des questions,
formulent des hypothéses et tentent de trouverd@@mses. La principale qualité nécessaire
pour se mettre dans la peau du chercheur est dangibsité.

Le groupe de travail qui se penche sur la problématique de |'acces a |'eau potable bénéficie de
I'accompagnement d'un animateur qui guide le travail. I| ne propose pas de solutions mais
suggere plutdt aux participants d'essayer d'analyser la situation. En discutant, les paysans se
rendent compte que la situation n'est pas la méme dans tout de département. Certains villages
ont un bon acces a |'eau tandis que d'autres sont particulierement défavorisés. Les paysans
constatent également que de nombreux puits ne donnent plus d'eau. De fil en aiguille, des
questions se précisent :

- Comment savoir si un village a assez d'eau pour satisfaire les besoins de sa population ?

- Quels sont les villages déficitaires pour lesquels une action prioritaire devrait Etre
menée ?

- Le fongage de puits peut-il répondre au probléme de |'acces a |'eau potable ?



Ces questions, posées en termes simples, attisent la curiosité de certains membres du groupe
de travail. Une commission de recherche-action est constituée et est mandatée par |'atelier
pour essayer d'apporter des réponses précises. Un délai de deux mois est donné a la
commission pour réaliser son travail. Rendez-vous est pris pour un atelier de restitution qui
aura lieu au mois de mai.

POURQUOI INTRODUIRE LA RECHERCHE -ACTION EN MILIEU RURAL ?

(i) Derriere son apparente simplicité, le villaget en réalité un milieu complexe que les
intervenants extérieurs ont parfois bien du malogngrendre. Cette complexité a été a
l'origine de I'échec de nombreux projets de déymapent qui n‘ont pas su apporter des
réponses appropriées aux problématiques identif®eproposant aux habitants du village
d'entreprendre une recherche-action, on met ere placespace de réflexion qui leur est
propre et a travers lequel ils vont eux-mémes aealies problémes qu'ils rencontrent pour
ensuite proposer les solutions qu'ils privilégigkinsi, si une communauté villageoise peut
mener une recherche-action de bout en bout suprtoi@ématique jugée prioritaire, il y a

toutes les chances pour que les actions qui eruligtcsoient rapidement adoptées par tous
les membres de cette communauté. On peut doncqdieela recherche-action est une
démarche participative par excellence car elleaesabilise les populations pour I'analyse de
leurs problémes, la formulation de solutions appégs et la mise en ceuvre de ces solutions.

Au cours des semaines qui suivent |'atelier organisé en février 2003, la commission de
recherche-action qui travaille sur la problématique de |'acces a |'eau potable entreprend de
multiples activités pour tenter de répondre aux questions qui sont posées. Un petit groupe de
paysans est envoyé auprés de la Direction Régionale de I'Hydraulique pour se renseigner sur
les regles permettant d'évaluer les besoins en eau potable d'un village. Un autre groupe part
en mission dans la région de Tenkodogo pour visiter les réalisations d'un projet spécialisé dans
le domaine de I'hydraulique villageoise. Suite a ces visites, une enquéte est organisée par la
commission pour évaluer la situation des villages du département en matiére d'accés a I'eau
potable. Les paysans qui participent aux travaux de la commission deviennent pendant quelques
jours des enquéteurs. Munis de leurs fiches de collecte de données, ils sillonnent tous les
villages a vélo pour recenser les puits, forages et autres points d'eau potable existants. En
analysant ces données avec les outils proposés par la Direction Régionale de |'Hydraulique, les
membres de la commission identifient 13 villages dont la situation est particulierement
inquiétante. Ils proposent que ces villages soient retenus pour une action urgente visant
I'amélioration de leur acces a |'eau potable et suggerent des régles de mobilisation financiere
équitables pour |I'exécution du projet. Ces résultats illustrés par de nombreuses photos et par
un grand tableau récapitulatif des données sont restitués par la commission a la communauté
de Yamba lors de |'atelier du mois de mai 2003. Les conclusions de ce travail font |'unanimité
et la commission est reconduite dans ses fonctions pour rechercher un appui pour
I'aménagement de forages dans les 13 villages identifiés comme déficitaires. Au début du
mois de novembre 2003, la contribution financiere de 9 villages sur 13 est mobilisée et la
commission de recherche-action obtient un accord de financement d'Iles de Paix pour
I'exécution du projet.




Voici également ce que l'équipe d'Enda Graf Saleeisndit & propos de lintérét de la
recherche-action en comparaison avec les logiqeesatirement qui ont longtemps prévalu
dans les projets de développement :

« Les projets sont souvent conduits dans une logique d'encadrement et de transfert ol la
population est censée ne pas savoir grand-chose. Elle est donc marginale comme acteur et
comme auteur de son propre développement. Ce type de projet a peu d'effet contre la
pauvreté. On peut méme dire qu'il accentue |'appauvrissement puisqu'il rend les populations
plus dépendantes. L'action extérieure, en ne tenant pas compte des savoirs ruraux, contribue
souvent d dévaloriser ce capital. Voila pourquoi nous privilégions la recherche-action qui est un
processus impliquant une recherche des communautés sur elles-mémes et sur leurs pratiques.
Les populations ont en effet leur propre appréciation des situations. En les encourageant a
travers la recherche-action a en faire |'analyse et a développer des stratégies, on renforce
leurs capacités, ce qui nous parait fondamental pour lutter contre la pauvreté. »

Enda Graf Sahel, Cabier de la recherche populaire : apprentissage et créativité sociale, 1996

(i) D'un autre point de vue, il faut également atime que les communautés villageoises,

groupements de producteurs et autres organisgimysannes ont souvent tendance a prendre
des raccourcis pour résoudre les problémes auxigisisnt confrontés. Les acteurs ruraux se

projettent souvent dans l'avenir par mimétismeestant de reproduire ce qui a été réalisé

dans le village voisin sans se demander si celagéeiement adapté a leur propre contexte.

Ainsi, les demandes d'appui qui sont formuléesratoit d'organismes d'appui sont souvent

exprimées sous la forme d'une activité a soutenantierement sans véritable analyse du

probleme que cette activité doit contribuer a réseuCe type de démarche est généralement
insatisfaisante car :

I'activité proposée n'apporte pas de solution ablpme de dépatrt ;

I'activité proposée n'est pas adaptée au contecdt ;|

I'activité proposée engendre des charges auxquiedissdifficile de faire face ;
I'activité proposée ne correspond pas aux aspiapoofondes de la communauté.

Exemple 1: Nous voulons un barrage dans notre village...

Depuis longtemps, la communauté du village de Tougmentenga (région du Centre-Est, Burkina
Faso) cherche un appui pour réaliser son barrage. Malheureusement, jusqu'a présent, cette
communauté n'a pas eu gain de cause malgré les nombreux projets de développement en cours
dans la région. En réalité, le mot barrage effraie de nombreux organismes d'appui qui n'ont
pas les moyens financier de soutenir un tel projet. Par ailleurs, les quelques ingénieurs qui sont
passés dans le village ont constaté que les conditions techniques ne sont pas optimales pour
réaliser ce type d'ouvrage. Leurs calculs montrent que la retenue d'eau ne se remplira pas car
elle est située en téte du bas-fond. Le temps passe et aucune action n'est entreprise.
Pourtant, le village est plein de potentiel sur le plan agricole et pastoral. On pourrait y
aménager des seuils rizicoles et une mare artificielle pour abreuver le bétail. Mais les
habitants de Tougmentenga s'entétent et continuent de parler de barrage. Ils se focalisent
sur un type de réalisation plutdt que sur le probléme qu'ils cherchent a résoudre.

Exemple 2 : L'alphabétisation va résoudre tous nos problémes...

En 1998, les riziculteurs de Yalgo (région du Centre-Nord, Burkina Faso) se plaignent du
mauvais fonctionnement de leurs groupements. Pour résoudre ce probléme, ils proposent
spontanément |'ouverture de centres d'alphabétisation. Ils affirment que cela leur permettra
rapidement d'assurer une meilleure organisation interne. Mais lorsque les centres ouvrent
quelques mois plus tard, seuls des enfants s'y inscrivent. Les chefs de ménage ne sont pas
disponibles pour participer a cette formation qui dure 50 jours. L'action se poursuit au
bénéfice des enfants inscrits mais n'apporte aucune solution au probleme d'organisation des
groupements.



Exemple 3 : Un puits pour notre jardin maraicher...

En 2002, quelques producteurs de Silmiougou (région du Centre-Est, Burkina Faso) arrivent a
convaincre |'association dont ils font partie de la nécessité de |'aménagement d'un puits
mardicher dans leur village. Le projet suscite beaucoup d'attention car le site pardit idéal
pour une telle opération. Ainsi, a la fin de la saison séche et au terme d'une fructueuse
collaboration entre les différentes parties, chacun s'enorgueillit de voir un puits flambant
neuf trdner au milieu de la zone retenue pour le jardinage. Pourtant, en 2003, seules quelques
tristes planches de carottes et d'oignons sont cultivées. Les producteurs n'arrivent pas a
s'entendre avec le propriétaire des terres sur lesquelles le puits a été aménagé. Rapidement,
ce probléme foncier décourage les producteurs qui quittent le jardin. Le puits est laissé a
I'abandon. L'opération n'a résolu aucun probleme du village.

Ces exemples montrent qu'en vue d'un développemerable, il est particulierement
important que les communautés rurales apprenngnawvailler a la formulation de solutions
appropriées aux problemes qu'elles identifient. d8nsens, la recherche-action est une
méthode de travail particulierement adaptée carseiscite une réflexion de fond qui va relier
un probléme de départ a une ou plusieurs solutonsrétes adaptées au contexte local.

(i) Enfin, dans de nombreux pays, l'effort récdrtdécentralisation crée un contexte de plus
en plus favorable a l'expression des aspiratiosscdenmunautés de base. Il s'agit 1a d'une
évolution fondamentale voulue par les Gouvernemaatses pays.

Exemple du Burkina Faso

Dans le cadre des réformes entreprises et des stratégies sectorielles, la vision du monde
rural au Burkina Faso se fonde sur le principe de responsabilisation totale des communautés
de base. Ceci implique que la planification des actions et des investissements soit ascendante
et décentralisée, et que la maitrise d'ouvrage des investissements soit assurée au hiveau local
par les bénéficiaires eux-mémes dans le cadre de structures représentatives servant de
cadres locaux de réflexion, de dialogue, de concertation et de prise de décision.

Les populations rurales ont la pleine responsabilité du développement local, par le biais des
collectivités décentralisées, dans le cadre d'un partenariat effectif avec |'administration et
les services de |'Etat. Elles ont la compétence du choix des priorités de développement, de la
maitrise d'ouvrage des infrastructures sociales et socio-économiques et de la gestion
rationnelle des ressources naturelles de leur terroir, y compris celles des aires classées.

Lettre de Politique de Développement Rural Décentralisé au Burkina Faso,
Ministere de ’Economie et du Développement, Décembre 2002

La décentralisation constitue donc une formidalgpontunité dont les communautés rurales
doivent pouvoir se saisir. Toutefois, pour pouyouer pleinement le réle de maitre d'ouvrage
de leur propre développement, ces communautésienoir s'exercer a la prise de décision et
a la mise en ceuvre des actions cooptées. Dans w&ao contexte, la recherche-action

apparait comme une méthode particulierement irgénés qui mérite d'étre redécouverte et
largement diffusée. En effet, cette méthode élabat@ns les années 1980 par quelques
pédagogues, techniciens et responsables d'organsagysannes0 vise avant tout a aider les
acteurs du monde rural a prendre confiance danségacité a décider de leur avenir.



L ES SUJETS TRAITES PAR LA RECHERCHE-ACTION

Comme on l'a énoncé plus haut, les préoccupatiessaspirations et les initiatives des
acteurs villageois ainsi que leurs conflits et cadittions sont autant de points de départ ou
de sujets de recherche. Il n'y a pour ainsi dire ¢b& sujet qui ne puisse faire I'objet d'une
recherche-action paysanne. Evidemment, certaiesssspnt plus complexes que d'autres. Les
recherches-actions visant la résolution de sitnati@onflictuelles peuvent se révéler
particulierement difficiles. Il est donc recommarai® mener ses premieres expériences de
recherche-action sur des questions simples falsenranimité au sein du groupe concerné. A
titre d'exemples, voici une série de sujets quivpatl étre abordés dans le cadre de
recherches-actions :

= Agriculture

- l'amélioration des rendements des cultures viwiére
- la conservation et la restauration des sols

- le stockage et la commercialisation des productions
- la diversification des productions agricoles

= Elevage
- la production et la conservation du fourrage
- les techniques modernes d'embouche bovine et ovine
- l'amélioration des infrastructures d'élevage

= Activités génératrices de revenu
- l'acces au crédit
- la transformation des productions agricoles

= Santé
- les mutuelles de santé
- I'hygiene et les maladies hydriques
- la prévention du SIDA

= Qrganisation
- la définition des objectifs d'une organisation
- les méthodes de gestion des ressources financieres

Ces exemples restent tres généraux et n'ont pabbseque de montrer la diversité des sujets
qui peuvent étre abordés a travers une recherdfmaEn réalité, dans la pratique, il est trés
important que le sujet d'une recherche-action dé&fini de facon aussi précise que possible.
Quoi gu'il en soit, il est indispensable que lehexche-action vise la résolution d'un probléme
jugé prioritaire par la communauté concernée. Het,etine recherche-action demande de
I'énergie et du temps qui ne seront plus disposiptaur d'autres activités. Il faut donc éviter

de s'engager dans la résolution d'un probleme atprau méme moment, dautres

préoccupations sont jugées plus importantes pobiele-étre de la communauté. Enfin, il est

indispensable de s'assurer que tous les membrescdenmunauté concernée ont une méme
compréhension du probleme que I'on cherche a réscutravers une recherche-action. Ce
probleme doit étre posé en termes simples, il douvoir étre raconté de facon a ce que
chacun s'y retrouve.



Les producteurs de Toucountouna (département de I’Atacora, nord Bénin) veulent
garantir leur autosuffisance alimentaire

"Dans notre région, nous sommes trés dépendants de la production du coton. C'est la seule
spéculation qui nous permet de gagner de |'argent et d'améliorer notre quotidien. Mais nous
avons vu que la production exclusive du coton peut entrdiner de graves problemes. A
Banikoara, les producteurs qui se sont lancés dans le tout coton ont récemment été
confrontés a une grande famine car leur production a été payée tardivement. Le coton se vend
mais ne se mange pas. Ici, a Toucountouna, nous voulons poursuivre la production du coton mais
nous voulons également diversifier nos filieres de production pour garantir notre sécurité
alimentaire. Mais pour nous engager dans cette voie, il faudrait que nous puissions identifier
les filiéres les plus porteuses et que |'on nous aide a nous organiser."

L ES ACTEURS DE LA RECHERCHE-ACTION

Au village, il existe de nombreux groupes sociauxXpeofessionnels qui peuvent étre acteurs
d'une recherche-action. Comme on l'a souligné pdus, la scene villageoise est complexe et
les interactions qui s'y développent sont multip@srtaines recherches-actions concerneront
un groupe spécifique du village; d'autres peuvemicerner plusieurs groupes issus d'une
méme région, d'un département ou d'un terroir sEaseconcernés par un méme probleme.
Le sujet des recherches-actions sera évidemmeldt aelx préoccupations des groupes
concernés. |l est difficile de dresser une typaogpmpléte de ces acteurs. Voici néanmoins
quelques exemples de ces groupes que I'on rencdassiquement en milieu rural et de
situations réelles qui auraient pu étre abordées lsoforme d'une recherche-action :

La communauté villageoise

A Panpangou (région de I'Est, Burkina Faso), la communauté villageoise est confrontée au
probléme de |'accés & |'eau en saison séche. La Cellule villageoise de gestion de terroir
(CVET), qui rassemble toutes les forces vives du village, est a la recherche d'une solution afin
de résoudre définitivement ce probleme.

La commission (ou association) inter-villageoise

Dans le département de Tensobentenga (région du Centre-Est, Burkina Faso), une forét
couvrant un espace inter-villageois est menacée de disparditre par le défrichement et les
coupes de bois infempestives. La Commission inter-villageoise de gestion de terroir (CIVGT)
est interpellée par la population des villages concernés pour étudier la maniére de préserver
cette forét.

Le groupement de producteurs (agriculteurs, éleyeic.)

A l'aval du barrage de la Kompienga (région de I'Est, Burkina Faso), un groupement de
mardichers s'est spécialisé dans la production de tomates. Malheureusement, leur principal
client, un commergant togolais, est décédé. Les tomates risquent de pourrir sur pied ... il faut
impérativement conquérir de nouveaux marchés.

Le groupement des femmes

Dans le village Rimaibé de Mamanguel (région du Centre-Nord, Burkina Faso), les femmes ont
constitué un groupement pour améliorer leur quotidien. Elles souhaitent développer des
activités génératrices de revenu, mais sont confrontées a un probléme d'accés au crédit.

L'union ou l'association qui fédéere des groupements

L'association Untaani fédére une vingtaine de groupements du département de Diapangou
(région de I'Est, Burkina Faso). Tous les membres de ces groupements souhaitent renforcer
leurs activités de production et sollicitent I'appui de I'association pour |'amélioration de
|'équipement agricole.
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L'association des parents d'éléves

L'association des parents d'éleves de Yalgo (région du Centre-Nord, Burkina Faso) se
préoccupe de |'amélioration des conditions de vie des enfants a I'école. Il faudrait notamment
pouvoir offrir des repas mais pour cela, il faut organiser des cotisations, aménager une
cuisine, trouver une personne disponible pour |'organisation des repas, etc.

Le comité des éleves

Le comité des éleves du village de Kokokou (département de I'Atacora, nord Bénin) réve de
disposer d'une bibliothéque. Mais comment faire pour obtenir des livres et les gérer ?

On peut évidemment recenser bien d'autres groumégpsofessionnels ruraux qui pourraient
étre intéressés par la méthode de recherche-acBammi eux, les commercants, les
associations sportives ou culturelles, les amiaddefonctionnaires, etc.

Par ailleurs, on notera que la recherche-actiont peissi se mener a l'échelon d'une
concession ou d'un ménage. L'intérét grandissabdganismes d'appui et des bailleurs de
fonds pour ['économie familiale pourrait d'ailleuronstituer un terrain propice au
développement de ce type de recherche paysanrguipdEd'Enda Graf Sahel nous fait part
du formidable exemple de Madeleine Tine, qui condepuis des années une démarche de
recherche-action avec son mari et ses enfants.

« J'ai fait mes premiers essais en 1985. Il y avait une pénurie de semences de niébé ndut
(variété traditionnelle tardive). Le kilogramme était vendu 700 Fcfa en septembre, période ou
le paysan ne dispose pratiquement pas d'argent. Je n'ai pu payer que 2 kilos de niébé que j'ai
semé sur une partie de mon champ. Plus de la moitié du champ était laissé libre. Aprés
concertation avec mon mari, nous avons décidé d'essayer de semer sur le reste de la parcelle
le niebé hatif qui venait d'étre récolté. Les résultats ont été trés bons : le niébé hatif semé
une semaine plus tard que |'autre est arrivé trés 16t a maturité. Nous avons commencé la
récolte de novembre a décembre. L'année suivante, j'ai renouvelé mon essai et mes voisins
m'ont suivie car les résultats étaient vraiment convaincants. Cette innovation a été
progressivement reprise par tout le village. Un seul probleme reste encore a résoudre : la
conservation. Les gousses de niébé récoltées sont attaquées au bout de quelques mois. Deux
techniques ont jusqu'ici été tentées. La premiére c'est la conservation des gousses séchées,
en mélange a des feuilles de neem. La deuxiéme technique consiste a introduire un insecticide
dans le sac contenant les niébés. On ne sait pas encore si ces techniques sont bonnes ou
mauvaises, s'il n'y a pas mieux a faire. Mais on y réfléchit. On ouvre |'ceil. On regarde ce qui
se fait chez les autres, ailleurs, dans les autres villages. On en parle avec les femmes qu'on
rencontre sur les marchés. C'est comme ¢a que les idées viennent : tu essaies des choses, tu
en parles, les autres aussi essaient. Ca donne parfois beaucoup mieux que chez toi et tu
essaies de savoir pourquoi ... »

Emmanuel Seyni N'DIONE, La ressource humaine, avenir des terroirs : Recherches paysannes an Sénégal,
Paris : Karthala — Enda Graf Sahel, 1995, page 41.

Enfin, de nombreux sujets de recherche-action exigmplication de plusieurs, voire de tous
les groupes socioprofessionnels du village.

Dans le département de Matiacoaly (région de I'Est, Burkina Faso), le Réseau de
Communication des Pasteurs (Recopa) cherche a réduire les conflits entre agriculteurs et
¢leveurs. A cette fin, les pasteurs souhaitent la délimitation de pistes a bétail et de zones de
paturage. Evidemment, cette négociation nécessite la participation de tous les acteurs
influents de la zone : chefs coutumiers, communautés villageoises, groupes de producteurs,
administration et services techniques. Pour un résultat durable, il faut donc s'assurer qu'un
consensus se dégage entre ces différents acteurs.
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Associer les différents groupes socioprofessionrggls cohabitent au village pour la
résolution d'un probleme de développement n'estqugsurs facile. Cette recherche d'espace
de communication et de socialisation est I'un dggux centraux de la méthode de la
recherche-action qui a été congue dans cet esprit.

« Au début des années 80, quelques personnes actives dans |'animation et la formation rurale
et travaillant en relation avec les organisations paysannes naissantes avaient révé d'espaces
de formation ol se retrouveraient ensemble, sur pied d'égalité, des paysans, des techniciens,
des chercheurs, des animateurs et d'autres opérateurs intéressés par le développement rural.
Il ne s'agissait pas de gommer les différences entre ces personnes, mais de favoriser des
rencontres en dehors des traditionnelles structures hiérarchiques du pouvoir et de la pensée
technicienne. L'idée essentielle était celle du métissage des cultures, des savoirs, des modes
de recherche et d'action. Le monde paysan devait reprendre confiance en soi. Celui des
diplomés et des intellectuels, communément appelés "cadres", devait se ré-enraciner dans
["humanité du milieu rural.. On cherchait donc des méthodes de travail qui valoriseraient les
différences humaines, réduiraient les complexes des uns et des autres, et permettraient des
avancées culturelles communes entre toutes les forces vives du monde rural. »

DUPRIEZ, Hugues, Ecole aux champs, pour une démarche de communication,
Paris : I.’Harmattan, octobre 1999, page 37.

Ainsi, lorsque différents groupes sociaux ou preifasnels travaillent ensemble dans un
groupe de recherche-action il est particulieremengortant de veiller a ce que tous se
considerent sur un pied d'égalité et que se dépelap véritable espace de communication. Il
faut donc établir un climat de confiance qui petmde libérer la parole des uns et des autres.
Le respect et I'écoute de l'autre doivent prédomoe qui implique un travail sur les
mentalités qui dans le milieu rural "opposent" smides groupes suivants :

» Paysans <> Cadres ruraux (se positionnant comnugtesteurs du savoir)
» Femmes <> Hommes (percus comme les détenteursudwipde décision)
= Jeunes <> Vieux (détenteurs de la connaissancesdtatiitions)

= Allochtones <> Autochtones (détenteurs des droitdes terres)

= Eleveurs transhumants <> Agriculteurs sédentarisés

Dans cet esprit de respect mutuel et d'écoutautlédgalement noter qu'il n'est pas nécessaire
d'étre alphabétisé pour faire partie d'un groupeedberche-action. Les paysans analphabétes
sont souvent détenteurs d'expériences et de saygironstituent un capital inestimable. Il
est donc particulierement important de considévec attention cette catégorie de personnes
qui reste d'ailleurs majoritaire en milieu rural.

L A RECHERCHE-ACTION AU SERVICE DES ORGANISATIONS PAYSANNES

Tous les acteurs que nous avons recensés plupdawent étre a I'origine d'une recherche-
action. Toutefois, nous soulignerons dans ce dontnggei s'adresse notamment aux
organisations paysannes qu'elles peuvent obtesireselltats particulierement intéressants en
faisant découvrir cette méthode de travail a lemesmbres. En effet, tres souvent, les
communautés de base se sentent démunies facecnl&mpes qu'elles rencontrent. Beaucoup
de groupements se résignent et font état du "madgueoyens” qui paralyse leur action.
Pourtant, I'on se rend compte que la plupart dupsertes problemes rencontrés n'ont pas
réellement été analysés sous toutes leurs faadttpse les blocages pourraient étre levés par
des solutions relativement simples. A travers heeche-action, on ouvre des espaces de
communication qui vont contribuer a renforcer laf@nce de ces groupes de base dans leur
capacité a resoudre les problemes qu'ls rencdntriéns'agit donc d'une méthode
particulierement efficace pour dynamiser la vie gesipements ou communautés de base et
par la méme occasion pour insuffler un esprit fosit sein de son OP. Certaines
organisations ont d'ailleurs choisi cette méthodmroe stratégie d'intervention dans leur
terroir. En fonction des problématiques jugéesrjiaimes par les membres, un ou plusieurs
12



groupes de recherche-action sont constitués et ate@sgar 'Assemblée générale pour lui
apporter des réponses précises aux questions pdseéesrésultats des recherches sont
directement utilisés pour programmer les activilésdéveloppement qui seront mises en
ceuvre avec les groupements de base et pour lessjdels appuis seront recherchés aupres de
partenaires techniques et financiers.

Evidemment, la recherche-action n'est pas une ferrmiracle qui gomme les difficultés
techniques et financieres qui peuvent se poser lpodsolution de certains problémes. Mais
au moins, elle permet de clarifier la situatiord@dentifier les solutions les plus adaptées au
contexte local.

On notera par ailleurs que la méthode de la rebkeaction peut étre particulierement
intéressante pour tisser des liens entre une @a@@m paysanne et ses partenaires techniques
et financiers. En effet, en invitant ces partersa&ressister, voire a participer, aux temps forts
d'une recherche-action (choix du sujet, constitutioi groupe de recherche, restitution des
résultats, etc.), on leur offre une information @déte qui leur sera tres utile pour apporter un
soutien efficace a I'organisation. Entretenir qeetge collaboration avec ses partenaires peut
renforcer la confiance mutuelle et par la suitélitac le soutien des projets qui nécessitent un
apport technique ou financier extérieur.

QUAND S'ENGAGER DANS UNE RECHERCHE-ACTION ?

Comme on I'a déja signalé plus haut, une recheactien demande de I'énergie et du temps
qui ne seront plus disponibles pour d'autres désvill est donc important de s'assurer que
I'on est en mesure de s'engager dans un tel puscaBen qu'il n'y ait pas de regle en la
matiere, on peut dire qu'une recherche-action amgindure environ 2 ou 3 mois en

considérant un minimum d'une séance de travailsparaine. Certaines recherches-actions
peuvent se prolonger bien plus longtemps. Dansaldrec d'expériences menées par la
plateforme Diobass de Ouagadougou, on a vu desnisgg@ns paysannes travailler

conjointement sur un sujet pendant plusieurs saistinest d'ailleurs certains sujets de

recherche paysanne qui ne peuvent se concrétisedlans le long terme. Ce sont nhotamment
toutes les recherches portant sur I'amélioratiodadproduction agricole. Dans ce cas, les
séances de travail sont évidemment plus espacgesieént avoir lieu une ou deux fois par

mois.

En octobre 1999, I'association Tin Suani de Mahadaga (région de I'Est, Burkina Faso) s'était
assigné un objectif d'amélioration de la production vivriéere. Pour atteindre cet objectif, un
groupe de paysans chercheurs avait été constitué. Plusieurs facteurs limitant le rendement
des cultures étaient identifiés. On parlait de [|'évolution défavorable du climat, de
I'appauvrissement des sols, de |'utilisation de semences inadaptées au contexte. Il fut décidé
d'identifier des semences améliorées et de les tester. Plusieurs groupes de paysans
effectuérent des sorties a Fada N'Gourma, Bobo-Dioulasso, Dori pour acquérir des semences
améliorées de mais, de sorgho, de mil, etc. En juillet 2000, les premiers tests furent lancés
dans les champs de producteurs volontaires. On testa les semences avec et sans engrais,
seules ou en association. Apres les récoltes, les résultats des différents essais furent
analysés. On compara les rendements des nouvelles variétés avec les anciennes mais aussi leur
apparence, leur résistance aux attaques, leur goiit et leur durée de cuisson. Quelques variétés
furent finalement adoptées mais il fallait encore confirmer ces résultats. Une nouvelle
campagne de tests fut lancée a cette fin en juillet 2001. Cette fois il s'agissait
essentiellement de tester les meilleures pratiques culturales pour les variétés retenues. La
recherche-action ne faisait que commencer...

Par ailleurs, il est important de noter que ceesipériodes sont plus propices pour démarrer
une recherche-action. En région sahélienne, l@saséche est particulierement adaptée pour
cette activité car les populations rurales sontgidement plus disponibles. Comme le dit
Bernard Ledea Ouédraogo, fondateur des groupeniNadm, pour Se développer, il faut
savoir "Se Servir de la Saison Seche en Savane&slzel", la fameuse regle des "6-S".
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Ceci ne doit cependant pas étre considéré commeegie intangible car comme le montre
I'exemple de l'association Tin Suani cité ci-dess@staines recherches-actions nécessitent
des phases d'expérimentation concrete en périodmpg#ire. On veillera néanmoins a
minimiser les séances de travail et réunions ddeastison des pluies. Si les paysans sont
tout a fait disposés a effectuer certains essais ars parcelles, il est évident qu'ils sont par
contre beaucoup moins disponibles pour les caissdumnt cette méme période.

Enfin, le lancement d'une recherche-action néaedsi$ conditions favorables. Ventre affamé
n'a point d'oreilles, a-t-on coutume de dire. Cettpression montre de facon imagée qu'il
existe effectivement des circonstances défavorablésrganisation d'une recherche-action.
C'est notamment le cas lors de périodes de disettepire de famine) durant lesquelles
chacun est trop préoccupé par la recherche deitwwarpour pouvoir se lancer dans des
travaux de groupes. Les conflits sociaux qui erisggarfois au village peuvent également
constituer un facteur défavorable. En effet, ca¥lite peuvent ressurgir violemment au sein
du groupe de recherche et paralyser les travaums Da cas, il est évidemment préférable
d'attendre le retour d'un contexte plus sereinikage avant d'entamer les travaux. On citera
pour finir les périodes préélectorales durant lefiga tous les espaces d'échanges et de
communication du village sont inévitablement inieegiar des enjeux politiques. En ces
périodes particulierement sensibles, il est sangedpréférable d'interrompre les travaux de
recherche-action.

L ES ETAPES ET LES CYCLES DE LA RECHERCHE-ACTION

Dans les pages qui suivent, nous allons traitetétail des différentes étapes de la recherche-
action. On peut en effet décomposer une rechercli@iaen périodes de travail qui se
distinguent clairement les unes des autres etegsiscedent généralement comme suit :

Etape 1 Préciser le sujet de la recherche-action
Etape 2 Composer un groupe de recherche

Etape 3 Analyser le probleme et formuler des smhgti
Etape 4 Restituer les résultats

Etape 5 Choisir et tester une solution

On soulignera ici que certains questionnements s@ol'organisation de plusieurs cycles de
recherche-action pour atteindre un résultat filedns ce cas, les résultats de la mise a
I'épreuve des solutions formulées (étape 5) sopko#®s pour relancer la recherche-action
(on revient a I'étape 3, voire méme a l'étape INsiAcomme on I'a montré plus haut dans
I'exemple de I'Association Tin Suani qui a travaibur I'amélioration des productions

vivrieres, les cycles d'une recherche-action petuseisuccéder pendant plusieurs années.

Cette notion de cycle est trés importante dans ééhatde de recherche-action car il faut
accepter que les premiéeres solutions formulées@uisttre erronées ou incomplétes. Il est
donc indispensable de tester ces solutions (étaeel® recherche-action). C'est a ce moment-
la que les espérances ou les craintes se conotédseque les résultats de la recherche
peuvent étre évalués. Ces résultats peuvent cenduiune confirmation des solutions
proposées (on observe ce qu'on s'attendait a \Wais le plus souvent, ils ménent a une
remise en cause, soit des solutions formulées dwrdnisation adoptée (ce qu'on a fait n'a
pas résolu le probléme ou en a créé d'autres)dssitonstats de départ (ce qu'on croyait étre
le probléeme fondamental n'est pas le vrai probler@ans ce cas, on doit capitaliser les
résultats (bons ou mauvais), les analyser et rdpgetn nouveau cycle de recherche-action
pour tendre vers une solution finale répondantgeri satisfaisante aux aspirations de dépatrt.
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ETAPE 1 : PRECISER LE SUJET DE LA RECHERCHE-ACTION

FAVORISER L'EXPRESSION DE LA REPRESENTATION GENERALE DU PROBLEME

Avant de s'engager dans une recherche-actiont Héeessaire de favoriser I'expression, par
la communauté concernée, de sa représentationad@rtir probléme que l'on va traiter. A
travers cet exercice, il s'agit en quelque sod&allir un premier diagnostic : voila ce qu'on
Voit, ce qu'on sent, ce qu'on croit, ce qu'on @ésii et maintenant. Ces constats sont autant
d'hypothéses : on pense que c'est ceci qui estusecde cela, on pense que c'est donc cela
qu'il faut faire mais on ne peut pas l'affirmeridiéfvement. Cette représentation générale du
probleme est importante car elle constitue une ¢oda situation de référence au temps zéro
de la recherche-action.

Pour mener a bien cet exercice, il est recommandd@'igitiateur de la recherche-action invite
une assemblée aussi représentative que possildedmmunauté concernée par le probleme.
Ainsi, dans le cas d'une organisation paysanneg)agtice mérite d'étre porté au niveau de
'assemblée générale. Toutefois, pour obtenir des b@@sultats, il peut étre intéressant
d'organiser les travaux en sous-groupes en vetlatmment a créer des espaces favorisant
I'expression de tous les groupes sociaux (les fens'e@priment peu en pléniére et il est donc
intéressant de leur proposer de travailler sur fteprésentation spécifique du probleme en
sous-groupe).
Un outil de travail particuliecrement adapté a ce stade consiste a encourager les paysans a
"raconter leur terroit" en tentant d'analyser les changements qui se sont opérés au fil du
temps. Cette technique présente en effet un grand intérét car elle permet en définitive de
comprendre comment les paysans expliquent et analysent le probleme identifié. Les
caractéristiques historiques, sociales et culturelles qui se dégagent de ces mémoires peuvent
alors étre exploitées comme autant de ressources pour mener la recherche-action.

Dans 'analyse que les paysans font de I'évolution de leur terroir, le réle de 'animateur consiste
a susciter un dialogue qui facilite la prise de parole chez ces acteurs afin qu'ils puissent rendre
compte des trajectoires suivies. L'animateur ne doit en aucun cas se substituer aux paysans
mais peut leur tendre parfois un miroir ou ils pourraient reconnaitre leur réalité avec un regard
rénové.

Evidemment, I'animateur en charge de l'organisaties travaux ne devra pas influencer la
formulation du probleme. Par contre, son rble xiesa a aider les participants a montrer
comment ils percoivent le probleme, comment ilgplliguent, comment ils analysent la

situation et a quel type de solutions ils pensafin de pouvoir jouer ce role, I'animateur

suscitera les débats a partir de questions simples

- Quel est le probléme, qu'en savons-nous ?

- Ou, quand et comment se manifeste le probléme ?

- Quand le probléme a-t-il commencé ?

- Qui est affecté par le probleme ?

- Quelles sont les conséquences du probleme ?

- Quelles sont les causes probables du probléme ?

- Y a-t-il eu des tentatives de résolution du proldarnhquels en ont été les résultats ?
- Que pouvons-nous envisager pour tenter de réstaigrebleme ?
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FORMULER LE SUJET DE LA RECHERCHE -ACTION

Comme on I'a souligné plus haut, le sujet de lagethe-action doit étre directement lié au
probléme que l'on souhaite résoudre et doit étéeigpr Généralement cette précision est
apportée par une seérie de questions clefs qui woenter le travail. En effet, il est
particulierement difficile de bien expliciter le jeti d'une recherche en une seule phrase.
Aussi, pour préciser le sujet d'une recherche-actioformule suivante facilite généralement
la réflexion : Sujet = question générale + questispécifiques. Voici quelques exemples de
sujets de recherches-actions formulés par des isegams paysannes qu'lles de Paix
accompagne.

Exemple 1

Dans le Département de Yamba (région de I'Est, Burkina Faso), les communautés villageoises
sont confrontées a un probléeme d'acces a I'eau potable. Dans ce contexte, les représentants
de ces communautés décident de constituer une commission de recherche-action qui
travaillera sur les questions suivantes :

Sujet : Amélioration de |'acces d |'eau potable dans le département de Yamba

Question générale : Quelles actions mener pour améliorer |'accés a |'eau potable des
communautés villageoises du département de Yamba ?
Questions spécifiques :
- Quelle est la situation actuelle des villages du département en matiére d'accés a |'eau
potable ?

- Quels sont les critéres a utiliser pour établir les priorités en termes d'amélioration
de I'acces a |'eau potable ?

- Quels dispositifs techniques privilégier pour améliorer |'accés a |'eau potable dans le
département (puits ou forages, types d'aménagements de surface) ?

- Quelles sont les mesures d'accompaghement nécessaires dans le cadre d'un
programme d'amélioration d'acceés a |'eau potable

Exemple 2

A Yalgo (région du Centre-Nord, Burkina Faso), huit groupements de riziculteurs exploitent
des périmetres irrigués depuis plusieurs années. Malheureusement, de nombreux problemes
organisationnels minent la vie de ces groupements. Selon les membres, une des raisons qui
explique ces difficultés est le manque de formation. Les groupements décident alors de
constituer une commission de recherche-action qui travaillera sur la base suivante :

Sujet : Amélioration de la formation des riziculteurs du département de Yalgo
Question générale : Quelles actions mener pour améliorer la formation des riziculteurs ?
Questions spécifiques :
- Quels sont les problémes que les riziculteurs souhaitent résoudre par la formation ?
- Quelles sont les périodes propices pour la formation des riziculteurs ?
- Quel programme de formation adopter dans une perspective de 3 ans ?

- Quels sont les colits de formation et comment mobiliser les ressources ?
- Quels sont les organismes de formation compétents et disponibles ?

- Quel type de contrat signer avec un organisme de formation ?
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Comme on le voit a travers ces deux exemples, pardd'une recherche-action, on essaie de
décomposer le probleme de départ en une série eiigus simples. Il s'agit la d'un travail
particulierement intéressant pour la communautéeftat, a travers cet exercice :

= 0on met en évidence que tout probléme complexe geaitdécomposé en une somme de
problémes simples;

= on met en évidence que tout probléme nécessite ddalysé sous différents angles pour
pouvoir formuler une réponse adéquate;

= on renforce la confiance de la communauté danasacdé propre a analyser sa situation.

AMELIORER LA FORMULATION DU SUJET DE LA RECHERCHE -ACTION

Une bonne formulation du sujet de la recherche'oigient pas nécessairement au premier
essai. Avant de s'engager plus en avant dans\ailfrd est donc souvent nécessaire de
réviser plusieurs fois cette formulation. En effatposition centrale de cette formulation dans
une recherche-action justifie d'y investir du temps

D'une part, il peut s'avérer tres utile d'essayemra@pondre a la question générale et aux
guestions spécifiques des leur formulation. Il pauitver a ce moment qu'on se rende compte
gu'on en sait plus qu'on ne le croyait. Dans ce it&st possible de recentrer la recherche-
action sur les questions spécifiques qui restarg sgponse.

D'autre part, il est important de vérifier que lges de la recherche-action ne soit pas trop

large, entrainant la formulation d'une trop londjse de questions spécifiques. Si tel est le

cas, il faut se demander :

- s'il est possible de simplifier le sujet de la eche en supprimant certaines des questions
spécifiques;

- s'il n'est pas préférable d'effectuer plusieursheszhes-actions simples plutdét que de
risquer de s'épuiser sur une recherche-actionctvogplexe.

Quatre recherches action pour dynamiser une filiére

L'USPP est une organisation qui fédére les producteurs cotonniers de la commune de
Toucountouna (département de I'Atacora, nord Bénin). En 1998, conscients des risques de la
monoculture du coton, les membres de I'USPP ont décidé de diversifier leur production et de
se lancer dans la dynamisation de la filiere mais. Mais évidemment, ce projet soulevait
beaucoup d'interrogations. Afin de disposer de toutes les informations nécessaires, il fut
donc décidé de sérier les questions spécifiques et d'y apporter des réponses par
I'organisation de quatre recherches-actions.

- RA 1: Etude des contraintes a lever au niveau de la production du mais

- RA 2: Etude des marchés locaux et régionaux pour la commercialisation du mais
- RA 3: Etude de |'organisation a adopter pour stocker et commercialiser le mais
- RA 4 : Etude des possibilités de transformation et de valorisation locale du mais

Bien entendu, le sujet de chacune de ces quatre recherches-actions fut précisé comme
mentionné précédemment. Ainsi, le probléme de la transformation fut abordé comme suit :

Sujet : La valorisation du mais par sa transformation

Question générale : Quelles sont les techniques de transformation adaptées au contexte local
pour la valorisation du mais produit par les membres de |'"USPP
Questions spécifiques :

- Quelles sont les quantités de mdis disponibles a valoriser par la transformation ?

- Quelles sont les techniques de transformation du mais existantes (équipements et
investissements requis, coits de production, rentabilité) ?

- Quels sont les marchés accessibles pour les produits transformés ?

- Quels sont les personnes souhaitant s'engager dans des activités de transformation ?
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ETAPE 2 : COMPOSER UN GROUPE DE RECHERCHE-ACTION

UNE QUESTION DE MOTIVATION ET D 'EFFICACITE

Pour mener a bien une recherche-action, il n'esppasible de travailler en permanence avec
toute la communauté concernée par le problemeifigeriine recherche-action nécessite en
effet beaucoup de persévérance et de disponibigitea part des gens qui s'y engagent. Or,
I'expérience démontre que les paysans, tres agtamhéconcret, se fatiguent rapidement
lorsqu’on les réunit trop souvent pour des causeltiest donc préférable de ne mobiliser que
guelques personnes qui se sentent particulierecomaternées par le probléme a traiter et qui
par conséquent s'estiment suffisamment motivéesgaticiper aux travaux de recherche.

Par ailleurs, pour une question d'efficacité dansoinduite de la recherche-action, il est plutét
recommandé de mandater un petit groupe de pers@uugd'étude des questions qui sont
posées. Les caractéristiques de la dynamique ederpour analyser le probleme et
formuler des solutions plaident en effet pour lastiution d'un groupe de recherche-action
de taille limitée :

= Le groupe doit pouvoir se réunir régulierement
= Le groupe doit favoriser I'expression des idées/et de tous ses membres
= Le groupe doit favoriser une circulation rapidd'mormation entre ses membres

= Le groupe doit pouvoir se remettre en questiondepent et savoir se réorganiser en
conséguence

= Le groupe doit étre mobile : les réunions doivemivoir s'organiser en divers endroits et
les membres du groupe doivent étre préts a effedesesorties dans et hors de leur terroir

Il parait évident que ce type de dynamique s'obpérs facilement au sein d'un comité limité
gu'au sein d'une grande assemblée.

COMMENT COMPOSER UN GROUPE DE RECHERCHE -ACTION

Pour composer un bon groupe de recherche-actionnambreux parameétres sont a
considérer, notamment en fonction du type de questa résoudre. La prise en compte des
critéres suivants peut néanmoins constituer ungoiate pour cet exercice :

= Tallle du groupe :

Bien gu'il n'y ait pas de regle stricte a ce propegpérience montre que la taille idéale
d'un groupe de recherche-action se situe entrel® gtersonnes. Un tel groupe est en
effet de taille suffisante pour conduire le trava@éme si I'un ou l'autre des membres doit
s'absenter. Il permet par ailleurs a ses membegpEndre a bien se connaitre ce qui
facilite les échanges d'informations. Enfin, aveca812 personnes, on maximise
I'implication et la participation des uns et dete@s ce qui permet d'atteindre rapidement
une trés bonne dynamique de groupe.

= Représentativité du groupe

Il est trés important que le groupe de recherchieraconstitué soit représentatif de la
communauté concernée par le probléme traité. Quene par exemple espérer résoudre
un probléme lié a la transmission de maladies $kesuen n'abordant le sujet qu'avec les
femmes. De méme, on ne peut espérer améliorersidogedu matériel collectif d'une
organisation paysanne en ne travaillant qu'avecesgsonsables. On veillera donc a ce
gue les différents groupes sociaux ou professienoehcernés par le probléme étudié
soient représentés de facon équilibrée dans lgpgrde recherche-action.
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Le choix des membres du groupe de recherche-action

En ce qui concerne le choix des membres du groapeaherche-action, on considérera plus
spécifiguement les parametres suivants :

= Motivation

Les personnes qui souhaitent participer aux travBurecherche-action doivent pouvoir
faire état d'une motivation particuliére pour lelfdgeme qui va étre étudié. Pour cela, on
veillera a choisir des personnes qui se sentegttdiment concernées par ce probléme.

= Disponibilité et assiduité

La conduite d'une recherche-action implique uneigypation assidue a de nombreuses
séances de travail. Il est donc important de chdiss personnes qui peuvent garantir
gu'elles seront suffisamment disponibles. Ainsiirpéviter de paralyser les travaux du
groupe, il est préférable de ne pas choisir desopees qui ont déja beaucoup
d'occupations ou obligations. A ce propos, lesamspbles d'organisations paysannes qui
sont généralement trés sollicités dans le cadriewts fonctions doivent bien réfléchir
avant de s'engager dans un groupe de rechercloe-ateur manque de disponibilité
peut en effet rapidement devenir un facteur lintifawur la bonne marche des travaux du
groupe.

= Compétence
Il est évidemment important de rassembler des paesbcompétentes pour conduire la
recherche-action. Les compétences recherchées nsoltiples et on essaiera de les
rassembler de facon a créer un groupe équilibrsiAin veillera a inclure :
= des personnes dynamiques qui sont capables d'aeirderstimuler le groupe;
= des personnes expérimentées, qui ont une "pratmpretrete des questions a étudier;
= des personnes lettrées, qui pourront, par leuesnastituer les travaux du groupe.
Parmi les personnes dites "expérimentées"”, ilvadegment important de considérer les
paysans qui font preuve de curiosité et d'invet@iviEn effet, ces paysans naturellement
intéressés par l'innovation ont un sens pratigus'guérera particulierement utile pour le
groupe (notamment au moment de formuler des soktiou d'en apprécier la
pertinence).

= Crédibilité
Les personnes qui participent aux travaux du grodperecherche-action doivent
bénéficier d'une bonne crédibilité au sein de Bammunauté. En effet, pour que cette
communauté s'approprie des résultats des travhest important que les membres du
groupe de recherche-action suscitent la confiardeuwts pairs.

= Deésintéressement
Le désintéressement des personnes qui participgrravaux est une qualité importante
a rechercher. Afin d'éviter une déviation de lehezche-action, il est en effet nécessaire
de s'assurer que la motivation des membres du greegprime avant tout en termes de
service a rendre a la communauté. En effet, shmabres sont animés par des intéréts
strictement personnels, ils orienteront les travaanxconséquence et formuleront des
solutions qui les privilégient.
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La recherche d'un équilibre :

La composition d'un groupe de recherche-action liégéi est évidemment un exercice
difficile. Le fait de vouloir rassembler un groupempétent peut, par exemple, s‘'opposer a la
constitution d'un groupe représentatif. De mémspadatibilité ne rime pas nécessairement
avec credibilité. Il faut donc accepter qu'il n&®ipas de groupe de recherche-action idéal.
Les paramétres cités plus haut, s'ils constituestgiiides utiles pour composer un groupe de
recherche-action, ne doivent évidemment pas étr&pau rang de regles incontournables.
Ne dit-on pas que le mieux est I'ennemi du bien.

PRINCIPES DE FONCTIONNEMENT D 'UN GROUPE DE RECHERCHE-ACTION

En Afrigue de I'Ouest, le travail en commission gggit la vie d'un groupe de recherche-
action ne fait pas encore partie de la cultureaddupart des communautés rurales. Il est donc
important de considérer qu'il peut étre nécessdlegpliquer le mode de fonctionnement
d'une commission avant que les travaux du groupeaterche-action ne s'engagent.

Les errements d'un groupe de recherche-action

Dans le département de Yalgo situé au Nord-est du Burkina Faso, Iles de Paix a contribué a la
mise en place de huit groupements de riziculteurs qui exploitent des périmétres irrigués sur
une superficie totale de 200 hectares. En 1999, Iles de Paix prépare son désengagement et
dans ce cadre un atelier est organisé afin d'aider les riziculteurs & identifier les problémes
qu'ils souhaitent résoudre au sein de leurs groupements. A cette occasion, le probléme du
manque de formation est mis en avant par les producteurs qui estiment que de nombreux
problémes techniques et organisationnels pourraient €tre résolus par ce biais.

Dans un souci de responsabilisation et d'autonomisation des groupements, plutét que de leur
proposer un programme de formation “clef en main", |I'équipe d'Iles de Paix leur suggére de
constituer un groupe de recherche-action qui sera chargé de mettre en place un programme
de formation répondant aux besoins précis des groupements. La "Commission Formation" est
rapidement constituée et compte 16 membres issus des 8 groupements de riziculteurs. Afin
de ne pas interférer sur |'identification des besoins de formation, |'équipe d'Iles de Paix
décide de ne pas participer aux travaux de la commission qui se réunit suivant une périodicité
hebdomadaire.

Apres plusieurs semaines, |'équipe d'Iles de Paix s'étonne toutefois de ne voir aucun résultat
transparditre des réunions et contacte le Président de la Commission Formation. Ce dernier
saisit |'opportunité pour solliciter un appui dans la conduite des travaux qui semblent bloqués.
Répondant a cette sollicitation, I'équipe d'Iles de Paix constate alors qu'aucun travail n'a été
réalisé jusque-la. Les membres de la commission n'ont en effet aucune idée de leur rdle et de
la fagon dont ils doivent travailler.

Comme le montre cet exemple, il est toujours nédessle s'assurer que les principes de
fonctionnement d'une commission qui régissent éadiin groupe de recherche-action sont
bien assimilés :

= Fonctionnement démocratique

Dans une commission, le principe de base est évitamh le respect de la regle
d'expression démocratique. Chacun doit avoir daolid parole et doit en user dans le
respect des autres. Les décisions doivent étrespasnjointement et par consensus. Il
faut donc éviter que la commission soit accaparée quelques personnes qui
monopolisent la parole et qui imposent leur avis. dontraire, on doit rechercher un
mode de fonctionnement mettant en évidence queéfence de chacun des membres de
la commission est un capital utile pour la condd#s travaux.
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= Périodicité des réunions
Une commission doit réunir ses membres de faconliggég tout en évitant de trop
perturber leurs activités habituelles. En fonctéhn sujet de la recherche-action, de sa
durée, de la disponibilité des membres du groupe&rganisera les réunions une fois par
semaine, par quinzaine ou par mois. Il faut cepenéeaiter que les réunions soient trop
espacees car cela peut entrainer I'oubli de ceaqgiié dit ou décidé précédemment
(surtout en milieu rural ou beaucoup de membredadeommission ne peuvent pas
prendre de notes). Des réunions trop espacéedaltamaps peuvent donner le sentiment
gue les travaux n'‘avancent pas et provoquer umgagement progressif des membres
de la commission. Il est donc important qu'une quécité des rencontres soit décidée
conjointement. Pour ce faire, on peut établir uerwdrier de travail, fixer une périodicité
(par exemple : chaque lundi, chaque lendemain dehéachaque®et 15 du mois, etc.)
ou encore fixer & la fin d'une réunion la datealerbchaine rencontre en tenant compte
des obligations de chacun.

= Implication des membres

Comme on l'a dit plus haut, tous les membres daammission doivent pouvoir s'y
exprimer liborement. Chacun doit se sentir impliqu§art égale dans la conduite des
travaux. A ce niveau, il est important qu'un anenatmodérateur facilite la conduite des
discussions. En effet, lI'implication de tous lesmbhees d'une commission nécessite
souvent que I'on encourage les personnes qui xgrig®ent pas a formuler leur avis et
gue I'on empéche les "bavards” de monopoliserralga

= Responsabilisation des membres

Le principe de responsabilisation des membres daamemission dans I'exécution de

taches spécifiques est particulierement importanteffet, pour faire progresser le travail

d'une commission, il sera souvent nécessaire digecales "missions" a certains de ses
membres. Ces missions ou taches spécifiques peétrentres diverses. Il peut s'agir de
rechercher de l'information, de conduire une erguinviter un conférencier, de réaliser

un test dans un champ, etc. Ainsi, les travauxi@mégre seront souvent alimentés par les
résultats du travail réalisé entre deux réunionsgpalques membres de la commission.
On notera par ailleurs que la responsabilisatismmdembres d'une commission doit étre
conduite suivant une stratégie a "géométrie vagfabduivant les cas, on mobilise une ou
plusieurs personnes; les groupes constitués gaeappelle aussi sous-commissions se
font et se défont rapidement en fonction des bestiinmoment.

= Mobilité

Le principe de mobilité est également I'une deadtaristiques fortes du fonctionnement
des commissions. |l s'agit d'une part de considgter les réunions ne doivent pas
systématiqguement se tenir au méme endroit. Aimsindieu rural, la commission doit
pouvoir se réunir de facon alternative dans ledints villages dont ses membres sont
originaires. Cette forme de mobilité favorise laciabsation entre les membres de la
commission et équilibre, au fil des réunions, lestathices parcourues par chacun pour
participer aux travaux. D'autre part, il s'agitamsidérer que la mobilité participe d'une
méthode de travail qui permet d'enrichir le bagagemmun (d'observations,
d'expériences, de connaissances et de perceptmmidieux physiques et humains)
nécessaire aux membres de la commission pour aendur travail.

= Dynamisme
Une commission se caractérise enfin par un fonegorent dynamique (spontanéite,
réactivité, souplesse). En effet, dans la conddigs travaux, les membres de la
commission doivent pouvoir adapter rapidement kpproche du probleme étudié en
fonction des informations qu'ils rassemblent. Ailes idées et propositions nouvelles
devront étre considérées de facon dynamique conutentade pistes intéressantes a
explorer.
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Enfin, le bon fonctionnement d'une commission ngitesla désignation de quelques
responsables. Il n'est cependant pas nécessaimmrdposer un bureau trop élaboré. En
général, il suffira de nommer 4 personnes aux pageds suivants :

= Président : il est responsable de l'organisatiotradiail et représente la commission vis-a-
vis de la communauté, des autorités et des parésndi convoque les réunions, organise
les débats, donne la parole aux membres de la cssionj constitue les sous-
commissions et leur confie les tdches a accomplir.

» Vice-président : il assiste le Président dans épide de ses taches et le remplace
lorsqu'il est absent.

= Secrétaire : il est chargé de dresser le rappold demmission. A cette fin, il prend des
notes lors des réunions et rassemble les conchusies travaux des sous-commissions. |l
peut étre sollicité pour rappeler les conclusioes seances de travail précédentes.

= Tresorier : il gere le matériel et les fonds quiatsconfiés a la commission pour réaliser
son travail.
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ETAPE 3:
ANALYSER LE PROBLEME ET FORMULER DES SOLUTIONS

CHOISIR SES OUTILS DE TRAVAIL

La premiere tache qui revient a un groupe de rebleeaction consiste a choisir les outils qui
lui permettront de mener sa mission a bien. Onamke ggvidemment pas ici d'outils matériels

mais plutdt des méthodes qui permettent l'analyse mloblemes et la formulation de

solutions. Ces méthodes sont trés nombreuses strm@pourrons pas les décrire toutes en
détail dans cet ouvrage. Nous nous limiterons d@rla présentation de quelques outils
régulierement utilisés dans le cadre des rechesattémns qui ont fait leurs preuves et qui

permettent de résoudre bon nombre de questionu@iéssont les suivants :

=

=

=

=

L'étude villageoise

= Un outil de collecte d'informations permettant deeux comprendre la situation a
laquelle on est confronté. L'étude villageoise mautécliner sous de nombreuses formes
et peut faire appel a de nombreuses techniquesiganb la collecte des données. Dans le
cadre de ce type d'enquéte, les membres du graupechderche-action sont appelés a se
déplacer dans le village et a rencontrer ses habifaour obtenir les informations qu'ils
cherchent.

Le voyage d'étude

= Un outil de découverte pour prendre connaissaada tacon dont le probléme étudié
a éteé traité dans d'autres régions. Le voyaged#giarmet ainsi de comparer sa situation
avec celle vécue ailleurs et alimente la réflexies membres du groupe de recherche-
action pour la formulation de solutions adaptédsua propre contexte. Dans le cadre
d'un voyage d'étude, les membres du groupe derddahaction sont appelés a sortir de
leur milieu pendant plusieurs jours pour aller déaouverte d'autres communautés.

La consultation de personnes ressources

= Un outil visant a recueillir les informations dafisposent les personnes compétentes
par rapport a la problématique étudiée. Ces peesopeuvent étre des paysans qui ont
développé une expérience particuliere, des resptassale services technigques ou
d'organismes d'appui, des représentants de I'astnaition, etc. La consultation de
personnes ressources s'effectue en allant a lecomgre ou en les invitant & participer a
une séance de travail du groupe de recherche-action

La recherche documentaire

= Un outil complémentaire aux trois premiers peramdtide traiter tous les types de
guestions spécifiques. Cet outil est peu utiliséndireu rural car les populations ne sont
pas encore habituées a fréquenter les bibliothéggaeamment parce qu'il n‘en existe que
trés peu et que cela nécessite d'étre alphabd@isajtant, la recherche documentaire est
un outil tres efficace dans la mesure ou la plugast problématiques de développement
sont, d'une fagon ou d'une autre, traitées dahtideature. Par ailleurs, I'avénement des
centres Internet dans la plupart des villes sedmglafricaines est une petite révolution
qui ouvre la porte sur un univers d'informationsagqaune bibliothéque villageoise ne
pourra jamais rassembler. Ainsi, les membres dfoopg de recherche-action devraient
toujours envisager de compléter les informatioridsgont rassemblées par une recherche
documentaire d'autant que c'est un outil qui peeetraiter tous les types de questions
spécifiques.
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Nous reviendrons sur une présentation détailléeeseoutils de recherche-action dans les
paragraphes suivants. Toutefois, il convient ay@arade préciser la méthode qui permet de
choisir, parmi ces outils, celui ou ceux que I'enwtiliser. Pour cela, il faut tout simplement
revenir aux questions spécifiques qui précisestujet de la recherche-action. Pour chacune
de ces questions, il faut sélectionner l'outil panait le plus approprié. A cette fin, on peut se
servir du tableau suivant :

Caractéristiques de la question spécifique Outils recommandé

La question fait appel & une meilleure connaissahce
village et de ses caractéristiques. Elle néceksitellecte = _
d'informations de terrain. & rech. documentaire

Etude villageoise

La question fait appel a une expérience pratique E
nécessite I'observation de réalisations concreteslao = _
capitalisation d'expériences vécues. & rech. documentaire

Voyage d'étude

La question fait appel a des connaissances théwidtlle

nécessite un apport d'informations de type teclmiou = _
administratif. & rech. documentaire

Consultation

Pour illustrer cette démarche de choix des outdstravail, revenons a l'exemple de la
recherche-action menée par 'USPP sur la valasisahii mais par sa transformation :

Sujet : La valorisation du mais par sa transformation

Question générale : Quelles sont les techniques de transformation adaptées au contexte local
pour la valorisation du mais produit par les membres de |'USPP

Question spécifique 1 : =| Cette question nécessite la collecte
d'informations dans le village

Quelles sont les quantités de mais disponibles a
valoriser par la transformation ? = Etude villageoise

Question spécifique 2 : =| Cette question fait appel a des
connaissances théoriques et si possible
a |'observation de réalisations
concretes

Quelles sont les techniques de transformation du
mais existantes (équipements et investissements
requis, colits de production, rentabilité) ?

= Consultation / Voyage d'étude

Question spécifique 3 : =| Cette question fait appel a des
connaissances théoriques

Quelles sont les marchés accessibles pour les
produits transformés ? = Consultation

Question spécifique 4 : =| Cette question nécessite la collecte
d'informations dans le village

Quelles sont les personnes souhaitant s'engager
dans des activités de transformation ? = Etude villageoise

Cet exemple est particulierement intéressant cawoihtre qu'une recherche-action peut faire
appel a plusieurs outils pour la résolution detdkdhtes questions spécifiques. Par ailleurs, il
met en évidence le fait que certaines questionsgmtlétre résolues par une combinaison
d'outils. Ainsi, l'identification des techniques td@nsformation du mais nécessitera sans doute
la consultation de personnes compétentes. Toutefois obtenir des informations précises
sur les investissements requis, les codts de ptioduet la rentabilité d'une technique de
transformation, rien ne pourra remplacer la viglte réalisations existantes. Par ailleurs,
comme on l'a noté plus haut, I'étude de chacuneqdestions spécifiques pourra étre
utilement complétée par une recherche documentaire.

24



ORGANISER LES TRAVAUX DE RECHERCHE -ACTION

Apres avoir défini les outils a utiliser pour répo@ aux questions qui sont posées, le groupe
de recherche-action doit organiser son travaik'dfit en fait de répartir précisément les
taches a accomplir, de définir un calendrier deditaet d'évaluer les besoins matériels ou
financiers nécessaires. Pour cet exercice, on peogeéenéralement de travailler sur base d'un
tableau construit sur base de 4 questions simmlasi; qui, quand, avec quels moyens. Voici
un exemple d'utilisation de ce tableau.

Recherche-action sur la valorisation du mais par sa transformation

- Etude des quantités de mais disponibles dans les villages pour la transformation

Quoi Qui Quand Moyens
Elaboration d'un Le président et le secrétaire du Lundi 13 avril 2004 Papier, bics, crayons
questionnaire guide groupe de RA + appui d'Iles de

Paix
Validation du Le groupe de RA Mercredi 15 avril 2004 Papier, Bic, Crayons
questionnaire
Multiplication du Pascal Porimaté Vendredi 16 avril 2004 30.000 Fcfa (photocopies
questionnaire et déplacement)
Lancement de I'enquéte  Tous les membres du groupe de  Le 21 avril @ 9h00 Questionnaires a
RA distribuer
Enquéte villageoise Tous les membres du groupe de  Du 21 au 30 avril 2004 Vélos, questionnaires,
RA par équipes de 3 personnes papier, crayons, bics
Collecte des fiches Le président et le secrétaire du  Vendredi 30 avril 2004 Carton de classement
d'enquéte groupe de RA
Analyse des fiches Thomas Wendeyama Les 3 et 4 mai 2004 Papier Kraft, bics,
d'enquéte Mathieu N'Koue crayons, marqueurs a
+ appui d'Iles de Paix alcool
Présentation des Thomas Wendeyama Vendredi 7 mai 2004 Papier Kraft, bics,
résultats au groupe et + le groupe de RA crayons, marqueurs a
conclusions alcool

Cet exemple montre bien comment une activité dedherche-action se subdivise en taches
simples qui se succedent dans le temps. Par aillgéunet en évidence comment les membres
du groupe de recherche-action sont mobilisés denfagdividuelle ou par groupes pour
accomplir ces taches.

Avec cette méthode, il est possible de planifietds les activités d'une recherche-action (on
organise le travail pour I'ensemble des questianaiter). Toutefois, il est également possible
d'aborder le travail par étapes successives. Dansas, on planifie une premiére série de
taches a accomplir et on les exécute avant depasséape suivante.

On notera enfin que I'organisation du travail mébéralement en évidence la nécessité de
rassembler certains moyens matériels et financ{gesi est particulierement vrai lorsque la
recherche-action nécessite des déplacements arikext Il est évident que ces moyens
devront étre rassemblés en priorité avec l'appuadeommunauté qui est a l'origine de la
recherche-action. A ce niveau, les organisatiolysgranes ont un rdle important a jouer pour
mobiliser les ressources matérielles et financiedeessaires aupres de leurs membres et de
leurs partenaires financiers.
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L' ETUDE VILLAGEOISE

Une recherche-action commence souvent sur lesspistiageoises. En effet, pour bien
comprendre la nature du probleme que I'on étubdestigénéralement nécessaire de collecter
des informations précises sur le terrain. Il esthewreusement impossible de décrire une
étude villageoise type car chaque cas est pasicatitous les domaines de la vie en milieu
rural peuvent étre abordés. Voici néanmoins quslgepéres sur les différents types d'études
villageoises que I'on retrouvera régulierement darsidre des recherches-actions.

= Etude de I'environnement du village et de ses t&iatiques
Ce type d'étude intervient lorsqu'on a besoin rabfer des informations qui permettent d'avoir
une connaissance précise des caractéristiquedalyevet de son environnement :
- Quelles sont les infrastructures socio-économiguésantes ?
- Quelles sont les sources d'approvisionnement ep&able ?
- Quels sont les moyens de transport et de commiomcdisponibles ?
- Quelles sont les caractéristiques de la populattaile, pyramide des &ges, ethnies, langues
parlées, etc.) ?
= Etude de l'organisation sociale
Ce type d'étude intervient lorsqu'on cherche aigeéta facon dont la vie du village s'organise :

- Quels sont les modes d'éducation des enfants ?

- Quelles sont les coutumes du village ?

- Quelles sont les régles d'octroi et de gestiortetess ?

- Quel est le partage des compétences entre autcoidsmieres et administratives ?
- Quelles sont les organisations paysannes existantes

- Quelles interactions existent entre les différgntaipes sociaux du village ?

= Etude de I'économie villageoise
Ce type d'étude intervient lorsqu'on souhaite @éfds caractéristiques économiques de la vie des
ménages et du village :
- Quelles sont les sources de revenus des ménages ?
- Quelles sont les activités productives et géné&egrde revenu ?
- Quelles sont les caractéristiques des marchés, (fréguence, infrastructures, marchandises
échangées, ...) ?
- Comment fluctuent les prix des céréales sur le héaaw cours de I'année ?
- Quelles sont les sources d'accés au crédit ?
- Qui sont les partenaires au développement actifs iavillage ?
- Quelles sont les techniques de production utili§ées

= Etude des phénomenes naturels

Ce type d'étude intervient lorsqu'on cherche aiggéda nature d'un phénomeéne naturel en
relation avec le probléme que I'on cherche a résoukl ce niveau, on étudiera le plus souvent
des phénomenes liés a la production agricoleleddige, a la santé et a I'environnement :

- Quels sont les signes qui caractérisent la dinonutiie fertilité des sols ?

- Quels sont les types d'attaques sur les cultureras ?

- Quelles sont les caractéristiques des maladiesades?

- Comment évolue une ravine ?

- Comment évolue le déboisement autour du village ?

- Comment évolue le processus de tarissement des?uit
- Comment évolue une épidémie dans le village ?

Pour conduire une étude villageoise, il existe dmloreuses techniques que I'on utilise en
fonction du type d'information que I'on rechercBertaines de ces techniques peuvent étre
connues des responsables des organisations pagseamelles sont souvent associées aux
démarches de recherche participative utilisées ldaredre des projets de développement.
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Voici un apercu des techniques de I'étude villaggoi

Technique d'étude villageoise : (i) le récit

Le récit est une technique souvent utilisée lorstpe veut comprendre I'évolution d'un
phénomene dans le temps. Il s'agit en effet de deéenaa quelques habitants du village de
raconter leur propre histoire ou celle du terreltet gu'ils I'ont vécue. A travers l'expression
de ces différents vécus, on cherche a releverlasgements et a les mettre en relation avec
certains événements. Cette technique présenteand grtérét car elle permet en définitive de
comprendre comment les paysans expliquent les shass caractéristiqgues historiques,
sociales et culturelles qui se dégagent de cescakiphs peuvent alors étre exploitées comme
autant de ressources pour mieux comprendre leg@rabfjue I'on étudie.

Evidemment, il faut choisir les personnes a qui temande de faire un récit en fonction de
leur connaissance du sujet que I'on étudie. Onder souvent appel aux plus anciens du
village qui ont accumulé une longue expérience.aiaurs, il est nécessaire de leur préciser
le type d'information que I'on recherche. Celarigea plus directement le récit sur le centre
d'intérét du groupe de recherche-action. Enfirghieix du lieu ou I'on organise I'entretien a
beaucoup d'importance pour les paysans. CommeidjagpAdama Ouedraogo dit Grand-
Passage "(...) Ce n'est pas partout que nous sombaeseall faut chercher le lieu; ce ne sera
pas le méme si l'on est avec un vieux, un jeunaraufemme, et selon que tu parles de la
facon de cultiver ou de I'organisation de la s@éc{ét).".

L'exploitation des informations qui sont livrées f@s paysans dans ce type de démarche n'est
possible que si I'on prend soin de transcrire édnt les récits des uns et des autres. A cette
fin, il est intéressant de convaincre les narratelmccepter I'enregistrement des séances de
travail. Par ailleurs, cette exploitation du répie font les paysans de leur terroir nécessite un
effort de la part des membres du groupe de rechaction qui doivent se garder d'y projeter
leurs propres visions des trajectoires décritefaul donc essayer de dégager la maniére dont
les paysans expliquent les choses en les relidareé ehes d'une facon qui leur est propre et
qui leur semble "naturelle”.

Extrait du récit d'un membre de 1'association Untaani de Diapangou

".. Au fil des années, j'ai constaté que la fertilité des champs dans lesquels nous cultivons
diminue. Il faut dire que les choses n'ont pas toujours été comme elles sont aujourd'hui. Je
me souviens que lorsque j'étais enfant, les habitants du village organisaient chaque année des
travaux collectifs pour protéger les champs. Ces jours-la, tous les habitants sortaient et
travaillaient ensemble pour fabriquer des cordons de terre. Cela se faisait tout simplement a
la daba. Nos parents avaient bien observé le sens d'écoulement des eaux et ils aménageaient
ces cordons de terre pour la retenir et empécher |I'eau de tout emporter. Dans les zones ot
I'eau s'écoule plus vite, ils utilisaient du bois pour la freiner. Des troncs étaient coupés et
taillés en pointe puis on les enfongait profondément dans le sol en les laissant dépasser sur
une petite hauteur. En plagant de cette fagon plusieurs troncs les uns a coté des autres, ils
fabriquaient une sorte de petit barrage tres résistant. Petit a petit, on a laissé tomber ces
habitudes et aujourd'hui, les jeunes ne veulent plus faire ces travaux collectifs. Et puis, le
bois se fait rare et il faut I'autorisation du service forestier pour pouvoir couper les arbres.
Alors, quand il pleut, I'eau emporte toute la bonne terre et les champs sont de moins en moins
productifs."

Ce court extrait d'un récit centré sur les pratigde conservation des sols est tres intéressant
car il met en évidence le fait que le producteaidirectement la perte de fertilité des sols a un
probleme d'érosion. Par ailleurs, ce probleme dédaitméme d'un changement de mentalité
dans le village ou les travaux collectifs ne s'argant plus comme avant. Ainsi, on voit tout
de suite comment la technique du récit peut camgria I'analyse d'un probleme.
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Technique d'étude villageoise : (ii) I'observatiordirecte

L'observation directe vise a étudier toutes lesaaristiques d'un site ou d'un phénomeéne
naturel. Cela implique que l'on se rende sur leaierpour y rassembler des informations

concretes. Il s'agit donc de rendre compte etedfinéter ce que I'on voit. Cela peut se faire a
plusieurs ou individuellement. Ainsi, un grouperdeherche-action peut décider de se rendre
sur un site pour essayer de décrire précisémensituragion. Il peut aussi confier & chacun de
ses membres la mission d'observer un phénoménesdaosncession, dans son champ ou
dans son village. Evidemment, I'exercice d'obsermadirecte se focalise sur un sujet bien

précis. Il est donc trés important de bien défi@itype d'information que l'on cherche avant

de se rendre sur le terrain.

Aprés s’étre organisés et avoir bien établi leebaki travail a faire, les membres du groupe
de recherche-action se rendent sur le terrain.aftile sujet étudié, on y effectue des
constatations, on y préléve des informations, d@bardillons de plantes, de sols, d'insectes,
etc. Il faut étre concret et bien organisé afinpdevoir présenter ses résultats et tirer des
conclusions.

La santé maternelle et infantile en question

Dans son ouvrage intitulé " Ecole aux champs”, Hugues Dupriez relate |'expérience de la
communauté féminine de Koumbri qui avait décidé de se pencher sur le probleme de la santé
maternelle et infantile. A cette fin, la recherche-action avait démarré par une série
d'observations directes dans les concessions. Aprés avoir identifié sept questions précises a
étudier, plusieurs groupes de recherche-action pénétrerent dans les concessions pour y
observer le mode de vie familial. Au retour, leurs témoignages se succédérent et se
complétérent, dessinant progressivement un ensemble cohérent de problémes et de solutions
possibles : "Le propriétaire de la concession que nous avons visité a trois femmes, vingt-et-un
enfants et deux belles-filles. Il n'y a pas de séparation entre les parties habitées par les
hommes et celles occupées par les animaux. Lorsque les femmes ou les filles balaient les
déchets, elles les repoussent simplement dans un coin de la concession, ou a |'extérieur. Le
vent, les animaux ou |'eau qui ruisselle durant la saison des pluies on vite fait de ramener ces
déchets vers les habitations. Les gargons, jeunes ou adultes, ne s'occupent jamais du
balayage. C'est un travail réservé aux femmes. Au cours des repas, ils crachent simplement
par terre les os ou les déchets qu'ils n'arrivent pas a avaler, et ¢a trdine la, de méme que
leurs mégots de cigarettes, jusqu'a ce que les femmes viennent balayer. Les petits enfants
courent a quatre pattes, grignotent les morceaux de nourriture tombés sur le sol, se blessent
a des morceaux de fer rouillés et de verre cassé..."

Sur Ia piste des attaques du mais

Dans le cadre du programme de dynamisation de la filiere mais, 'USPP de Toucountouna

(département de I'Atacora, nord Bénin) a entamé une recherche-action portant sur les

contraintes agronomiques liées a cette production. Un des aspects de cette recherche-action

consistait d identifier les attaques sur le mais et a proposer des traitements appropriés. Pour

ce faire, il était évidemment nécessaire de commencer par un minutieux travail d'observation

sur le terrain. C'est ainsi que pendant plusieurs jours, les membres du groupe de recherche-

action se sont retrouvés dans des champs de mais équipés de loupes et d'appareils photo

jetables. Se déplagant d'un champ a l'autre, ils ont finalement pu dresser un inventaire

complet des attaques qu'ils observaient :

» les striures : des petites taches apparaissent d'abord sur les feuilles et forment par la
suite d'étroites bandes décolorées le long des jeunes fedilles;

* les chenilles foreuses de tiges et d'épis ;

= les termites ;

* lalépre du mais : des plants de mais déformés.
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On notera que les deux exemples qui précedentréhisdeux modes d'observation directe
qui peuvent étre adoptés :

= L'observation semi-structurée
Le sujet d'exploration est déja spécifié et quedgneices sont déja développés en tant
gue critéres d'observation. Un savoir, tout commelques suppositions a propos des
événements, devancent l'observation. Toutefoigsdvation semi-structurée reste assez
ouverte pour d'autres cas imprévus.

= L'observation structurée

L'observateur se concentre sur une petite tranehla déalité en respectant des critéres
d'observation fixés a l'avance (par exemple, I'olzm®n d'une étape de Il'exploitation
d'un champ selon des critéres de qualité ou deder@ette forme d'observation apporte
des résultats qui sont relativement faciles a dfi@ntindépendamment de I'observateur.
Toutefois l'observation structurée limite les pbsigés d'initiative personnelle de
l'observateur.

Pour conclure, notons que si I'observation dirgotesente l'avantage de rassembler des
informations sur le lieu méme ou se produisenplEnomeénes sociaux ou naturels examinés,
il est important de considérer ses limites. Entefie réalité est complexe et il peut étre
difficile de bien cerner les éléments sur lesquektreindre l'observation. De plus, notre
perception des réalités est sélective et des détmiportants peuvent facilement nous
échapper.

Technique d'étude villageoise : (iii) I'entretien & groupe

L'entretien de groupe est une technique qui pediaeialyser une situation et de comprendre
la perception qu'en ont ceux qui la vivent. Pamgxe, cette technique peut-étre utilisée pour
mieux connaitre les pratiques courantes des fandie matiere de santé, d'éducation ou de
production, de méme que pour analyser les aspiattune communauté ou d'un groupement
de producteurs.

La commission Formation de Yalogo consulte les responsables des groupements

A Yalgo (région du Centre-Nord, Burkina Faso), huit groupements rizicoles ont mis en place
une commission chargée de fravailler sur |'amélioration de la formation de leurs membres.
Afin d'atteindre cet objectif, la commission doit préalablement analyser la situation et
s'engage dans une recherche-action visant a préciser les actions a mener. Parmi les questions
spécifiques qui se posent, il en est plusieurs qui se prétent particulierement a la technique de
I'entretien de groupe :

- Quels sont les problémes que les riziculteurs souhaitent résoudre par la formation ?

- Quelles sont les périodes propices pour la formation des riziculteurs ?

Les membres de la commission se subdivisent alors en petits groupes et organisent des
entretiens avec les membres des bureaux de chaque groupement de riziculteurs afin de
recueillir leur avis sur ces questions. Aprés quelques jours de travail de terrain, les membres
de la commission formation se retrouvent pour analyser et synthétiser les résultats de ces
entretiens. Ils arrivent ainsi a déterminer les priorités a retenir en termes de formation ainsi
que les périodes durant lesquelles les producteurs sont préts a se libérer pour se former.
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L'entretien de groupe "focalisé" est une techniquiepeut étre portée a un grand niveau de
complexité. Toutefois, a partir de la connaissatheauelques regles de base, il est possible
pour un groupe de recherche-action d'utiliser oét.o

& Constitution de I'équipe d'animation de I'entretien

Pour réaliser un entretien de groupe, I'équipeirdaiion se compose idéalement d'un
animateur et d'un observateur issus du groupeatherehe-action. L'animateur est chargé
de mener l'entretien : il accueille les particigamés met a l'aise, introduit le sujet de la
discussion, pose des questions pour entreteniréleatd invite chacun a exprimer
librement ses idées. L'observateur est responsdblela prise de notes ou de
I'enregistrement de l'entretien. Il est égaleméwatrgé de gérer les petits problemes qui
peuvent perturber I'entretien : interruptions pes dersonnes extérieures, bruit, etc.

@ Choix des participants a I'entretien

Pour un entretien de groupe, il est recommand&i®mé a 10 personnes. Si le groupe
est plus petit, les échanges risquent d'étre pewrisoSi le groupe est plus grand, sa
gestion est compliquée et on risque une perteediéadh chez certains participants. Il est
important que les personnes invitées se sentecktoodes par le sujet de la discussion et
gu'elles soient représentatives du groupe plug lgutelles représentent.

< Formulation d'un guide d'entretien

L'animation d'un entretien de groupe est realisgéedase d'un guide d'entretien dont les
points clefs s'inspirent directement des questgpecifigues de la recherche-action en
cours. Les questions sont formulées de facon aopguer une discussion au sein du
groupe. Par ailleurs, afin de mettre les partidgpan confiance, ont doit organiser les
guestions pour aller du simple au compliqué. Lesstjons délicates ne doivent pas étre
posées au début de l'entretien.

& Regles de base de travalil

Au cours d'un entretien de groupe, les participaoit libres de converser librement sans
attendre d'indication. Toutefois, I'animateur \&# ce que la parole d'un participant ne
soit pas interrompue par un autre. De méme, ieéyite plusieurs participants parlent en
méme temps. Les idées contradictoires sont biemgeritlles alimentent la discussion et
la réflexion du groupe. Enfin, I'animateur et I'eb&ateur garantissent la confidentialité
des interventions qui ne seront pas restituéeagmfnominative.

< Déroulement de I'entretien de groupe
L'entretien de groupe se déroule en plusieurs ghase

= Au cours de la phase d'accueil des participaatsipiateur et I'observateur saluent les
arrivants et s'entretiennent avec eux de faconrrimdbe. Il s'agit évidemment de
mettre les participants a l'aise et de leur pemmete patienter en attendant l'arrivée
de tout le monde.

= Lorsque tous les participants sont arrivés, l'ateomaentame l'entretien par une
présentation générale du motif de la rencontrsitdle I'entretien dans le contexte de
la recherche-action en cours sans pour autantregdres le détail des questions qui
vont étre traitées. L'animateur invite ensuitedadicipants a se présenter de facon a
leur permettre de s'exprimer une premiere fois dela groupe. Enfin, cette phase
d'ouverture se termine par une explication desesegé base de travail

= Apres ces préalables, I'animateur introduit le théla I'entretien de groupe. Il aborde
d'abord le sujet de maniére générale (questionsifEp®es auxquelles le groupe de
recherche-action doit répondre) et propose auxicp@ahts de parler de leur
expérience par rapport a ce theme.
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» Enfin, le traitement du theme est engagé a partgukstionnaire guide préalablement
élaboré. L'animateur pose ses questions et laiaseite le groupe s'exprimer
librement. Il n'intervient que lorsque la discussigiéloigne trop du theme traité.
Lorsque nécessaire, il résume les idées pour sasguiil a bien compris les propos
des uns et des autres. C'est évidemment durasetg®se que I'observateur collecte
I'essentiel des données.

= Au cours de la phase finale de I'entretien de geplignimateur résume ce qui a été
évoqué au cours de l'entretien a propos des gnsgpasées. Il invite les participants
a compléter ou corriger sa synthése et a récapiteles points de vue. Il s'assure
également que I'observateur a pu faire son traeadlecrétariat.

= En conclusion, avant de libérer le groupe, I'angmatremercie les participants pour
leurs contributions et les informe sur les étap@sastes de travail du groupe de
recherche-action.

Technique d'étude villageoise : (iv) I'élaboratiorde cartes et plans

L'élaboration de cartes et de plans est une techrigi peut étre utilisée par un groupe de
recherche-action pour mettre en évidence certaiaetéristiques physiques ou sociales du
village. Grace a cette technique, on peut par elemlentifier les ressources naturelles du
village et montrer les zones de boisement qui seemacées. On peut faire apparaitre la
répartition des services de base sur le territdurevillage (pistes, écoles, centres de sante,
points d'eau, etc.). On peut également centreatte sur des thémes sociaux en mettant
l'accent sur l'espace habité (localisation desag@é d'une zone ou des concessions d'un
village) et en identifiant les familles concernges un probleme particulier (par exemple,
localiser les familles qui ont été victimes d'uéeente crise de choléra). L'avantage évident
de cette technique est qu'elle permet a la faigli@e d'une situation et la restitution de cette
analyse. En effet, une fois élaborée, une cart¢ faeilement étre utilisée par le groupe de
recherche-action pour expliquer le résultat de tsavail a I'ensemble de la communauté du
village. Par ailleurs, I'élaboration d'une cartewsoutil qui peut étre utilisé de maniere tres
participative avec la population du village.

L'Union des femmes de Yalgo planifie l'installation de 4 nouveaux forages

Dans le village de Yalgo (région du Centre-Nord, Burkina Faso), le manque d'eau potable est un
probléeme criant que foutes les femmes évoquent lors des rencontres de leur Union. Face a
cette réalité qui est a |'origine de nombreux problémes de santé, Iles de Paix décide de doter
le village de 4 nouveaux forages. Mais pour éviter les jalousies de quartier et les problemes de
gestion, il est demandé a |'Union des femmes de créer une commission pour localiser les sites
les plus indiqués pour |'installation de ces nouveaux points d'eau. Pour réaliser ce travail, la
commission fait |'état de |'ensemble des points d'eau du village et réalise une carte qui
montre les différents secteurs de Yalgo ainsi que le rayon d'influence des points d'eau
existants. Sur cette base, les zones les plus défavorisées du village apparaissent
immédiatement. La sélection des sites d'installation des forages appardit de fagon évidente
pour toutes les femmes de |'Union.

Le groupement rizicole de Yassou organise l'entretien de son périmétre

En 1998, des pluies intenses ont provoqué la rupture des digues du périmeétre rizicole de
Yassou (département de Yalgo). Cette situation a évidemment affecté la campagne agricole en
cours. Face a la situation, les producteurs avaient du mal a évaluer les travaux nécessaires
pour réparer les digues. Toutefois, grdce a |'élaboration d'un plan du périmetre, ils ont pu
identifier les parties de la digue endommagées ainsi que les parcelles qui avaient subi des
dégdts. Sur cette base, ils ont pu contacter des entrepreneurs et évaluer le colt des
réparations.
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Une commission inter-villageoise protége son environnement

Dans le département de Tensobentenga (région du Centre-Est, Burkina Faso), quelques villages
sont confrontés a une désertification rapide de leur terroir. Cette situation s'explique par
I'évolution du climat, I'utilisation non contrdlée du bois de chauffe et le surpaturage des
animaux. Conscientes de ce probléme, les populations de ces villages s'associent et demandent
I"appui du Programme Agriculture Durable. Le PAD leur propose alors de créer une commission
inter-villageoise de gestion de terroir pour étudier les solutions possibles. Les représentants
des villages concernés sillonnent ensemble leur terroir, observent les zones qui se dégradent.
Sur base de ces observations, ils élaborent une carte de |I'espace partagé par leurs villages et
définissent ensemble une zone a protéger par une mise en défens. La carte est réalisée en
utilisant des points de repéres bien connus de tous (villages, concessions, chemins, arbres
sacrés, points d'eau, etc.).

Quelques conseils pour I'élaboration de cartetaesp

@ Afin que la carte soit compréhensible par tougsil évidemment conseillé d'utiliser des
symboles et couleurs chacun pourra interpréteceEsens, il ne faut pas hésiter a dessiner
des symboles sur la carte pour faciliter l'ideaéfion des points de repéres connus par
tous. En bas de la carte, on ajoutera une légessisyinboles et couleurs pour faciliter sa
lecture.

< Dans le cadre d'une recherche-action, I'élaborate@rartes et de plans ne nécessite pas
nécessairement une grande précision. Il s'agittaeamh de cartes qui servent a décoder
certaines réalités du village et on peut tres lBsrdessiner a main levée en se basant sur
sa connaissance du milieu. Toutefois, il peut deesains cas étre intéressant de
rechercher une carte géographique qui servira stitaer I'arriére plan de sa propre carte
(par exemple pour repérer les limites du départénhesichemins, les points d'eau, etc.).

& Veérifier l'information de la carte : apres avoiralgbré une carte, on peut facilement
vérifier sa validité en parcourant le village et efrifiant que les informations qui y
apparaissent sont correctes et completes.

Autres techniques d'étude villageoise

Il existe de nombreuses autres techniques qui pe@iee utilisées dans le cadre d'une étude
villageoise. Certaines d'entre elles sont bien aeartar elles ont été largement diffusées dans
le milieu rural au travers de la Méthode Accélédee Recherche Participative (MARP).
D'autres sont relativement compliquées et nécessipeur leur utilisation une bonne
formation. Nous ne pourrons décrire ici I'ensembke ces techniques qui font l'objet
d'ouvrages a part entiére. Toutefois, si le bestn fait sentir, les membres d'un groupe de
recherche-action pourront toujours demander coreil techniciens de I'administration ou
des organismes d'appui qui évoluent dans leur amv@ment immédiat. A titre d'information,
voici quelques-unes de ces techniques reguliereraBliidées dans le cadre des études
villageoises :

& L'enquéte par questionnaire

L'enquéte par questionnaire permet de rassemblkerirdermations quantitatives ou

gualitatives. L'utilisation de cette technique edativement complexe et a fait 'objet
d'études détaillées de la part des sociologuesioétistes et statisticiens. La sélection
des questions, le nombre et choix des personnesslter (I'échantillon) sont en effet
déterminants pour I'obtention de résultats valaldfesur I'utilisation de cet outil, il est

donc recommandé aux groupes de recherche-acticiaige appel aux conseils d'un

technicien qui a de I'expérience en la matiére.
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& Le profil historique

Le profil historique permet de reconstituer I'histadu village dans un domaine précis. Il

permet par exemple d'analyser I'évolution du climatsituant dans le temps certains

événements mémorables : inondations, sécheregsmites exceptionnelles, etc. Pour

établir un profil historique, on dessine une lighetemps et on essaie ensuite de situer
sur cette ligne les événements marquants liés éhéneatique spécifique.

& Les calendriers

Les calendriers permettent d'étudier I'évolutiagvéhements cycliques qui marquent la
vie au village. On les utilise notamment pour asahjes cycles culturaux, la fluctuation
des prix des céréales, les périodes de récoltegplartition des taches au sein d'un
meénage, les mouvements migratoires, etc. La consioinale plusieurs calendriers peut
étre trés utile pour mettre en évidence certaiifisultés. Par exemple, la superposition
du calendrier des mouvements migratoires avec delslicycles culturaux peut expliquer
les problemes d'une communauté en matiere de groduc

& Les diagrammes

Les diagrammes permettent d'illustrer de nombrgpgs de flux ou de relations liés a la
vie du village. On les utilise par exemple pouustrer les relations qui existent entre
I'ensemble des groupes socioprofessionnels dwgil{diagramme de Venn). On utilise
également les diagrammes pour étudier les relatiandintérieur d'un systéme
(diagramme systéme) : par exemple, I'économie neéépagecettes et dépenses) ou la
gestion d'une exploitation agricole (entrées eties)t Enfin, les diagrammes de flux
permettent de mettre en évidence la nature eedité de relations. On les utilisera
notamment pour étudier la circulation de la promuctau niveau des villages et des
marchés.

LES VOYAGES D' ETUDE

Si I'on étudie I'expression des problémes formpl#isles populations rurales dans le cadre
d'enquétes menées par les projets de développearest rend compte que la plupart des
communautés vivent les mémes réalités. Malheureaisendu fait des difficultés de
communication et d'échange d'informations, ces conamtés qui sont fortement isolées les
unes des autres cherchent souvent, chacune darieudes solutions aux mémes types de
problemes. Il est méme fréquent de rencontrer desrunautés paysannes découragées par
un probléme qui leur parait impossible a résoutves qyue, dans la méme région, d'autres
communautés y ont apporté des solutions simplefieaces.

Ainsi, dans les nombreux pays ou les difficultégclange d'informations entre les
communautés rurales restent d'actualité, les veydgdude constituent un outil tres efficace
permettant la résolution de nombreux probléemes. ddét, de plus en plus utilisé par les
projets de développement, est particulierementtadaga conduite d'une recherche-action.
En effet, le voyage d'étude permet de compareritaatisn avec celle vécue ailleurs et
alimente la réflexion des membres du groupe deereble-action pour la formulation de
solutions adaptées a leur propre contexte. La folcevoyage d'étude est de permettre
l'observation de réalisations concretes et surdeufavoriser les échanges d'expériences de
paysan a paysan. Ceci est particulierement efficace'est généralement de cette fagon que
les innovations se propagent en milieu rural.

Le groupement Tin Hambi améliore 1'élevage du porc de case

A Diapaga (région de I'Est, Burkina Faso), de trés nombreuses femmes s'investissent dans
|'élevage du porc de case qui leur procure un petit revenu complémentaire. C'est en effet une
activité intéressante car elle ne demande pas de grand investissement de départ et elle
s'appuie sur |'utilisation des déchets ménagers. Evidemment, les techniques d'élevage sont
rudimentaires. Les porcs, de souche locale, sont en liberté et ne se développent pas de fagon
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optimale. Les femmes du groupement Tin Hambi qui sont particulierement intéressées par
cette activité ont appris que dans la région de P3, |'élevage du porc est beaucoup mieux
maftrisé. Un voyage d'étude de 4 jours dans cette région leur sera particulierement
profitable. Dés le retour du voyage, elles mettent en application les techniques de
construction en matériaux locaux de petites porcheries développées par les femmes de P3. Par
ailleurs, le voyage a éveillé leur intérét sur I'existence de races de porcs qui permettent
d'améliorer de fagon significative le rendement de ['activité. Elles décident donc de
s'organiser pour acquérir quelques porcelets de P afin de comparer la croissance de ces
races améliorées avec celles de souche locale ...

Les Eleveurs de Yamba s'engagent dans Ia production et le stockage de fourrage

A Yamba (région de I'Est, Burkina Faso), les éleveurs ont pris conscience du fait que
I'amélioration de leur activité passe par la production et le stockage de fourrage. Toutefois,
cette activité n'est pas mditrisée et se limite au stockage des cannes de mil et de feuilles
d'arachide sur les hangars traditionnels. Un voyage d'étude est donc organisé sur cette
thématique spécifique. Les membres du groupe de recherche-action prennent contact avec
I'association APESS de Dori qui travaille avec des éleveurs peuhls du Sahel. Le docteur Ly
introduit le groupe auprés de quelques membres actifs de son association. C'est ainsi que la
mission d'éleveurs de Yamba découvre pour la premiére fois les greniers en matériaux locaux
déja trés répandus aux alentours de Dori ainsi que des variétés intéressantes de niébé et de
soja fourrager. Au retour d Yamba, ces expériences sont restituées a |'union des éleveurs a
I'aide de photos, de maquettes et d'échantillons de fourrages. De nombreux éleveurs séduits
par ces techniques simples s'engagent dans la construction de greniers et s'organisent pour
obtenir les semences des variétés fourrageres identifiées.

Dans le cadre d'un voyage d'étude, les membresodipe de recherche-action sont appelés a
sortir de leur milieu pendant plusieurs jours paller a la découverte d'autres communautés.
Evidemment, I'organisation du voyage d'étude néeesse trés bonne préparation, ne serait-
ce que parce qu'il colte cher. Il est donc exclpatér a I'aventure sans avoir bien défini les

tenants et aboutissants du voyage.

< |dentification de I'héte : pour qu'un voyage d'é&usbit efficace, il est évidemment
important d'identifier les personnes/organisatignge I'on souhaite rencontrer. On doit
avoir la certitude avant de partir que cet hbteceumulé une expérience pratique et
concréte par rapport au sujet de préoccupationoyage. Ceci peut paraitre compliqué
pour un groupe de recherche-action compte tenuwdesslement et des difficultés de
communication en milieu rural. Toutefois, il exigiénéralement, proche du village, de
nombreuses personnes qui peuvent faciliter la rebbede cet hote : autorités locales,
services techniques, commercants, représentamtgadismes d'appui ou d'églises. |l
revient donc aux responsables du groupe de reahaation d'activer ces réseaux pour
sélectionner les destinations possibles de leuag®eyd'étude. Dans certains cas, pour
augmenter les chances de succes, il peut étresa@ieegu'un des membres du groupe de
recherche-action parte en mission exploratoire @enduelques jours pour comparer
plusieurs destinations potentielles et identifieéte le plus apte a apporter des réponses
précises aux questions posées dans le cadre elchkerche-action.

@ Questionnaire guide : comme nous l'avons vu préoégdmt, tous les outils de la
recherche-action doivent étre utilisés en vue gmmdre a des questions simples et
précises. Dans le cas spécifigue des voyages d,élludst important de constituer un
questionnaire guide a partir de la question spgefia résoudre. En ce sens, avant le
départ, les membres du groupe de recherche-aatioerd nécessairement se réunir pour
définir précisément ce qui devra étre observésegiestions qui devront étre posées lors
du voyage pour ramener les informations recherctgsss cet effort préalable, le risque
est grand pour les personnes qui effectuent legega se laisser distraire par les diverses
curiosités de la région qu'ils visitent et par é@npgent de passer a cb6té du sujet de
préoccupation central de leur voyage.
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A titre d'exemple, voici le questionnaire guidebélgé par les éleveurs de Yamba avant
leur voyage sur le theme de la production et dmieservation du fourrage :

» La production fourragére :
- Quelles sont les variétés de fourrage que vous/enl?
- Comment obtenez-vous les semences ?
- Sur quels sols cultivez-vous ces fourrages ? Auet opatériel ?
- Quand ont lieu les semis ?
- Quand a lieu la récolte ? Comment et avec quelnmehf
- Quelles sont les techniques culturales utilisées ?
- Utilisez-vous de l'engrais ou de la fumure orgaeigu

* Laconservation du fourrage
- Quel est le processus a suivre apres la fenaison ?
- Quelles sont les techniques de conservation deuehaayiété que vous produisez ?
- Comment conservez-vous votre fourrage ?
- Quel est le matériel de conservation utilisé ?
- Comment luttez-vous contre les termites et insetes

* La construction des fenils
- Avec quels matériaux construisez-vous les fenii2rouvez-vous ces matériaux ?
- Quelles sont les dimensions d'un fenil ?
- Comment construisez-vous les fenils ? Quelle osgdiunin cela nécessite-t-il ?
- Comment entretenez-vous votre fenil ?

Evidemment, les questions qui surgissent de fapontanée au fil du voyage d'étude ne
doivent pas étre écartées. Toutefois, le questitmmmuide constitue un outil précieux
notamment pour entamer les échanges avec le gtdipeet pour recentrer les échanges
lorsqu'ils s'éloignent trop du théme central duagsy

L'organisation du voyage d'étude

L'organisation du voyage d'‘étude implique une aegtdogistique qu'il ne faut pas négliger.
En effet, les résultats du voyage peuvent facilam@&ne affectés par une mauvaise
organisation de ces aspects. Un mauvais choixwaanidu moyen de transport peut entrainer
des retards et déboucher sur I'annulation de revolez. De méme, de mauvaises conditions
d'hébergement ou de restauration se traduirontiparassitude des membres de la mission
qui, de ce fait, ne pourront pas accomplir leurvdiacorrectement. Avant le départ, on
veillera donc a garantir les aspects logistiquésasts :

& Programme prévisionnel : Une bonne planificatiorvdyage est essentielle. Les rendez-
vous doivent étre organisés a partir des contraidéedéplacement et il faut s'assurer que
I'on disposera d'assez de temps pour échangedes/@ersonnes rencontrées. Il est donc
souhaitable que le groupe de recherche-action cansmatemps nécessaire a |'élaboration
du programme de son voyage.

& Transport : Afin de garantir le succes du voyagest important de bien identifier les
moyens de transport qui seront utilisés. L'idéaléegdemment la location d'un véhicule
qui offre une grande autonomie et la possibilitévisiter des sites isolés. Toutefois, le
colt d'une location peut parfois s'avérer proHibifin étudiera alors les possibilités
d'effectuer le voyage a partir des moyens de thsgn commun. Il faut toutefois
considérer que ces moyens de transport sont bgayntosl lents, ce qui allonge la durée
du voyage et augmente alors les colts d’hébergeshdatrestauration.

& Hébergement : En ce qui concerne I'hébergemetdal’iest évidemment de l'identifier a
'avance avec I'h6te et de s'assurer des résersaflmutefois, si ceci n'‘est pas possible,
les membres de la mission veilleront a s'équiperattes et d'un matériel leur permettant
d'improviser un campement de brousse.
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& Participants : La sélection des participants atageyd'étude est également trés importante
pour assurer le succés de l'opération. Idéalentent les membres du groupe de
recherche-action devraient pouvoir y participer sna¢la peut éventuellement s‘avérer
difficile pour des questions logistiques ou budgésa Ainsi, s'il est nécessaire d'effectuer
une sélection des participants, on proposera aupgrde recherche-action de le faire sur
base de criteres choisis de commun accord. En ©g, $® notera que la capacité
d'expression, la capacité de restitution, la cutdost I'expérience personnelle dans le
domaine considéré par le voyage devraient étrectisres a privilégier pour cette
sélection.

& Budget prévisionnel : L'élaboration du budget dyage est évidemment indispensable.
Dans cette perspective, il faut tenir compte dessfde transport, de restauration et
d'hébergement. Il est également nécessaire deiprgvpetit budget de réserve pour les
imprévus qui peuvent surgir : un probléme de sdiatghat de semences qui feront l'objet
de tests au retour, etc.

La restitution des informations obtenues

L'organisation d'un voyage d'étude implique undexé&n préalable sur les techniques qui
seront utilisées pour la restitution des informagioobtenues. Cette préoccupation est
évidemment tres importante pour assurer que le gmya&ffectué pour le compte du
groupement ou de la communauté, puisse en fin ahpteoprofiter a ces derniers. En effet, de
nombreux voyages d'études n'ont finalement eu quyact tres limité du fait qu'il était
difficile pour les participants de restituer a wassemblée plus large ce qu'ils avaient vu et
appris. En ce sens, au-dela de la prise de notes (Bux qui savent lire et écrire), il peut
s'avérer trés utile de prévoir la prise de photolgies (ceux qui n‘ont pas d'appareil photo
peuvent acheter un appareil photo jetable) ainsil'garegistrement des entretiens. Au retour,
les participants pourront alors utiliser ces sutgpgour illustrer de fagcon concrete les
découvertes faites au cours du voyage.

L A CONSULTATION DE PERSONNES RESSOURCES

Comme on l'a évoqué au début de ce chapitre, lauttation de personnes ressources est
particulierement utile lorsqu'il s'agit de résoudmge question spécifique de la recherche-
action qui fait appel a des connaissances thé@i(amport d'informations de type technique
ou administratif). Dans de nombreux cas, la coatiolh de personnes ressources constitue
d'ailleurs un complément indispensable a I'étutlagaoise. En effet, s'il est important pour
un groupe de recherche-action de valoriser lesisalaxraux, il est également nécessaire de
pouvoir en reconnaitre les limites. Ainsi, la résioin de nombreux problémes rencontrés au
village dépend d'une exploitation intelligente ejuiébrée des savoirs locaux et des
connaissances scientifiques et techniques. Enns s membres d'un groupe de recherche-
action issus du village ne doivent pas craindrealesulter les cadres de la ville qui ont fait
des études car ces rencontres permettent aux esanaes scientifiques de prendre pied dans
les cultures paysannes et aux savoirs paysansndgér@édans le monde des scientifiques. Ce
type d'échanges de savoirs a double sens est dwimhigsant pour tous et participe au
renforcement des relations.

La recherche-action de la communauté de Yambdasuélioration de I'acces a I'eau potable
déja évoquée plus haut constitue un exemple codereatlations qui peuvent s'établir entre un
service technique et une communauté.

Amélioration de 1'accés a l'eau potable a2 Yamba
A Yamba (région de I'Est, Burkina Faso), pour réaliser son travail, le groupe de recherche-
action qui travaille sur I'amélioration de I'accés a |'eau potable doit trouver une méthode qui
lui permette d'évaluer la situation. Un rendez-vous est pris avec le service provincial de
I'agriculture et des ressources halieutiques. Le directeur de ce service, trés intéressé par la
démarche, prend le temps d'expliquer au groupe les normes nationales en matiére d'acces a
I'eau en milieu rural. Il leur montre comment on peut calculer la quantité d'eau disponible par
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personne et par jour sur base d'une connaissance de la population d'un village et des points
d'eau disponibles. A la préfecture, le méme groupe obtient des informations sur la population
de tous les villages du département de Yamba. L'ensemble de ces informations, croisées avec
celles issues du recensement des points d'eau effectué lors de |'exploration des villages,
permet au groupe de recherche-action d'évaluer précisément la situation de chaque village. Le
résultat de ce travail est bien plus précis que les informations dont dispose le directeur du
service provincial dans ses archives. Les contacts sont maintenus entre le groupe de
recherche-action et ce directeur qui, par la suite, enverra une mission de son ministere aupres
du groupe de recherche-action pour récupérer et utiliser les données issues le leur travail.

Voici a titre d'exemple quelques types de quesgamants qui, dans le cadre d'une recherche-
action, peuvent avantageusement faire I'objet dtonsultation de personnes ressources :

& Recherche d'informations dans le domaine de laésamhodes de transmission d'une
maladie, soins et mesures d'hygiene préconisés poermaladie, identification des
services médicaux compétents dans un domaine piss des services d'évacuation
d'un malade, etc.

& Recherche d'informations dans le domaine de ladbom : identification d'organismes de
formation compétents dans un domaine précis, dieéecycles de formation, évaluation
des colts de mobilisation d'un formateur au viljage.

& Recherche d'informations dans le domaine agricol@entification de semences
ameliorées, traitements phytosanitaires précormieés une spéculation agricole, besoins
en eau d'une plante, méthodes d'amélioration dqukdité des sols, techniques de
production de fumure organique, etc.

& Recherche d'informations dans le domaine pastamatthodes d'amélioration génétique
des animaux, techniqgues de santé animale précenig#en et colt d'un parc a
vaccination, techniques de production et de comserv de fourrage, etc.

& Recherche d'informations sur le marché : identifice des sources d'informations
relatives aux prix sur les marchés du pays, cosance de |'offre et de la demande pour
un type de production, identification de sociétéscdrtification de produits biologiques,
identification des intermédiaires d'une filiére qguctive, etc.

& Recherche d'informations administratives : loistiees a la propriété de la terre et des
ressources naturelles, dispositions prévues dansde de la famille, liste d'organismes
d'appui compétents dans un domaine d'activittsne®ren matiére de construction,
conditions et formalités nécessaires a l'affeatatiain instituteur dans une école, impots
dus pour une activité productive, etc.

L'identification et la localisation des personnessources a consulter dans le cadre d'une
recherche-action peuvent dans certains cas apgacainme une des difficultés. Toutefois, il
existe dans la plupart des cas des services ta@miginsi que des organismes d'appui qui
peuvent aider les membres du groupe de rechertiogaar ce plan. De fagon pratique, il est
de toute facon toujours préférable de chercher pessonnes ressources dans son
environnement institutionnel immédiat. Et si l'og trouve pas a ce niveau de personne
compétente par rapport aux questions a résoudrgyramiers contacts permettront dans la
majorité des cas d'identifier les institutions ewvices dont il faudrait se rapprocher. Ainsi, de
maniere géneérale, les membres du groupe de reehaotion privilégieront la recherche de
personnes ressources compétentes au sein degtiossitsuivantes :

< Les administrations (Préfecture, Province, Séc@itéale, Douanes, etc.)

& Les Services techniques décentralisés (servica darlté, service de l'agriculture, service
de I'élevage, service de I'environnement, etc.)

& Les organismes dappui (ONG nationales et inteynates, associations locales de
développement, projet de développement, fédératiermoducteurs, etc.)

& Centres de recherche (Institut National de RecleeAgronomique)
< Radios locales.
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Comme pour les voyages d'études, les entretiens de® personnes ressources nécessitent
une bonne préparation. Ainsi, l'utilisation d'unestionnaire guide est indispensable pour
garantir un bon entretien. L'élaboration de ce tjoiesaire s'effectue en tenant compte des
recommandations suivantes :

- les questions doivent s'inspirer directement dgukestion spécifique de la recherche-
action a traiter ;

- les questions doivent étre simples et facilementpréhensibles ;

- les questions doivent étre ouvertes et laissep$sipilité a la personne ressource de
s'exprimer (éviter les questions auxquelles onndégaar oui ou par non) ;

- les questions ne doivent pas suggérer de réponse ;

- les questions ne doivent pas contenir de jugemenateur qui pourrait influencer la
réponse.

Par ailleurs, il est indispensable de soigner ssemtation. En effet, afin de mettre son
interlocuteur en condition de fournir des informas, il est important de bien se présenter et
de bien expliguer ses motivations. Le début derbéen devra donc commencer par une
présentation synthétique de sa communauté d'orggide la recherche-action en cours.

Enfin, comme pour I'entretien de groupe, il esteséaire de s'organiser pour garantir un bon
compte rendu de l'entretien. Idéalement, on désigme "animateur” qui sera chargé de
conduire les échanges (se présenter, poser lesanseslemander des précisions, etc.) et un
"observateur" qui sera chargé de prendre des n8iesinterlocuteur l'autorise, on peut
enregistrer I'entretien. Cela est trés pratique jpompléter ses notes et pour le faire écouter
aux membres du groupe de recherche-action quin'gas assisté.

L A RECHERCHE DOCUMENTAIRE

Comme on l'a évoqué au début de ce chapitre, laerelse documentaire est un outil
complémentaire aux trois précédents (étude villsgeovoyage d'étude, consultation de
personnes ressources) qui permet de traiter tsugpes de questions spécifiques. Il existe en
effet une littérature abondante et spécialiséetatrhide toutes les questions liées au
développement rural. Une part importante de catsést réservée a un public treés spécialisé
(économistes, sociologues, anthropologues, agrosoete.) car rédigé dans un langage
scientifique. Toutefois il existe également un tggand nombre d'ouvrages qui s'adressent
directement au monde rural. Il s'agit notamment lidees de vulgarisation technique
(agriculture, élevage, santé, etc.) dans lesquelsonive de tres nombreux conseils pratiques
s'inspirant généralement d'expériences vécues.gt@aspes de recherche-action devraient
donc systématiquement s'organiser pour recherclaars da littérature existante les
informations qui peuvent contribuer a la résolutaes questions spécifiques posées. Cela
peut se faire en attribuant cette responsabi&&anembres du groupe.

Dans les zones rurales africaines, la recherchendectaire peut apparaitre comme une tache
impossible car l'accés a la documentation y estlimgité. Toutefois, il existe de plus en plus
d'initiatives visant a rapprocher l'information des populations. Certaines organisations
comme le CTA (Pays-Bas) ou Inter-Réseaux (Franag)lignt des revues directement
destinées aux paysans dans lesquelles on trouwe&si@mombreuses informations. D'autres
organisations comme le GRAD (France), RITIMO (Fenou le COTA (Belgique) ont
développé des services de diffusion d'informat@martir de bibliotheques spécialisées dans
le domaine du développement. Enfin, petit & pdets associations se mobilisent au niveau
local pour mettre de la documentation a la dispmsiles populations rurales.
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Amélioration de l'accés a l'information dans Ia Région Est du Burkina Faso

Dans la Région Est du Burkina Faso qui compte plus d'un million d'habitants, I'acces a la
documentation était jusqu'il y a peu quasi inexistant. Les choses sont cependant en train
d'évoluer grace aux initiatives de plusieurs associations locales et internationales.

Grace au réseau des centres de lecture et d'animation culturelle financé par la francophonie,
sept localités de la région disposent aujourd'hui de centres de documentation facilement
accessibles et bien achalandés. Ces centres disposent de petites bibliothéques ambulantes
thématiques destinées aux organisations paysannes.

['association Paysan a Paysan, spécialisée dans la communication pour le développement, a
mis en place un réseau de diffuseurs qui mettent en vente des livrets techniques destinés aux
paysans. Les diffuseurs, qui disposent d'un important catalogue d'ouvrages, sont en contact
permanent avec le siege de l'association ou se trouve un stock central. Les commandes
d'ouvrages peuvent ainsi étre gérées rapidement.

L'association Tin Tua, dont la renommée a depuis longtemps dépassé les frontieres du
Gourma grace a son expérience en maticre d'alphabétisation, s'est également engagé dans la
diffusion d'informations a l'attention du monde rural. A cette fin, un projet de biblio-motos a
¢té lancé afin de faire circuler des documents dans les campagnes. L'association contribue
également a la traduction en langue locale de nombreux ouvrages de vulgarisation agricole.

Depuis 2004, l'association ARFA, qui travaille dans la diffusion de techniques agro-
¢cologiques développe un centre de documentation centré sur les problématiques de
I'environnement et de l'agriculture biologique.

Enfin, avec l'appui d'lles de Paix, une dizaine d'organisations paysannes de la région ont
commencé a développer de petits centres documentaires destinés a leurs membres.

Par ailleurs, l'avéenement des centres internet @apkipart des villes secondaires africaines
est une véritable révolution qui ouvre la porte sar univers d'informations qu'aucune
bibliotheque villageoise ne pourra jamais rassemble

CONCLURE L'ANALYSE ET PROPOSER DES SOLUTIONS

La finalité de la phase d'analyse de la recherchiera est évidemment de permettre la
formulation d'une ou plusieurs solutions au protdeformulé. Ainsi, c'est a partir d'une
présentation détaillée des résultats de ces trad@analyse que la communauté pourra se
positionner par rapport aux solutions proposéegidivment, cela suppose que le groupe de
recherche-action puisse préalablement termineiraesux.

Pour conclure I'analyse et proposer des solutiengroupe de recherche-action doit prévoir
une ou plusieurs réunions au cours desquellesehidnle des travaux réalisés est passé en
revue. Il s'agit évidemment de reprendre les quiestspécifiques de la recherche-action et de
résumer les réponses qui y ont été apportées. &eegmnt de facon systématique, on
rassemble tous les éléments qui permettront finameme formuler une réponse a la question
générale de la recherche-action. Pour ce travapeut étre utile d'établir un tableau qui
rappelle les questions spécifiques de la rechesctien et qui met en évidence les résultats
des travaux de recherche. Ce tableau pourra it servir d'outil de base pour faciliter la
restitution de la phase d'analyse a la communauté.
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a l'eau potable dangpadement de Yamba :

Amélioration de l'acces a I'eau potable dans le déptement de Yamba

Question spécifique

Synthése des résultats

Quiels sont les outils a
utiliser pour évaluer la
situation d'un village en
matiére d'accés a l'eau
potable ?

Il est nécessaire de disposer d'une informatiomaspopulation des villages
et d'établir un recensement des points d'eau motadidtants (puits, forages
Il faut évaluer la qualité de ces points d'eau gmuvoir calculer leur débit
journalier sur base des normes existantes, etc.

Voici un exemple de tableau récapitulatif s'inspirale la recherche-action menée sur
I'amélioration de l'acces

~

Quielle est la situation

actuelle des villages du
département en matiére
d'accés a l'eau potable 7

Sur base de I'exploration de I'ensemble des pdieti du département et
la population, I'accés a I'eau potable a été éyadue chaque village comm
suit (en litres par habitant par jour) : Bonga-1Biankongou, 5 —
Tamboangou, 21 - ...

e

Quels sont les critéres a
utiliser pour établir les
priorités en termes
d'amélioration de l'accég
a l'eau potable ?

L'organisation des données collectées permet dearldes villages en
fonction de la disponibilité d'eau par habitant joar. Il faut prioriser les
villages qui sont dans les situations les plusoerés. Dans un premier
temps, un objectif raisonnable est d'assurer uinmim de 15 litres d'eau
par jour pour tous les habitants du départemersuifa on pourra essayer
d'atteindre la norme nationale pour le milieu ra@l25 litres d'eau par jou
par personne.

Quels dispositifs
techniques privilégier
pour améliorer l'acces a
I'eau potable dans le
département (puits ou
forages, types
d'aménagements de
surface) ?

Dans le département de Yamba, la plupart des gasgséchent des le moig
de mars. Les services techniques confirment qnapae phréatique est trg
profonde. Il est donc préférable de privilégieménagement de forages. L
pompe de marque India est la plus indiquée car disp®sons de
techniciens capables de la réparer et les piécesctlange sont facilement
disponibles. Les voyages d'études nous ont mdimnédrtance d'un
aménagement de surface empéchant les animauxdba@époint d'eau.
Par contre, la récupération des eaux perdues fiegrger un abreuvoir.

D n

Quelles sont les mesure
d'accompagnement
nécessaires dans le cad
d'un programme
d'amélioration d'accés a

s Dans beaucoup de villages, les pompes tombentrarepet les populations
sont incapables de faire face au probleme. Il fiaus assurer qu'un fonds
a'entretien soit constitué pour faire face aux ganRour cela, il nous faut
organiser et former des comités de gestion de ¢dieau dans chaque
village. Nous devons également disposer sur plagaatériel qui permette

I'eau potable

un diagnostic des pannes.

Y

Question générale

Réponse

Quelles actions mener
pour améliorer l'acces a
I'eau potable dans les
communautés du
département de Yamba

Un programme d'aménagement de forages doit étagéren privilégiant

dans un premier temps un acceés minimum de 15| g@apersonne et par
jour pour toutes les communautés du départemefd.SDppose de priorise
13 villages en 2004. La mise en place, la formatibfeccompagnement de
?comités villageois de gestion de points d'eau sécassaire. Un

financement devra étre recherché auprés d'un @meand'appui.

Evidemment, on peut apporter de nombreuses amé@biosa au tableau récapitulatif

précédant. Il est, par exemple, possible d'ajaditartres colonnes informatives : méthode de
travail, sources d'informations, membres du grodgeecherche-action qui ont répondu a la
guestion spécifique, observations et commentaibesméme, une colonne complémentaire
du tableau peut renvoyer a d'autres documentsegzample, le rapport d'un voyage d'étude, le
compte rendu d'un entretien, un autre tableau déhéye de données, etc.). L'essentiel est
évidemment que le tableau permette d'avoir un@wigiobale du travail réalisé ce qui en

définitive facilitera la formulation d'une réporgséa question générale de la recherche-action.

Dans certains cas, I'expression de solutions ablgre posé reste délicate. Cela peut
signifier que l'on manque d'informations et qu'dt emécessaire d'ajouter de nouvelles
guestions spécifiques a traiter. Dans ce casuytl dors revenir a la question générale de la
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recherche-action, faire le point du travail déjalis® et essayer de préciser le type
d'informations manquantes.

Inversement, les travaux de recherche peuvent dékowur la formulation de plusieurs
solutions potentielles. Dans ce cas, il est évidentnindispensable de faire une analyse
comparative de ces différentes solutions, ce quinptra par la suite a la communauté de
faire un choix en connaissance de cause. Pouramdigse, on peut a nouveau se servir d'un
tableau comparatif dans lequel on mettra en ével&sdifférents parametres de chacune des
solutions ainsi que leurs avantages et inconvenidtdrmi les tres nombreux parametres sur
base desquels on peut comparer les différentesti@®du en voici quelques-uns qui
retiendront généralement l'attention :

& Le colt est évidemment un parametre tres impor@ntcomparaison des différentes
solutions potentielles car les communautés rurakesdisposent généralement que de
moyens trés limités. Dans le cas de lirrigatioay gxemple, les producteurs ont
aujourd'hui le choix entre les motopompes (a paléir600.000 Fcfa) et des pompes
manuelles (70.000 Fcfa) de tres bonne qualité. Mamalyse des colts ne doit pas se
limiter a la question de l'investissement. |l fagalement penser aux codts récurrents
gu'impliquent les différentes solutions retenueaifte@nance, amortissement, etc.).

& Les besoins de main-d'ceuvre pour la mise en agiplicees solutions est un également
un parametre qui revét une grande importance ereuniliral. En période de travaux
champétres, une gestion optimale de la main-d'cedig@onible est capitale et toute
innovation technologique doit évidemment étre @dl@ment analysée de ce point de
vue. Ainsi, l'introduction de certaines variétédtumales améliorées peut, dans certains
cas, s'averer incompatible avec la main-d'ceuvpodible a tel moment de I'année.

& Les aspects organisationnels des solutions forrautééritent également une attention
particuliere. Le stockage de fourrage, par exempgleut s'envisager au niveau
communautaire (un grenier collectif) ou au niveamifial (un grenier individuel) mais les
conséguences organisationnelles sont totalemdsteafites. Si au terme d'une recherche-
action, on opte pour une solution qui implique lsanen place de comités de gestion
communautaires, on doit s'assurer qu'il existasarffment de cohésion dans le groupe et
gue I'on ne va pas introduire de nouveaux probléraes le village (difficultés de gestion
financiéres, rivalités, etc.).

@ La complexité technique est évidemment importantanalyser. Les membres de la
communauté seront-ils en mesure de maitriser miguement les solutions proposées
(niveau de formation, disponibilité de pieces dehemge, ...).

& Les conséquences sur le plan environnemental doiggalement faire partie des
préoccupations du groupe de recherche-action lirsgalyse différentes solutions
potentielles. En effet, si certaines solutions mewvparaitre séduisantes, elles peuvent
toutefois entrainer certains risques pour I'envissnent (ex. de l'utilisation abusive de
pesticides).
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ETAPE 4 :
RESTITUER LES RESULTATS DE LA RECHERCHE

OBJECTIFS DE LA RESTITUTION

En introduction, nous avons vu que la recherchieraast une forme de recherche orientée
vers la résolution d'un probleme pratiqgue dansamexte local qui est menée par les acteurs
directement concernés par ce probleme. Par ailleoss avons également mis en évidence
gu'aprées la formulation de la question centralaealh@cherche-action, il était préférable que la
communauté ou l'organisation concernée mette are pla groupe de recherche-action pour
I'analyse du probleme et la formulation des sohgipotentielles. Au terme de ce travall, il est

donc logique que le groupe de recherche-actionniggaune restitution de ses travaux a
I'attention de la communauté ou de I'organisatiain'g mandaté pour ce travail. Les objectifs

de cette restitution sont évidemment multiples :

@ Le rappel du probléme posést un préalable indispensable qui doit permedire
I'assemblée présente de se remémorer le contexddatpuel il a été décidé de conduire la
recherche-action. Ce rappel doit par ailleurs raetin évidence comment le probleme
général a été formulé et comment il a été décomposdus-questions.

& La présentation des démarches effectugsisun second préalable qui doit permettre a
l'assemblée de prendre conscience de la naturgalesix effectués dans le cadre de la
phase d'analyse. Il est en effet trés importanvaleriser ce travail car cela contribue
immédiatement au renforcement de l'auto-estime'asdmble de la communauté. Par
ailleurs, cette présentation permet de mettre edegue les efforts consentis par les
membres du groupe de recherche-action.

& La présentation du bilan financiéait également partie des obligations du groupe de
recherche-action s'il a, pour mener ses travaukséutdes ressources financieres (ou
matérielles) de la communauté. La séance de rastitdes travaux de recherche constitue
un espace tout indiqué pour la diffusion de cesrmétions.

< La diffusion des savoirs acquigure parmi les principaux objectifs de la ragiin des

travaux menés par le groupe de recherche-actioeffen toutes les démarches effectuées
par le groupe doivent, en principe, aboutir & urdlaure compréhension du probleme et
a l'accumulation de nouvelles connaissances gugtéent la formulation de solutions. |I
est évidemment indispensable que ces connaissaniess diffusées et expliquées au sein
du groupe concerné. Ceci contribue, d'une parte @ue les membres de ce groupe
ameéliorent leur compréhension de leurs réalitétestproblemes rencontrés. D'autre part,
cela doit permettre a ces mémes personnes de e mehiveau des membres du groupe
de recherche-action pour participer a la discusga@tant sur le choix d'une solution et sa
mise en ceuvre.

& La présentation des solutions "potentiellgsil constituent le résultat final de la phase
d'analyse est évidemment un objectif majeur dedétution. Ainsi, la présentation de ces
solutions constitue une forme d'aboutissementaitair du groupe de recherche-action. Il
s'agit donc d'éclairer la communauté sur la owst@dstions envisageables par rapport au
probleme initial posé. La présentation des solstipatentielles doit mettre en évidence
toutes leurs implications ainsi que leurs avantagiesnconvénients de sorte que la
communauté puisse par la suite opter pour l'unel@utre de ces solutions en
connaissance de cause.

& L'implication de la communauté dans la prise deasiigic constitue I'objectif final de la
restitution. En effet, c'est a la communauté ouoggadnisation qui a commandé la
recherche-action qu'il revient d'effectuer le chai@ la solution qui parait la plus
appropriée face au probleme posé.
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PREPARER LA RESTITUTION

La restitution des travaux menés au cours de lasgphdanalyse est un moment
particulierement important de la recherche-actiom.effet, c'est a partir de cette restitution
qgue les résultats des travaux (analyse du probktnfiermulation de solutions potentielles)
seront largement diffusés au sein de la communawtde I'organisation en vue de la prise
d'une décision. Une excellente préparation de w&ha@ment est donc indispensable afin de
garantir la transmission des informations au pland nombre et de permettre un véritable
débat entre toutes les parties avant d'opter pone lou I'autre des solutions proposées. La
préparation de la restitution s'effectue essemtigint aux niveaux logistique et
méthodologique.

En ce qui concerne les aspects méthodologiqued,lesiaspects essentiels a préparer :
< Participants

- En principe les personnes qui participent a latetle restitution doivent étre les
mémes que celles qui ont participé a la formulatiorprobléme et a la constitution du
groupe de recherche-action. Toutefois, il peut &itiée d'élargir le groupe des
participants pour garantir une bonne diffusion defdrmation au sein de la
communauté avant la prise de décisions. La tallgmupe de participants a I'atelier

de restitution doit toutefois rester raisonnable fagon a permettre des échanges
nourris entre tous.

- Pour ce type d'événement, on peut facilement géragroupe de 30 a 40 personnes.
Au-dela, l'exercice devient plus compliqué et néitesune bonne maitrise de
I'organisation des travaux en sous-groupes.

- 1l est intéressant de s'assurer que les invitéensen mesure de restituer plus
largement l'information au niveau de leur entour@@enille, concession, village,
groupe professionnel) et de participer de facoiveau choix d'une solution ainsi
gu'a sa mise en ceuvre.

- Enfin, il est important de s'assurer en début gétudion que tous les participants se
connaissent. En cas contraire, il est évidemmertessa@ire de faciliter les
présentations.

& Programme et durée de la restitution

- L'élaboration du programme de la séance de raetitest essentielle pour assurer une
bonne diffusion de l'information. Ce programme pévidemment s'appuyer sur la
séquence des six objectifs présentés dans le ppragprécédent (rappel du probleme
posé, présentation des démarches effectuées, etc.).

- Pour chaque phase de la restitution, il est nécessa@valuer sa durée en incluant un
temps pour les discussions (questions-réponses,angel d'informations
complémentaires, ...). Par ailleurs, il est nécessdar désigner au sein du groupe de
recherche-action les personnes qui seront resplessdé la présentation de telle ou
telle partie de la restitution.

- Un temps final doit étre prévu pour tirer les caisabns et organiser le choix d'une
solution et le passage a laction. En ce sens,stl important d'envisager la
programmation de réunions ultérieures car il esesgaire de laisser un peu de temps
aux participants pour réfléchir avec leur entouraigee propositions formulées.

- En cumulant le temps nécessaire pour chacune dseplet en incluant les pauses, on
peut évaluer la durée de la restitution. Idéalepmmessaiera de limiter cet événement
a une journée en n'oubliant pas de tenir compteddptacements nécessaires aux
participants pour venir et rentrer chez eux (enemitural, ces déplacements se font
généralement a pied ou en vélo).
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*  Animation et secrétariat

- Afin d'assurer une bonne cohérence et fluiditéadesstitution, il est indispensable de
désigner un animateur principal qui sera chargégéer les moments clefs de
I'événement : introduction, transition entre leffédéntes phases de la restitution,
présentation des personnes chargées de la présensaivante, organisation des
temps de pause, conclusions. Cette personne deidamément avoir des qualités
d'organisateur et d'orateur pour maintenir l'atbendes participants.

- De méme, pour garder une trace de la restitutiosueibut des commentaires et
interrogations des participants, il est nécessdeedésigner un secrétariat. A ce
niveau, il peut étre utile de prévoir plusieursspanes car il peut étre difficile
lorsqu'on est seul de prendre notes de toutestes/éntions des participants. Il peut
d'ailleurs étre intéressant d'associer a ce se@téiae ou plusieurs personnes de
l'assistance. Lors de la restitution, un espaceifspde doit étre prévu pour le
secrétariat afin de faciliter son travail. Le séan@t doit au minimum disposer d'un
bon plan de travail et doit étre installé de fagoravoir une bonne vision sur
l'assemblée et l'espace d'animation. Les persoddsgnées pour le secrétariat
devront évidemment étre compétentes pour ce typeertice (prise de notes et
rédaction de compte rendu).

® Choix des outils de restitution

- Le choix des outils de restitution est tres impatrggour assurer une bonne diffusion
de l'information. Nous reviendrons plus en détail se point dans le paragraphe
suivant.

De méme, en ce qui concerne les aspects logistigaes les aspects essentiels a préparer :

& Calendrier : Tenant compte du programme de latuéist, il est possible de fixer le
calendrier de I'événement qui selon les cas néeessi'une demi-journée a maximum
deux jours. En milieu rural, le choix du calendrikit étre effectué en tenant compte de
diverses contraintes : travaux champétres, joursmadeché, baptémes ou fétes de
funérailles organisés au sein des communautést évddemment recommandé de choisir
une date a laquelle on peut étre certain de ladibpité des participants.

@ Invitations : Les invitations doivent étre transessaux participants dans des délais
raisonnables (au minimum 5 jours a lI'avance) pssu@r leur participation. Il faut autant
gue possible éviter les invitations de derniéreutgir(bien que cela paraisse évident, dans
les zones rurales du Sahel, cette mauvaise praggtietres fréquente). L'idéal est
évidemment de transmettre un petit billet d'invatatadressée a chaque participant mais
en milieu rural on privilégie souvent la convocatipar des représentants des
communautés (par exemple en leur communiquandifiméition le jour du marché).

& Site : Pour la séance de restitution, il est n&tessle choisir un site permettant de
recevoir les participants de facon adéquate. @edsiit notamment étre choisi en tenant
compte du climat (saison des pluies, saison chéhatejattan) pour assurer le maximum
de confort et éviter les interruptions de I'événemBar ailleurs, le site doit étre choisi en
tenant compte de l'origine des participants posayer de limiter leurs déplacements.

& Matériel : En fonction du site et de la taille dwowgpe de participants, il peut étre
intéressant d'envisager la location d'une sonavisaPar ailleurs, il est indispensable de
penser a l'installation des invités (bancs ou @sasEnfin, tout le matériel pédagogique
nécessaire a la restitution (papier kraft, margai@trautres supports de communication)
doit étre préparé a I'avance en fonction des bssoin

& Repas et hébergement : Suivant la durée de I'é\@rterhfaudra prévoir les repas et, le
cas échéant, I'hébergement des participants. Roited les codts, il peut étre demandé
aux participants d'apporter leur contribution agkmisation des repas (un plat de riz, un
paguet de spaghettis, etc.).
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OUTILS DE RESTITUTION

En milieu rural africain, I'important taux d'anagjiétisme des adultes est une réalité qu'il faut
absolument prendre en considération lors de I'asgian de séances de travail. A plus forte
raison, dans le cadre de la restitution des travhugroupe de recherche-action qui vise a
améliorer la compréhension ainsi que la représentgthysique et mentale des situations
vécues au village, il est évidemment indispensdbléien tenir compte de cette contrainte si
I'on souhaite faire passer correctement l'inforomatBien que dans certains cas il soit difficile
de se passer de l'écriture pour résumer certaioesées, les membres du groupe de
recherche-action devront essayer de rendre latusti la plus parlante possible pour
I'ensemble des participants. Il est donc trés imaodr de bien choisir les outils de
communication qui seront utilisés. En ce sensplestos, les maquettes, les plans et cartes
sont des outils particulierement adaptés pourgeésentation et I'analyse de tout ce qui a trait
aux caractéristiques physiques, écologiques, dgscdu village. Quant a l'exposé des
problémes sociaux et humains, on utilisera ple@hBatre ou les jeux de rdle qui sont plus
appropriés.

La photo

La photographie est une technique a la portée ue notamment grace aux appareils photo
jetables. Aussi, comme nous l'avons suggéré dacisalgitre précédant, il est trés intéressant
que les membres du groupe de recherche-actiongmedes photos au cours de leurs travaux
de terrain. Ces clichés sont pour commencer un datitravail du groupe et deviennent
ensuite un précieux outil de communication pourrdatitution. En les organisant par
thématique et en les collant sur un support adaptérée des affiches trés parlantes. Chacune
de ces affiches décrit des situations, présente shistions envisagees et illustre les
démarches effectuées dans le cadre de la rechactbe-

Les éleveurs de Yamba découvrent les fenils

Au cours de leurs travaux, les membres du groupe de recherche-action constitué par les
éleveurs de Yamba (région de |'Est, Burkina Faso) effectuent un voyage d'étude dans la région
de Dori (région du Sahel) pour découvrir les techniques de conservation du fourrage. Sur
place, des producteurs membres de |'Association de Promotion de |'Elevage au Sahel et Sud-
Soudan leur font visiter de nombreux fenils et en démontrent les avantages en comparant la
qualité du fourrage stocké avec celui conservé sur les hangars en plein air. De nombreuses
photos sont prises sous fous les angles pour illustrer la visite. Lors de la restitution, ces
photos sont triées et organisées de fagon a illustrer les apprentissages du voyage :

- des photos des hangars traditionnels et du fourrage produit (sec et couleur jaune paille)
sont placées a coté d'autres photos de fenils et du fourrage qui y est stocké (bottes de
foin qui ont gardé une couleur verte et qui paraissent foujours fraiches) ;

- des photos de plusieurs fenils sont regroupées pour mettre en évidence les différents
types de construction envisageables ;

- des photos de détails (colonnes en terre, charpente en bois, couverture en paille, etc.)
sont également regroupées pour faciliter I'explication des techniques de construction.

Grace a ce support, les explications des membregralupe de recherche-action sont
grandement facilitées. Tous les participants stagymnt des photos et les analysent en
détail. Les questions sont nombreuses et la rastita’engage de facon tres spontanée.
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Les producteurs de Toucountouna illustrent le cycle de production du mais

Pour analyser le cycle de production du madis dans leur région et étudier les améliorations
possibles, le groupe de recherche-action constitué par |'Union des Producteurs de
Toucountouna (département de I'Atacora, nord Bénin) confie des appareils photo jetables a
quelques producteurs. Pendant tout le cycle de production, des photographies sont prises pour
illustrer les différentes phases de croissance du madis, les techniques culturales, les
événements particuliers (dégdts suite a une tempéte, maladies, pertes dues aux oiseaux, efc.)

Le maquettage

Le maquettage est une technique que les membneggupe de recherche-action peuvent
utiliser pour représenter en miniature un objetuouphénomene réel qu'ils ont observé au
cours de leurs investigations. Cette techniqu@adiculierement intéressante en milieu rural
dans la mesure ou elle privilégie le langage cdra®s paysans, ce qui permet de faire passer
de trés nombreuses informations. Par ailleurgd@ation d'une maquette oblige le groupe de
recherche-action a synthétiser toute l'informatamtumulée lors de ses travaux. Pour la
construction de la maquette, il faut en effet radder tous les éléments observés et trouver
un moyen de les représenter en miniature pour poewsuite les expliquer publiqguement.
Les maquettes peuvent d'ailleurs dépasser la singpigsentation statigue d'un objet ou
phénomene en étant congcues comme de véritablesrssipprants que I'on anime avec l'eau,
le feu, le vent, etc. ou encore en les utilisambim@ décor pour y jouer une saynéte.

De maniére générale, l'utilisation de maquettexiusin grand intérét de la part des

personnes qui participent a la restitution. Lesstjoes et débats s'engagent de fagon
spontanée autour de la représentation miniatugséesert de support aux échanges et les
discussions se focalisent sur des détails précla dequette perceptibles par tous. L'exposé
et les explications du groupe de recherche-acbohdonc grandement facilités.

En regle générale, les maquettes peuvent étreqtadms a partir d'objets et d'outils que I'on
trouve dans la nature (terre, bois, feuilles, herleéc.) ou au village (fil de fer, bandes de
caoutchouc, calebasses, arrosoir, etc.). C'est wlorsupport relativement bon marché et a la
portée des groupes de recherche-action. Dans reertas, il peut toutefois étre nécessaire
d'acheter de petits équipements en ville pour eends maquettes démonstratives
thermometre, metre ruban, papier aluminium, vitrage

On notera que I'élaboration de cartes, de plansahwmas constitue une variante du
maquettage qui consiste a représenter une réatittnssupport en deux dimensions.

Les éleveurs de Yamba découvrent les fenils (suite)

Aprés avoir présenté les nombreuses photos prises lors de leur voyage d'étude a Dori (voir §
précédant), les membres du groupe de recherche-action souhaitent focaliser |'attention des
personnes qui participent a la restitution sur trois modeles de fenils qui pourraient convenir
aux besoins des éleveurs de Yamba. A cette fin, ils utilisent des maquettes qui représentent a
échelle réduite les trois types de constructions retenues. Les maquettes sont fabriquées en
utilisant les mémes matériaux que ceux utilisés pour la construction d'un véritable fenil.
L'assistance observe les différences (taille, toitures a une et deux pentes) et les
conversations s'engagent automatiquement : capacité de stockage, colit de construction,
disponibilité des matériaux au village, ...

Les producteurs de Mahadaga étudient I'amélioration des techniques culturales

A Mahadaga (région de I'Est, Burkina Faso), les producteurs de I'Association Tin Suani (ATS)
ont confié a un groupe de recherche-action la mission d'étudier les techniques qui pourraient
contribuer & I'amélioration de la production du mais et du riz. Lors des journées de I'ATS
organisées en novembre 2000, les résultats des travaux sont restitués a tous les membres de
I'association. Pour démontrer |'intérét du semis en ligne, une maquette d'un champ de madis
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est élaborée en utilisant des cannes de mais séchées. Toute |'assistance s'installe autour de la
maquette et écoute les explications des membres du groupe de recherche-action. On sort une
charrue attelée et |'on démontre comment son utilisation combinée au semis en ligne accéléere
le travail. Sceptique, une productrice qui assiste a la scéne sort du public, s'approche d'un des
orateurs et |'assaille de questions. Toute I'assistance écoute leur dialogue avec attention. On
ressort la charrue pour analyser plus en détail son utilisation. Un autre participant rentre
dans la maquette pour manipuler la charrue et mettre ses interrogations en évidence. La scene
déclenche des rires de toutes parts. L'assistance est captivée par la maquette qui joue
parfaitement son réle de support pour un échange d'informations sur la question des semis en
ligne.

Le théatre et le "jeu de rbles”

Comme nous l'avons signalé en introduction de amgpaphe, le théatre est un outil
particulierement adéquat pour la représentationpdasiémes sociaux et humains. En milieu
rural, cet outil est d'autant plus adapté que &sans se révelent généralement bons acteurs
et excellents spectateurs. Par ailleurs, avec urdjmeimour, cette technique permet d'aborder
des problemes sensibles qui sont généralementildiffia évoquer en société. Ainsi, la piece
de théatre peut étre utilisée au cours de la wéstit pour faire ressortir les éléments
essentiels des analyses et conclusions du groupschderche-action. Elle peut d'ailleurs étre
directement jouée par les membres de ce groupe.

Parfois, la théatralisation peut évoluer en "jeudles" (on parle également de théatre forum).
Les spectateurs, interpellés par la saynéte, gp@iés a entrer en scene et a jouer leur propre
réle. Les réactions naturelles de ces nouveauxuEctgeuvent alors étre utilisées par les
membres du groupe de recherche-action comme basavdéd pour illustrer les observations
qu'ils ont faites au cours de leurs travaux et pouoduire les solutions qu'ils suggerent. Si
nécessaire, la piece peut étre interrompue etri@eur propose aux spectateurs de s'adresser
a l'un ou l'autre des acteurs pour lui demanderese$ications et éclaircissements sur son
attitude.

Le "jeu de rbles" peut également étre entamé sse Ha fiches décrivant des situations que
des acteurs pris au hasard dans l'assistance &ooir gouer. Les situations sont évidemment
choisies pour refléter des problémes qui ont étdyaas par le groupe de recherche-action.
Apres la mise en scene, on organise une discuasierle public. Les données du probleme
étant bien posées, le groupe de recherche-actigrafies facilement présenter son analyse et
les solutions qu'il suggere.

Bien que la théatralisation et le "jeu de rblesispent s'avérer tres utiles lors d'une séance de
restitution des travaux d'une recherche-actiorestl nécessaire de souligner les possibles
déviations de ces outils de communication. En effetr manque d'expérience et de
préparation, leur utilisation se réduit souvenna simple sensibilisation. Or, dans le cas de la
restitution des travaux d'un groupe de recherchiergadl ne s'agit pas de sensibiliser mais de
favoriser un processus d'échange et de réflexilactive autour de I'analyse d'un probléme
et de la formulation de solutions potentielles. Raleurs, il peut également arriver que
I'attention des spectateurs soit particuliereméiitéa sur certains détails de la saynete qui
sortent du cadre de la réflexion. Les débats pdiwalers fortement dévier du theme central de
la de restitution. L'utilisation du théatre et deu' de roles", certes tres recommandable,
nécessite donc une bonne préparation de facossugs qu'ils créeront un cadre propice a la
diffusion des résultats des travaux de recherclieraet non le contraire.

La commission alphabétisation de I'ATS entre en scéne

Dans le cadre de ses activités, |'Association Tin Suani (ATS) de Mahadaga (région de I'Est,
Burkina Faso) a mis en place une commission alphabétisation pour analyser les besoins de ses
membres en la matiére et pour proposer des solutions. Lors des journées de I'ATS, quelques
membres de la commission "théatralisent" les résultats de leurs travaux. Pour I'occasion, deux
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hommes se déguisent en femmes ce qui fait beaucoup rire |'assemblée tout en la captivant sur
les propos qui sont tenus. L'une des "femmes" est alphabétisée, |'autre non. Elles conversent
et échangent sur les difficultés qu'elles rencontrent dans la vie. Au travers de ces échanges,
I'intérét de |'alphabétisation est mis en évidence. Mais vient ensuite |'exposition de
problémes concrets. La femme qui n'est pas alphabétisée explique les difficultés qu'elle
rencontre pour s'inscrire dans un centre. Ses obligations de femme et de mere ne lui
permettent pas de suivre une formation continue comme le programme le propose. Pour
bénéficier de I'alphabétisation, il faut faire partie d'une organisation dont elle n'est pas
membre... Les différents problémes analysés par la commission alphabétisation sont mis en
scéne point par point. Suite au spectacle, la commission revient sur ces différents problémes
en s'appuyant sur les échanges entre les deux femmes. L'assistance est appelée a réagir et a
compléter les analyses.

CONCLURE LA RESTITUTION

Au terme de la restitution, les participants dotvean principe avoir amélioré leur
compréhension du probléme que l'on cherche a résoBdr ailleurs, ils doivent avoir une
bonne idée des solutions envisageables. Il estftmatsouhaitable de leur laisser un temps
suffisant de réflexion avant de prendre une décidtm effet, avant d'opter pour une solution,
il est souhaitable que les personnes qui ont [aéti& la restitution puissent a leur tour faire
part de ce qu'ils ont appris a leur entourage. €aps de réflexion et ces échanges
complémentaires permettront en effet la prise ddéeision mure et réfléchie. Aussi, la
conclusion de la restitution est un moment tresoitgmt pour fixer les idées avant de laisser
les participants se disperser. En ce sens, lawusiool aborde les points suivants :

- rappel des caractéristigues du probleme que l'erchk a résoudre;
- rappel des idées fortes qui ressortent des trafamalyse du groupe de recherche-action;

- synthese des observations et compléments d'infamsaapportés par les participants au
cours de la restitution;

- rappel des solutions envisagées et de leurs casdiciées ;

- explication aux participants de leur role en matige diffusion de l'information dans leur
entourage;

- programmation de la date de la réunion suivantgquera sur le choix d'une solution.

En ce qui concerne la diffusion de l'informationraveau de la communauté, il est important
d'insister sur le réle des personnes qui ont ppétia la restitution. En effet, tres souvent, ces
participants sont représentants d'une communalti@, gioupe de producteurs ou plus
simplement de leur famille. Aussi, comme la recheraction vise la résolution d'un
probleme qui concerne ces groupes, il est indigi#asque l'information soit largement
partagée. Afin de faciliter cette plus large diftus les membres du groupe de recherche-
action peuvent éventuellement proposer d'accompdgagersonnes qui le souhaitent pour
conduire cette restitution a leur entourage. Atades plus l'information circule, plus il y a de
chance que la solution finalement retenue soit cmmpet soutenue par I'ensemble des
membres de la communaute.

Enfin, on notera que la programmation de la datéad@union suivante, qui portera sur le
choix d'une solution, est tres importante pour twecla restitution de facon positive. En
effet, le milieu rural ne s'accommode pas beaudmgpcauseries qui ne débouchent pas sur
des résultats concrets. En ce sens, cet exercicpragammation est particulierement
intéressant car il permet aux participants de dispde perspectives claires et nettes sur la
suite du processus. Par ailleurs, au travers deexstice, chacun sera amené a prendre
conscience que le choix d'une solution est évidembirires sensible ce qui mérite bien un
petit temps de réflexion. Toutefois, afin de ne pasdre le bénéfice des travaux de la
restitution (enrichissement des connaissancesctiols, engouement du groupe), on évitera
de laisser passer trop de temps entre la restitetide choix d'une solution. Idéalement, la
réunion suivante sera donc programmeée de 7 a 15 gques la restitution.
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ETAPE 5 : CHOISIR UNE SOLUTION ET LA TESTER

CONTEXTE

A ce stade du travail, nous nous approchons dwagass|'action. Il est toutefois important de
rappeler que le choix d'une solution et sa misépaiduve font partie intégrante du processus
de recherche-action. En effet, comme nous l'avonfgné en introduction, il faut accepter
qgue la premiére solution retenue puisse étre int&tmp voire erronée. Il est donc
indispensable de considérer le passage a I'actine dne logique de mise a lI'essai dont les
résultats seront évalués pour apporter les évéesuebrrections nécessaires. Nous entrons
donc effectivement dans la partie "action" de Ehezche-action. C'est en effet a ce stade que
les espérances ou les craintes se confirment etegu@sultats de la recherche peuvent étre
appréciés. Ces résultats peuvent conduire a unfrroation des solutions proposées (on
observe ce gu'on s'attendait a voir). Mais ils patiégalement mener a une remise en cause,
soit de la solution retenue, soit des constats & (ce qu'on croyait étre le probleme
fondamental n'est pas le vrai probleme). Dans searadoit capitaliser les résultats (bons ou
mauvais), les analyser et reprendre un nouveae cgctecherche-action pour tendre vers une
solution finale répondant de facon satisfaisante aspirations de départ. Ce processus
cycligue peut étre représenté comme suit :

La communauté confrontée a un probléme décide
d'entreprendre une recherche-action

U

Le probléme est formulé sous forme d'une question
générale et est décliné en sous-questions spécifiques

U

Le groupe de recherche-action étudie le probléme et
formule des solutions potentielles

U

Le groupe de recherche-action restitue ses résultats a la
communauté

U
Une solution est retenue et testée par la communauté

U

Les résultats sont observés et évalués

La solution testée donne
des résultats conformes
aux attentes

La solution testée ne donne
pas les résultats espérés

U U
Identification des
Fin de la recherche-action problémes et relance du

cycle de recherche-action

Au moment de choisir une solution avec la commurailitest important de bien expliquer
cette éventualité de ne pas atteindre les résultsperés. En effet, il faut que chacun
comprenne que la recherche-action n'est pas teeneingue la mise a I'épreuve de la solution
retenue peut ne pas aboutir. Cette explication etrand'ailleurs de justifier la nécessité de la
mise en place d'un comité qui sera chargé de cooatde passage a l'action et d'évaluer les
résultats.

49



CHOISIR UNE SOLUTION

Comme nous l'avons souligné précédemment, le cliixe solution releve de la
responsabilité de la communauté ou de l'organisafio a initié la recherche-action. Ce choix
s'effectuera donc a l'occasion d'une réunion osgania cette fin quelques jours apres la
restitution des travaux du groupe de recherchemc®n profitera également de cette réunion
pour mettre en place un comité chargé d'assudedination et le suivi des opérations ainsi
que pour programmer les activités a réaliser. Ewident, on rassemblera a cette occasion les
personnes qui ont participé a la séance de réstituLes temps clefs de cette nouvelle
réunion pourront s'articuler comme suit :

& Présentation du contexte du passage a l'action

Comme nous l'avons signalé dans le paragraphe danéicél est nécessaire de bien
présenter le passage a l'action comme une étapeeprent dite de la recherche-action.
L'introduction de la réunion portant sur le choliret solution constitue un espace idéal
pour ce rappel contextuel. Cette explication deidémment étre bien nuancée pour
éviter de démotiver les participants. Il s'agiaddis d'expliquer que I'on a progressé dans
lanalyse du probléme et que l'on s'oriente versrésolution tout en expliquant
l'importance de la mise a I'épreuve et de I'évadnate la solution qui sera retenue.

& Rappel des conclusions de la réunion de restitution

Avant de passer au choix d'une solution qui carsstieé temps fort de la réunion, il est

indispensable de bien préparer I'assemblée. A finftein rappel des conclusions de la

réunion de restitution est tout indiqué. On peuti@wment demander aux secrétaires de
la séance de restitution de réaliser cette présemta

rappel des caractéristiques du probléme que I'erchl a résoudre;
rappel des idées fortes issues des travaux du gmepecherche-action;

synthese des observations et compléments d'infmnsagdpportés par les participants
au cours de la restitution;

rappel des solutions envisagées et de leurs casticpées.
< Choix d'une solution

Le choix d'une solution constitue évidemment lenpoentral de cette réunion. On notera
gue dans certains cas, le groupe de recherchaerattiqqu'une seule solution a proposer.
Dans ce cas, il s'agit alors de la valider ou deejeter. Inversement, il peut arriver que
plusieurs solutions méritent d'étre retenues ptrertéstées simultanément (par exemple,
les recherches-actions portant sur l'améliorati@n variétés culturales débouchent
généralement sur l'identification de plusieursétés améliorées a tester).

Pour faciliter le choix d'une solution, il est inm@ot de sélectionner un bon animateur
capable d'organiser les débats.

En principe, on commence par solliciter l'avis dean des participants. On peut
résumer ce qui se dit en prenant note des avisgiaantre dans un tableau qui présente
les différentes solutions envisagées. Lorsque ¢hacpu s'exprimer, I'animateur fait la
synthese des commentaires, écarte les solutionsoquirejetées de facon unanimes et
met en évidence les solutions qui retiennent Hétia de I'assemblée ainsi que leurs
avantages et inconvénients respectifs. Sur cefie, e discussion peut s‘engager entre
les participants. Le travail de lI'animateur estatlamener I'assemblée a s'entendre pour
retenir la ou les solutions qui seront mises ad'éye.

& Mise en place d'un comité de coordination

Apres le choix d'une solution, il est nécessaire nuettre en place un comité de
coordination des opérations. Le plus simple esta#ier cette mission au groupe de
recherche-action qui a été mis en place. Toutefmiar impliquer d'autres personnes, on
peut également envisager de créer un nouveau cemgénspirant des principes évoques
pour la constitution du groupe de recherche-action.
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PASSER A L'ACTION

Comme nous l'avons relevé plus haut, le fait deqyad I'action consiste a mettre a I'épreuve
la ou les solutions retenues. Evidemment, cecieedigimportant travail de programmation et
de coordination pour assurer un bon déroulementogésations. Par ailleurs, le test de la
solution retenue suppose la mise en place d'umsitipde suivi qui facilitera I'évaluation des
résultats obtenus. Ce travail revient naturellenaentomité de coordination mis en place par
la communauté ou l'organisation afin de poursuanm@cherche-action. La programmation, la
coordination et le suivi des activités s'effectumeren tenant compte des principes de base
suivants.

Programmer les activités

Afin de tester la solution retenue, il est nécaessde programmer I'ensemble des activités a
mettre en ceuvre. Cela consiste tout simplementiéciér a la succession des opérations a
réaliser tout en identifiant le calendrier, les Iy et les ressources humaines nécessaires a
leur exécution. On peut également considérer quexagcice revient & décomposer la mise
en ceuvre de la solution retenue en une série deg&imples a réaliser.

En milieu rural, il est toutefois important de e¥ssouple au niveau de cette programmation
pour pouvoir tenir compte des contraintes rencestggar la communauté (déces, mauvaise
récolte, prix du marché, etc.). Ainsi on veilleraeaque le cadre de la programmation puisse
étre facilement adapté a ces contraintes et, sessage, qu'il soit progressif (la
programmation d'une phase dépendant de I'achevatadatiprécédente).

Pour établir la programmation, on se sert génémhérd'un tableau qui fait la synthese des
informations rassemblées. Voici un exemple corsswi base d'une recherche-action menée
a Toucountouna.

Objet de la recherche-action : Améliorer la prodimb du mais

Solution a tester : Un paquet technologique intégtales semences améliorées, des intrants agriceles

le semis en ligne

Actions a mener Période Matériel Responsahle Comtaga

Information des 24.05.02 | Guide d'animation Thomas Inviter les

producteurs sur les producteurs ay

conditions d'organisation travers des

du test groupements

Identification des 31.05.02 | Liste des membres, registre| Emmanuel

producteurs souhaitant d'inscription (animateur

participer au test filiere mais)

Collecte des contributions| 03.06.02 | Une caisse, un registre, un | Emmanuel Pas de crédit,

financiéres pour I'achat degs carnet de regus Le recu servira

semences et intrants pour le retrait

Organisation d'une 11.06.02 | Fiches techniques, tableau, | Harald

formation portant sur le papier kraft, marqueurs, guide

paquet technologique d'animation

Achat semences et intranfs  04.06 al.iste de commande Emmanuel Informer les
10.06.02 fournisseurs a

l'avance

Remise des semences et| 11.06.02 | Semences et intrants Emmanugl Au siege de

intrants aux producteurs 'USPP

Lancement des semis 15.06.02 Producteurs

Suivi des producteurs 15.06 auProgramme Emmanuel +| Dates visites &
15.10.02 | Cahier de notes Pascal préciser

Récolte, ensachage et 15.10 au | Sacs, balances, cahiers de | Producteurs

évaluation de la production15.11.02 | notes + Emmanuel

Evaluation du paquet 15.12.02 | Tableau, papier kratft, Emmanuel +

technologique marqueurs Pascal
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Par ailleurs, on notera que la programmation désil®s s'accompagne en principe d'un
budget qui permet d'apprécier le colt des opémtiBur cette base, on peut évaluer si la
communauté ou l'organisation est en mesure dedardes opérations ou s'il est nécessaire
de rechercher un appui financier extérieur.

Coordonner les activités

Une fois la programmation établie et validée pacdmmunauté ou l'organisation, on peut
passer a l'action. Toutefois, pour s'assurer du @éroulement des opérations, il est
indispensable d'en assurer la coordination. Cailragnsiste essentiellement a :

- mobiliser les ressources matérielles et financidreispensables a I'exécution des
activités;

- assurer les relations avec les éventuels partanaxtérieurs;

- obtenir les éventuelles autorisations nécessail@snése en ceuvre des activités;

- apporter aux responsables désignés I'appui némess@xécution de leur tache;

- veiller a ce que les différentes taches identif@desécutent dans les délais;

- repérer les éventuelles difficultés ou anomaliessdaxécution des activités et apporter
les mesures correctrices;

- informer toutes les personnes concernées de l#&woldes activités;
- organiser, lorsque nécessaire, les réunions déicadion des activités.

Pour ce faire, il est évidemment indispensablelgummité de coordination se réunisse trés
régulierement pendant toute la phase de mise i@lié@ de la solution retenue. En fonction

des cas, cela peut impliquer des réunions hebddreaddimensuelles ou mensuelles avec
des moments plus intenses durant lesquels il geunécessaire travailler pendant plusieurs
journées d'affilée. Lorsque la mise en ceuvre dhsdmble des activités nécessite plusieurs
mois, il peut étre intéressant que le comité dedination organise de temps en temps une
réunion avec l'ensemble de la communauté ou dgahisation. Ce type de réunion permet

notamment de faire le point sur les activités s&als et sur celles qui restent a venir tout en
soutenant la motivation des uns et des autres.

Assurer le suivi des activités

Le suivi de I'ensemble des activités realisées tlaadre du test de la solution retenue est
également une tache importante qui revient au édsatcoordination mis en place. En effet,

le suivi consiste a rassembler toutes les infownatiqui seront nécessaires a la fin des
activités pour évaluer les résultats obtenus. I sgt donc un processus continu de collecte
d'informations et de renseignements concernaradegtés réalisées.

La méthodologie du suivi des activités de dévelopgd a fait I'objet de trés nombreuses
études et dans le cas de projets peut s'averéveatent compliquée. Toutefois, dans le cadre
d'une recherche-action menée par une communautégamisation rurale, on recommande
que ce suivi soit léger et bien ciblé.

A cette fin, au moment de la programmation, le ¢éndie coordination doit identifier les
informations essentielles qui devront étre enreggst durant I'exécution des activités. Ces
informations que I'on qualifie d'indicateurs sersoit quantitatives (par exemple : superficies
cultivée, quantité récoltée, etc.) soit qualitagiypar exemple : golt du mais produit allant de
mauvais a excellent). Ces indicateurs pourrontgiléeurs étre d'ordre technique (quantité
d'intrants utilisés, main d'ceuvre mobilisée, proidmcobtenue, etc.), d'ordre économique
(colt des intrants, colt de la main-d'ceuvre, paxvente, etc.) ou encore d'ordre social
(appréciation d'un service par ses clients, apatiéa du bruit d'une machine par le
voisinage).
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En général, pour rassembler ces informations, almoéé des fiches de suivi qui sont remplies
par les personnes concernées pendant I'exécut®adtieités. En milieu rural, compte tenu

du fort taux d'analphabétisme, il peut étre préfierajue le comité de coordination organise
régulierement des séances de travail ou visitesrdgn pour collecter les données du suivi.

Voici pour exemple une fiche de suivi élaboréelpamroducteurs de Toucountouna avant de
passer a la mise a I'épreuve d'un paquet techigpiegiisant I'amélioration de la production

du mais.

1. Caractéristiques du champ cultivé (indicateurs galitatifs)

Composition du sol (argile, sable, gravillon)

Texture du sol (meuble, dure)

Couleur du sol (noir, gris, rouge)

Enherbement (nul, faible, moyen, fort)

Existence de Stryga (oui, hon)

Topographie du site (plat, pente faible, penteahid

Culture précédente (mil, sorgho, mais, riz, ignaanachide, autre)

Sol enrichi par des fumures organiques (oui, non)

2. Test du paquet technologique (indicateurs quarittifs)

Superficie de la parcelle de test (a mesurer dagtelde I'animateur de la filiere mais)

Période du labour de la parcellg

Nombre de pees

nn

Nombre de jours

Date des semis

Nombre de person

nes

Durée (heures

—

Date du premier sarclage Nombre de personnes Nodebjours
Date du premier épandage Nombre de personnes e [heéres)
Date du deuxiéme sarclage Nombre de personnes bigahe jours
Date du deuxiéeme épandage Nombre de persopnes ée Chaures)

Récolte Nombre de personnges Nombre de jours
Total payé pour la main-d'ceuvre de journaliers

Quantité de semences utilisée (kg) Prix d'achefajF

Quantité d'intrants utilisée (kg) Prix d'achatféjyc

Quantité de mais récoltée (en tonng Rendemém)(T

3. Appréciation personnelle du paquet technologiquéndicateurs qualitatifs)

Niveau de difficulté du paquet technologique (faxsle, facile, difficile, trés difficile)

Augmentation du temps de travail (faible, fortéstforte)

Amélioration de la production (faible, forte, tifeste)

Degré de satisfaction du producteur (pas satisfaitsfait, trés satisfait)

On notera que dans ce cas, le comité de coordmatiéalisé plusieurs tournées sur le terrain
pour aider les producteurs a remplir leur fiche cddlecte d'informations. Ces sorties de

terrain ont également été utilisées par le congtéabrdination pour donner des conseils aux
producteurs qui avaient des difficultés a appliqagraquet technologique.

53



EVALUER LES RESULTATS

Aprés avoir exécuté toutes les activités liées mike a I'épreuve de la solution retenue, on
passe naturellement a I'évaluation des résultaenob. Comme nous I'avons montré dans le
schéma présenté en introduction de ce chapitva)uiétion est la derniere phase d'un cycle de
recherche-action. Si I'évaluation montre que laitsmh mise a I'épreuve donne les résultats
attendus, on peut alors considérer que le probiaitial est résolu et I'on peut diffuser cette
solution plus largement au sein de la communautiécdhtraire, si I'évaluation montre que la
solution mise a I'épreuve n'apporte qu'une répgestelle au probléeme initial, qu'elle
engendre d'autres problémes ou qu'elle ne donn&pasut les résultats attendus, on doit
alors entreprendre un nouveau cycle de recherdiwan tenant compte de tout ce que l'on
a appris au cours des étapes précédentes.

Comme pour le suivi, de trés nombreuses étudest@nimenées sur la méthodologie de
I'évaluation et on peut trouver une multitude drages qui traitent de ce sujet. L'évaluation
peut donc étre portée a un haut niveau de sopdtistic Cependant, dans le cadre d'une
recherche-action menée par une communauté ou wamisation rurale, I'évaluation doit
rester abordable. Elle peut donc étre conduite lsimg@nt en s'appuyant sur le questionnaire
suivant.

| La solution retenue est-elle efficace (observe-lesirésultats attendus) ? |

| = Non | Quels sont les problémes et difficultés rencorfrés |

= Oui | Le colt de mise en ceuvre de la solution est-iltatde (efficience) ?
La solution est-elle viable dans le contexte actn@litur ?

La solution est-elle reproductible par les memlaeda communauté ou de
I'organisation ?
La mise en ceuvre de la solution entraine-t-elle efésts négatifs qui
doivent étre compenseés (évaluation de I'impact) ?

Pour réaliser ce travail, on se servira de lI'ensemds données rassemblées dans le cadre du
suivi ainsi que de toutes les informations qui e\étre fournies par les personnes qui ont
participé ou assisté a la mise a I'épreuve de latign. A cette fin, il est évidemment
recommandé que le comité de coordination orgamsgeréunion d'évaluation qui rassemble
toutes les personnes qui ont participé au choixladsolution a tester. En effet, il est
particulierement intéressant d'organiser |'évatumatie facon participative car cela permet de
croiser tous les regards portés sur les activigdisées et cela contribue a une bonne
diffusion de l'information au sein de la communauté

Dans le cas ou I'évaluation montre que la solutsenue ne donne pas les résultats attendus,
il est tres important d'essayer de bien identlBsrproblemes et les difficultés rencontrés. En
effet, ces informations seront indispensables pelancer un nouveau cycle de recherche-
action visant a identifier une solution alternative

Par contre, si I'évaluation montre que la solutietenue donne les résultats attendus, on peut
alors essayer d'affiner I'analyse pour vérifiecesitaines améliorations de cette solution sont

tout de méme souhaitables. Comme le montre legabtedessus, cette analyse s'effectuera
alors sur base de critéeres d'efficience, de vigbfla reproductibilité est une des formes de la

viabilité), et d'impact.
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