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EDITORIAL

QUESTIONS SUR LES MOTS

A trop parler d’intégration, sait-on encore de quoi 'on parle ? Y a
t-il en effet un terme plus galvaudé que celui-ci ? Et si 'on abordait
simplement I'intégration comme un modele idéal, indiquant les différen-
tes modalités de participation des individus 4 la vie sociale ?

A ce titre, nous pourrions parler de l'entreprise ou de I'é¢cole comme
facteurs d’intégration ; cette derniére restant alors un processus en
évolution constante, et jamais acquis définitivement.

Mais alors, qu’en est-il de I'insertion ? Se montre t-elle plus limpide ?

L’insertion semble désigner un ensemble de prises en charges,
ponctuelles et localisées, organisée autour de dispositifs divers repérables
dans le temps et dans ’espace, dans des domaines particuliers (le “scolaire”,
le “professionnel”; le “social”, ...).

Dans ce sens, 'insertion ne se cantonne t-elle pas aujourd’hui 4 un
traitement ponctuel, dont efficacité est discutable ?

En retour cependant, le glissement vers des logiques d’assistance
favorise chez les usagers stratégies et conduites adaptatives. Mais ses
effets invalident et aliénent la démarche d’insertion. En perdant son but,
celle-ci ne perd-elle pas aussi son sens ?

Face i cette confusion généralisée, et contre les politiques marketing
d’insertion, nous préférons renvoyer a ce processus inachevé qu’est
Pintégration. A I’heure des remaniements politiques et des coupes
budgétaires a venir, elle seule peut nous permettre de poser les vraies
questions sur les paroles et les pratiques de I'insertion. Car loin de lui étre
opposée, elle en est le prolongement.

Et si ’on reparlait d’intégration ?

Eric Auger,

Jorge de la Barre,
Jean-L.uc Dumont,

Faiza Mahjoub Guelamine

Nota : Cette réflexion ne propose pas de modéles mais souhaite questionner les mots
que nous employons quotidiennement.
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Cet article fait
suite au premier
texte paru sur ce
théme dans le
numeéro 39 de
PEPS ; I'auteur
aborde ici la
question de
I’évolution
juridique
concernant
I'immigration en
retracant
parallélement
I'histoire des
difféerentes
immigrations en
France.

DES ORIGINES A
1946

Avant 1851 : L'immigration
de voisinage

Jusqu’en 1851 'immigration a été
un phénoméne naturel et de
voisinage, il s'agissait essentiel-
lementd'étrangers habitantles pays
limitrophes de la France ; les
belges,les allemands, ies suisses,
les italiens et les espagnols ainsi
gue les anglais qui s'établissalent
dans des régions proches de leur
pays. Une exception les polonais
qui sont partis d’'un pays plus loin-
tain et sont arrivés dans les
Charentes en passant par la Mar-
ne. Cette immigration est retardée
parles obstacles naturels que cons-
tituent les Pyrénées, les Alpes, le
Jura et les Vosges alors que les
plaines dunord lafacilitentainsl que

les grandes villes comme Paris,
Lyon et Marseille.

De 1851 a 1931: Une
progresslon constante

C’est en 1851 qu’a lieu le premier
comptage des étrangers résidant
en France, il a lieu a 'occasion du
recensement mais ne tient pas
compte des habitants d’origine
étrangére et naturalisés. A cette
date on en recense 381000. Dés
lors leurs effectifs ne feront qu'aug-
menterau fildesrecensements. En
1931 ils seront 2 715 000 avec un
pourcentage de la population totale
de 6,58% égal a celuid’aujourd’hui
proportionnellement. Cependant
depuis 1921 sont apparues des
nationalités nouvelles portugais et
africains.

C’est dans cette période que se
dessinent les caractéristiques de
'immigration frangaise conséquen-
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ce a la fois du ralentissement de
I'accroissement naturel de la popu-
lation et de I'essor économique du
pays. Elle estle faitd’hommes jeu-
nes, salariés pour la plupart qui
viennent occuper des emplois en
expansion oudélaissés pardesfran-
¢ais (Agriculture ,carriéres, mines,
batiment, terrassement ,métallur-
gie etemplois domestiques). C'est
aussia cette époque quel'onvoitse
dessiner les premiéres tentatives
d’organisation de I'immigration, soit
du fait d’organismes privés (Fédé-
rations des sociétés agricoles du
Nord-Ouest,Houilléres du Nord et
du Pas de Calais pour les mineurs
polonais,Comités des forges de
Meurthe et Moselle pour les ita-
liens, Société générale
d'Immigration créée en 1924 ; soit
du faitde I'Etat qui a partirde 1916
prend en charge le recrutement de
certains migrants (Grecs, portugais
etespagnols)etquiparle décretdu
2 Avril 1917 crée pour la premiére
fois une carte de séjour pour étran-
gers.

De 1931 4 1946 : Le reflux

La premiére guerre mondiale avait
entrainé unbesoindemaind’'oeuvre
pour la reconstruction du pays et
une relance de la prospérité écono-
mique :Avec la crise de 1931 et la
deuxiéme guerre mondiale, c'est
l'inverse qui va se produire. C'est
une époque ou les premiéres dis-
positions prises par les pouvoirs
publics pour ralentir I'entrée des
travailleurs étrangers et encoura-
gerlesdéparts sontprises. Laloidu
10 Aot 1932 posant le principe de
la limitation des effectifs étrangers
dans chaque secteur.

DE 1946 A NOS
JOURS

Les migrations au
lendemain de la guerre

La France est exsangue, I'écono-
mie est a reconstruire et la popula-
tion a diminué d'environ un million
de personnes. L'immigratton est
donc une nécessité évidente sur
laquelle tout le monde s’accorde
.Par contre des divergences entre
organismes apparaissent sur

PEPS n° 41 Janvier-mars 1993

I'évaluation.Sil'immigration est sou-
haitable, elle doit étre maitrisée.
L’ordonnance du 2 Novembre 1
945 définit les conditions d’entrée
et de séjour en France des étran-
gers et crée I'Office national d'im-
migration auquel I'Etat confie le
monopole des opérations de
recrutement des travailleurs ainsi
gue l'organisation du regroupement
des familles.

L’échec de I'immigration
organisée

De 1946 a 1982 et malgré I'arrét
officiel en 1 974 le nombre des
étrangers a augmenter
progressivementalnsique la popu-
lation frangaise dans le méme
temps. Cependant cette évolution
a été assez fluctuante et liée a des
facteurs conjoncturels et structurels
plus profonds.

1946 a 1956 : L’échec
d’une immigration maitrisée

Lesdifférents organismes quigérent
les questions de I'immigration se
fixent des objectifs quantitatifs et
qualitatifs : De 1946 a 1947

les entrées doivent concerner
430 000 personnes, avec un effort
accentué sur l'italie méme s'il est
prévu dediversifier les nationalités
accueillies. Le résultatesttout autre,
il 'y aura que 100 000 entrées
comptabilisées par 'ONI, les algé-
riens'emportantsurlesitaliens .Par
contre l'immigration salsonniére est
importante. A partirde 1950'immi-
gration resteraaun niveautrésbas
sauf pour les algériens qul bénéfi-
ciaient de la libre circulation.

L'ONI ne tiendra pas le réle atten-
du, les procédures officiels d'intro-
duction sont lourdes, I'accueil no-
tamment des familles est négligé,
les problémes de logement non
résolus, ce qui favorisera I'immi-
gration clandestine encouragée par
une partie du patronat. La consé-
quencec’estquel'image des étran-
gers se dégrade aux yeux de I'opi-
nion publique.

1956 a 1965 : L’essor de
Pimmigration

Cette période est marquée par la
guerre d'Algérie, la reprise écono-

mique et la modificatlon du contex-
teinternational Est-Ouest.

L’ONI introduit ou régularise
430 000travailleurs permanents,on
constate alors que les espagnols,
les marocains et les portugais pro-
gressentau détrimentdes italiens.
Ces chiffres sont cependant trés
élolgnés des prévisions, ils prou-
ventque les fluxmigratolres échap-
pentaux pouvoirs publics etau con-
tréle de 'ONI qul régularise des
situations a postériori .A partir de
1962, le retour des militaires et des
rapatriés d'Algérie provoque un
accroissement massif de la popu-
lation active nationale. L'immigra-
tion danslaméme période, connait
unniveautrés élevé. C'estl'époque
d’'un net recul de 'immigration ita-
lienne, de I'essor de I'immigration
espagnole (surtout familiale)et por-
tugaise, de la reprise des immigra-
tions marocaines et algériennes et
du début d’'une immigration noire
africaine.Cette extension n'ayant
pas été maitrisée par les pouvoirs
publics, ceuxci vont réagir en élar-
gissant le champ d’intervention de
I'ONI, en contrélant I'immigration
algérienne et africaine noire et par
I'extension de I'effortd’insertion du
FAS.

1966 a 1974 : Du contrdle
a Parrét del'immigration

Comme celle qui précéde, cette
période est marquée par un niveau
éleve de I'immigration. Cette aug-
mentation n'est pas linéaire, aprés
un ralentissement entre 1966 et
1968, la reprise s'effectue de 1969
a 1970 puis chute brutalement en
1971. Des régimes particuliers ap-
paraissent pour les travailleurs
de la CEE qul bénéficient a partir
d’octobre 1968 de la libre circula-
tion et pourles algériens a partirde
décembre 1968 qui pourront obte-
nir désormais un certificat de rési-
dent (a lafois titre de séjouret carte
de travail ) mais les entrées sont
contingentées. L'essor des immi-
grations portugaise, marocaine,
tunisienne et turque se confirme.

Le contrble de I'Etat s’accroit surle
processus migratoire (restriction
des pratiques de régularisation,
subordination de I'immigration &



'emploi et suspension de
limmigratlon en Jullet 1974).

De 1975 4 1982 : Une
évolutlon récente

Cette période se traduit par une
relative stabilité de I'immigration
mais par une modification
qualitative. Le pourcentage atteint
au recensement de 1982 s'établit
pratiqguementau méme niveauqu'il
y a cinquante ans (6,8% contre
6,6%). C'est une époque qui se
caractérise par un frelnage impor-
tantde l'immigration ,lié¢ alabaisse
de I'emplol dans I'industrie et le
batimentalnslqu’aux mesures gou-
vernementales. Les événements
politiques survenus dans certains
pays (Iran, Sud est aslatlque,
Turqule...)ontentrainé 'arrivée de
nouveaux étrangers souvent en
qualité de réfugiés .Le
regroupement familial pour les fa-
milles de travailleurs immigrés et
un tauxde natalité élevé aaugmen-
té considérablementle nombre de
jeunes et de femmes.

Au niveau du logement une
amélioratlon s’est effectuée petita
petit, du foyer Sonacotra au
“bldonville’on est passé maintenant
aux appartements en HLM avecle
relogementde familles entiéres .Un
autre fait important au niveau des
familles, la plupart des jeunes sont
nés en France et beaucoup adop-
tent la nationalité francaise. Ce-
pendant la dégradation des condi-
tionsdeviedanslesbanlicuesetla
montée du chémage touchent en
premierles populations immigrées.

En ce qui concerne les derniers
chiffres du nombre d’étrangers en
France, les statistiques du ministe-
re de I'Intérieur font état de 4 453
765 étrangers autorisés a résider
en France au 31 Janvler 1986 ;
PINED estimait sulvant ses bases
au ler Janvler 1986 que la population
étrangére était de 3752 000 per-
sonnes sans les franco-algériens.

Ces chiffres traduisent donc une
relative stabilité de la population
etrangére et répertoriée comme
telle dans la nation trangaise(1).

Raymond CURIE

(1) Maryse Tripier, L immigration dans la classe
ouvriere en France ,Ed. Ciemi L'Harmattan,
1990.

La figure
de
I'Etranger
apparait
comme un
acteur
privilégié
qui révéle
I'épaisseur
et la
sensibilité
des
"couches

culturelles”

de notre
sociéte.

Le couple - Paris (Ph : PanayiotisDamien)

Il'y a une réalité économique des
mouvements depopulationquis’ins-
crit dans une perspective globale
d'étude des mouvements au sens
“physique” : mouvements de capi-
taux, mouvements de main
d'oeuvre.

Aujourd’hui, amesure que les fron-
tieres s’ouvrent aux capitaux pour
constituer des blocs commerciaux
(CEE, Europe de I'Est, ASEAN en
Asie du sud-est, ALENA en Améri-
que), cette réalité est en train de
changer.
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Parallélement & une
internationalisation des échanges
économiques et a une ouverture
des frontiéres, s’opére en effetune
re-définition de la citoyenneté, qui
touche auplus prés les populations
immigrées. C’est pourquoiles figu-
res del'étranger peuvent nous per-
mettre de re-dessiner une carte
des mouvements de population, qui
pose comme fondamentale laques-
tion de I'insertion et son prolonge-
ment, I'intégration : alors que les
frontiéres se ferment aux nouveaux
arrivants, laquestionde['intégration
des populations “déja la” reste en-
tiére. Or, pour que I'étranger réus-
sisse son entrée dans la société
d’'accueil, faut-ilencore que celle-ci
ait la volonté de mettre en oeuvre
des conditions favorables (insertion
économique, éducation, logement,
coopération avec les pays d’origi-
ne...).

Aprés avoir évoqué les modifica-
tions de Ia structure des échanges
€conomiques dans les sociétés
développées, nous présenteronsla
question de I'étranger telle qu’elle
est abordée dans la sociologie
interactionniste. Cetexposé devrait
nous permettre defairelelien avec
les processus d'affiliation culturelle
et économique propres a toute so-
ciété, et qui constituent le gage de
toute forme d'intégration.

LA NOUVELLE
DONNE

Dans les pays industrialisés, I'immi-
gration de main d'oeuvre a, on le
sait, laissé Ia place depuis les an-
nées 1960, a une immigration de
regroupement familial. Mais
aujourd’hui, les facteurs de migra-
tion se sont diversifiés et
complexifiés. Deuxtypes de migra-
tion nous semblent caractériser les
années 1980, au moins surle plan
qualitatif.

D’une part, une migration de main
d’'oeuvre, qui tend a se concentrer
autourde personnes ayant un haut
niveau de compétences. Témoin
de cettetendance, latoute puissan-
ce technocratique, qui dicte
aujourd’hui les mouvements de
capitaux etles mouvements d’hom-
mes,
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D'autre part, une migration de réfu-
giés politiques. C'est I'importance
croissante de celle-ci, quiencoura-
ge dans les pays développés une
modification de la citoyenneté.

Propre aux années 1980, ce fac-
teurde migration “refuge” estautant
une conséquence des bouleverse-
ments politiques que connaissent
les pays “débiteurs” (la migration
fonctionnantcomme unindicedela
situation démocratique du pays :
c'est ce qu'on appelle le “référen-
dum par les pieds”), qu'une forme
d’adaptation des flux migratoires
aux politiques d'arrét de I'immigra-
tion dans les pays industrialisés.
L’année 1974 marque en France
I'arrét des flux migratoires. Les de-
mandes de statut de réfugié politi-
que ont depuis lors fortement aug-
menté, sans que |'on assiste pour
autant & une nette dégradation de
la situation politique -dans les pays
d’Afrique francophone en tous cas.

La demande de statut de réfugié
politique apparaitdans ce contexte
comme une solution pour perpé-
tuerune logique migratoire quiexis-
tait bien avant la fermeture des
frontiéres.

La “fonction miroir” de lamigration,
en sautant les obstacles mis en
place par la société d’'accueil, con-
tinue ainsi d'alimenter des mouve-
ments de population qui, mis en
place a la veille des indépendan-
ces, étaient appelés a durer.

D’ou lare-définition, en “terre d'asi-
le”, du statut de réfugié politique.

Méme si, au-dela des chiffres, la
réalité sociologique des mouve-
ments migratoires doit étre abor-
dée, il en est qui parlent d’eux-
mémes : de 157 000 en 1980, les
candidats au statut de réfugié poli-
tique sont passés a 400 000 en
1990.

Dans un article précédent, nous
avions abordé les migrations afri-
caines dans la situation post-colo-
niale (“De la savane a la ville, les
migrations en Afrique de I'Ouest”,
PEPS, 39). L'argument était que
les études démographiques et éco-
nomiques ne permettaient pas de
rendre compte de la migration du
pointde vue de saréalité vécue par
les acteurs.

Reste que, commelerappelle Samir
Amin, “la mobilité des hommes est
incomparable alamobilité du capi-
tal’ (1992).

Lesaccords USA-Canada-Mexique
par exemple, portent sur la liberté
de circulation des marchandises,
alors que tous les jours, des immi-
grants sont refoulés a la frontiére
mexicaine.

Comme notre méditerranée, le
golfe du Mexique est un lieu majeur
de charges migratoires, tant les
disparités démo-économiques sont
flagrantes, tant les affrontements
culturels entre le nord et le sud sont
grands.

A lafin des années 1980, prés du
tiers des émigrés a travers le mon-
de étaient originaires des “deux
meéditerranées”, celle du Vieux Con-
tinent, et celle du Nouveau Monde :
25 millions de I'’Ancien Continent,
monde arabe inclus, et 16 millions
de la Caraibe et du Mexique (G.
Simon, 1991).

Les dynamiques migratoires qui y
sont enclenchées depuis le début
du siécle ne semblent pas sur le
pointde s’arréter ('Espagneet['lta-
lie sont confrontés a leur tour a la
question brllante de I'immigration).

En méme temps, des formes d’or-
ganisation nouvelles chezles popu-
lations immigrées sont en train de
naitre, comme pour contrer une
tendance dominante a
I'*exploitation dans le renoncement
“ (J.M. Kalfleche, 1992). Ces nou-
velles formes d’organisation doi-
vent étre vues autant comme des
initiatives de coopération avec les
pays a forte émigration, que com-
me desfacteurs inédits d'intégration
a la société d’accueil ™

ARGUMENTS POUR
L’ETRANGER

Entre assimilation cuiturelle et éco-
nomique, entre intégrationicietre-
tour la-bas, la figure de I'étranger
nous propose un modéle dynami-
que.

Appliquée al'immigration (sans que
pour autant elle ne s'y limite ),
l'intégration apparait en effet un
processus, parlequel des commu-



nautés immigrées s’affilient a la
société d’accueil en méme temps
que celie-ci réagit (de maniére fa-
vorable ou non). L'intéretde lapos-
ture de I'étranger est justement de
questionner les allants de soide la
société d’accueil. Le terme méme
d’étranger, tant dans son sens
courant que dans son sens
sociologique, s'oppose
radicalement atout ce quitouche a
I'intégration. C'est pourquoi il per-
met une mise en perspective glo-
bale des processus par lesquels
toute forme d’intégration est possi-
ble : la posture de I'étranger n’est
pas un point d’arrivée, elle est un
point de départ, et un point de dé-
partinterrogateur.

Analyserlafiguredel'étranger, c'est
donc se placer dans ce chemine-
ment qui méne a l'intégration, en
passantpar/insertion.

Mais si les analyses sociologiques
de I'étranger privilégient dans leur
problématique les aspects cultu-
rels del'insertion, iln’y est pas pour
autant question d’inter-culturalité.

Quant Schutz emploie le terme
d’'ajustement social, il désigne
moins nous semble t-il, I'existence
d'une communication intercuiturelle,
que le processus méme a partir
duquel toute forme d’affiliation de
I'étranger au modeéle culturel qu'il
découvre sera possible.

La figure de I'étranger en tant que
migrant se pose donc comme typi-
que de toute forme d'ajustement
social. Elle peut alors s'étendre a
I'analyse de toute situation moder-
ne au sens de Stonequist, quienvi-
sageait le fait de vivre dans des
contextes sociaux différents com-
me une forme d'adaptation carac-
téristique delavie modeme (1961).

Il existe un grand nhombre d’études
reposant sur des données démo-
graphiques et des études spécifi-
ques des mécanismes régissant
les mouvements migratoires. Tou-
tefois, I'attention doit étre portée en
ce qui nous concerne, sur les for-
mes d’'adaptations nouvelles que
connaissentles populationsissues
de la migration.

Rappelons qu’en France, la politi-
que scolaire d’intégration fonction-
ne encore suivant le modéle répu-

blicaind’intégration -école, armée-
, dans le respect affiché des cultu-
res.

Stonequist posait donc comme
caractéristique delaviemodernele
fait de vivre dans des contextes
sociaux différents, ceux-ci enga-
geant autant de processus d’ajus-
tement a une réalité sociale
existante que de processusdetrans-
formation sociale : la ou il y a ap-
prentissage culturel, il y a aussi
rencontre, et qui dit rencontre dit
transformation, modification, chan-
gement.

L’ETRANGER DANS
LA CITE

Dans cette forme de sociologie, qui
voit en I'étranger une clé, ce n'est
pas tant le politique qui 'emporte,
que cette “dimension nouvelie’, que
les sociologues interactionnistes ont
si bien “attrapée” : I'interaction so-
ciale dans sadimension auto-créa-
trice.

Fondatrice de I'ethnologie urbaine,
I'Ecole de Chicago posait la ville
comme préexistante au politique.
En ce sens, on ne peut réduire la
ville aux politiques urbaines. Deplus,
lasociologie urbaine fait sienne I'hy-
pothese selonlaquelle les villes sont
des sociétés avant ou malgré les
interventions du gouvernant. Ce
faisant, elle privilégie la conjonctu-
re sur la structure, le changement
surla reproduction.

Robert Park observait dans Race
and Culture (1950), que ila mobilité
et la migration avait, entre autres
effets, celui de séculariser les rela-
tions autrefois sacrées, par undou-
ble processus de laicisation de la
société etd'individuation de laper-
sonne. Soustrait a l'intimité d’'un
milieu culturel de tradition qui aupa-
ravant 'intégrait a un groupe plus
large, le migrant modifierait (ou
séculariserait)en milieu urbain, re-
lations et rituels antérieurs.

Y at-ilune spécificité de 'urbain, ou
laville n’est-elle gu’un simple espa-
ce d’'effectuation des rapports so-
ciaux ?

En d'autres termes, la ville est-elle
déterminée, ou est-elle déterminan-
te ?

A ces questions, la sociologie
interactionniste répond par l'idée
quel'urbanité désigne plus le travail
delasociété urbaine sur elle-méme
que le résuitat d’'une législation ou
d’'une administration : la ville estun
lieu d’émeutes, de troubles, de tur-
bulences ou détat d’esprit’, de
“mentalité” (Park, Simmel).

Comment la figure de I'étranger
vient-elle s'inscrire dans ce courant
interactionniste, c’est-a-dire dans
le “postulat de la primauté de
l'interaction entre acteurs sociaux
sur l'identité et les stratégies des
acteurs” (1. Joseph) ?

Sociabilité, analyse du local, rap-
ports entre vie privée et vie publi-
que, déviances, identités : les the-
mes forts de l'interactionnisme sym-
bolique sont donc analysés sous
I'angle du caractére auto-créatifde
l'interaction sociale. Dans ce ca-
dre-la, commele note Isaac Joseph,
I'abandon de la fameuse coupure
épistémologique entre sociologie
professionnelle et sociologie profa-
ne vade pairaveclerétablissement
d’'une rupture entre comportement
etpersonnalité.

La sociologie dominante (T.
Parsons aux Etats-Unis, E.
Durkheim en France) posaitla cou-
pure épistémologique entre socio-
logie professionnelle et sociologie
profane comme essentielle aladé-
finition de la sociologie comme dis-
cipline scientifique.

(Lasociologie professionnelle s’ef-
forgait de batirun ensemble d'outils
méthodologiques et conceptuels
pour se démarquerdelasociologie
profane de 'hommedelarueetde
ce qu'on appelle le sens commun).
En brisant ce mythe d’'une “tour
d’ivoire” scientifique, la sociologie
interactionniste réhabilite le sujet
comme un étre pensant et agissant
indépendammentdes structures qui
le dépassent.

Elle n'est pas une sociologie
déductive au sens ou elle ne fabri-
que pas par exemple, une person-
nalité type (individuelle oude grou-
pe) a partir d’'un certain nombre de
critéres fonctionnant comme indi-
cateurs.

En partant des comportements en
situation, 'approcheinteractionniste
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annihile donc la dichotomie entre
sociologie profane et sociologie
professionnelle.

Accorder le primat des comporte-
ments significatifs en situation, par-
tirdes comportements en situation
plutétque des motivations sontdonc
les présupposés que se donne
Finteractionnisme symbolique pour
analyserle social.

Lafiguredel'Etrangerapparaitalors
comme un acteur privilégié qui ré-
véle I'épaisseur et la sensibilité/ré-
sistance des “couches culturelles”
de notre société.
Chagupsitustidnretbelle eét poér
I'étranger I'objet de la plus grande
attention. Il lui faut & chaque mo-
mentrepérerles codes culturels qui
apparaissent si familiers a ses hé-
tes.

Comme le dit Schutz, I'étranger
partachaqueinstant “al’aventure”.

C’est pourquoi le migrant est, en
quelque sorte, un expert en re-défi-
nition des situations (I. Joseph). Il
est celui qui met a I'épreuve I'uni-
vers du “taken for granted”, de ce
que 'on prend habituellement pour
argent comptant. Cosmopolite, juif,
migrant ou marginal, I'étranger est
l'analyseur dutrivial -

Dans sa non-représentativité et au-
dela de cette strate de régularité
supposéede lasociétécivile, 'étran-
ger se pose comme analyseur du
systéme, partout oli les phénomeé-
nes de reproduction et d’habitus
posent probléme. L'étranger a
perdu le sens du trivial, c’est pour
cela qu'il questionne la société
moderne de fagon pertinente.

LES FIGURES DE
L’ETRANGER :
SIMMEL ET SCHUTZ

Les figures de I'étranger chez
Simmel (1908) et Schutz (1944)
sont différentes dans leur
présupposé de départetdansleurs
conséguences sur la nature des
processus de changement social.

Pour Schutz, I'étranger n’est pas,
comme chez Simmel, ie “voyageur
potentiel”, il estle “membre poten-
tiel”.
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Schutz décrit plus une attitude in-
terne de I'étranger (qui ne saurait
par exemple montrer sur une carte
d'ou il vient) en situation de décou-
verte d’une nouvelle réalité sociale
etculturelle.

Simmel quant a lui, adopte une
position géographique d’'ensemble,
qui étiquette I'étranger comme un
point typique sur une carte, dont
I'échelle est celle du proche et du
distant.

L’étranger suscite chez Simmelune
étude des mouvements, plus que
l'étude d'un processus d’ajustement
social, que Schutz propose dans
son “Essaide psychologie sociale”,

Vues sous la lampe des notions
d'étrangeté et de familiarité chez
l'un, de distance et de proximité
chez lautre, les deux positions
finisssent pourtant par se rejoindre.

Simmel

Simmel propose une typification
dynamique de I'étranger. Chez lui,
la situation est développée en ter-
mes spatiaux, la mobilité définie
comme une position formelle.
L'étranger, c'est le “voyageur po-
tentiel”. Simmel voit chez le com-
mercant I'exemple typique de
I'étranger, carle commergant vient
toujoursd’ailleurs.

Entredistance et proximité, Simmel
définit donc I'étranger comme un
membre appartenant au groupe,
mais pas depuis le début.

Entantque“newcomer”, I'étranger
estsans histoire du pointde vue du
groupe. Amesure que son modéle
d’interprétation courantdevient ca-
duc, il fait'expérience de la relativi-
té de sa “pensée ordinaire’. Ne
partageant pas les présupposés
fondamentaux, il doit questionner
tous les allants de soi.

Entantque membre potentiel, il est
alarecherche de ce statut qu'offre
le modéle culturel, etquipermetde
l'interpréter.

Avec I'étranger note Simmel, le
sentiment d’appartenance s'effec-
tue avecle groupe selondes carac-
téristiques plus générales, qui dé-
notent une nature plus abstraite des
rapports.

Simmel reconnait une forme d'ob-
jectivité al'étranger dans cette com-
binaison particuliére de distance et
de proximité : 'étranger n'appar-
tient pas a ce réseau si dense
d'interdépendances et de tradition
quiforme la société qu'it découvre.

Schutz

Schutz pose la situation de I'étran-
ger comme une “situation typique
dans laquelle (il) se trouve lorsqu'il
tente d'interpréterle modéle cultu-
rel d’un groupe nouveau et de
S’orienter a l'intérieur de celui-ci”
(p.217).

Enquestionnantcette situationd'ap-
proche qui précéde tout ajustement
social, il précise néanmoins que la
situation sociale exemplaire de 'im-
migré ne limite pas I'analyse a ce
cas particulier.

Schutz parle de “recettes” que dé-
tiennentles membres d'une socié-
té pour communiquer dans le mo-
déle culturel d'appartenance, etque
I'étranger doit sans cesse question-
ner.

Il voit I'objectivité de I'étrangerdans
son attitude critique, qui lui vient
plus, préciset-il, de son besoin d'ac-
queérir une connaissance “de” que
de sa propension & juger le nou-
veau groupe selon le modeéle cultu-
rel gu’ilapporte dans ses bagages.

En effet, a la différence des mem-
bres du groupe qui détiennent une
connaissance interne des proces-
susculturels dans lesquelsils vivent
(connaissance “de”), I'étranger
adopte quant a lui un mode de
connaissance “sur”, qui lui permet
de décoder ce que les membres
considérentcomme acquis etn’ont
donc pas besoin de questionner.

Pour I'étranger, le modéle culturel
n'est pas une chance objective de
succes, il est une pure opportunité
subjective. L'étranger doit tester le
modéle culturel pour constater que
¢a marche aussi pour lui, comme
pourtous les membres de la socié-
té.

llestsignificatif de noter que Schutz
parle d'étrangeté et de familiarité
de la méme maniere que Simmel
parle de distance et de proximité.



Nous voyons dans ces deux points
de vue qui s'entrechoquent une fa-
gon éminemment riche de poserle
probleme des mouvements so-
ciaux, tant surle plan spatial que sur
le plan social.

Migrations, processus d'ajustement
social, intégration, assimilation,
insertion,... Autant de thémes pou-
vant étre enrichis par la situation
d"analyseur” del'étranger.

Quelques critiques sont
néanmoins a formuler.

- Parler d’assimilation mérite quel-
que précision. L’assimilation cultu-
relle n’est pas 'assimilation sociale.
Si, parexemple, le modéle culturel
dominant est parfaitement accepté
chez les noirs américains, il n'en
demeure pas moins que ces der-
niers subissenttoujours des discri-
minations sociales (voire raciales),
et économiques. 1 faut donc ici
encore insister sur cette situation
typigue de I'étranger dont parle
Schutz, qui précéde toute forme
d’ajustement social. On dira donc
que I'étranger, dans son travail de
“décodage” du modéle culturel qu'il
découvre, rend possible une situa-
tion nouvelle qui pourra le mener a
l'intégration. Nous parlerons alors,
non plus seulement en termes de
distance/proximité ou de familiari-
té/étrangeté, mais aussi, et cette
fois-ci dans une perspective met-
tant en jeu la société d’accueil, de
visibilité/invisibilité des codes cultu-
rels ; toute société fonctionnant peu
ouprousurle modedusecret,dans
la mesure ol les procédures de
normalité de l'interaction ne sont
pas ‘livrées clefs en main” a ses
acteurs.

- La perception du groupe social
nouveau par I'étranger n’est pas
une entité “réelle” lorsque typifiée,
elle estdégagée de son contexte :
I'étranger est en situation de forma-
tion et d’apprentissage accompa-
gné, notamment parle réseau d’ap-
partenance culturelle gu’il intégre
enarrivant.

- Enfin, il nous semble que si la
seconde génération n’a rien -ou
peu-del'étranger, il reste qu’arap-
procherlafigure de I'étrangerde la
notion de membre, nous obte-

Pacen| en
| i

AMSELLE, J.L., 1976, Les migrations africaines, Paris, Maspéro.

BERTHELOT, J.M., 1991, La construction de la sociologie, Paris,
PUF.

CICOUREL, A.V., 1983, “Vivre dans deux cultures : I’expérience
quotidienne des travailleurs migrants”, Vivre entre deux cultures, Paris,
UNESCO.

JOSEPH, I., 1982, “L’analyse de situation dans le courant
interactionniste”, Ethnologie Frangaise, X11, 2.

JOSEPH, 1., 1984, Le passant considérable, essai sur la dispersion de
[’espace public, Paris, Librairie des Méridiens.

KALFLECHE, I.M., 1992, Jonas Savimbi, une autre voie pour
I’Afrique, Paris, Critérion.

“Les étrangers en France”, Le Monde Dossiers et documents, Février
1992.

“Migrations, La planéte en courants”, Libération, supplément au 22
Juin 1991.

SCHUTZ, A., 1987, “L’étranger, essai de psychologie sociale”, Le
chercheur et le quotidien, Paris, Méridiens Klincksieck.

SIMMEL, G., “Digressions sur I’étranger”, in Grafmeyer, Y. & Joseph,
1. (Prés.), 1979, L’Ecole de Chicago, Naissance de [’écologie urbaine,
Paris, Aubier.

STONEQUIST, E., 1961, The marginal man, a study in culture and
personality conflict, New York, Russell & Russell.

THOMAS, W.1., “Définir la situation”, in Grafineyer, Y. & Joseph,
L(Prés.), 1979, L ’Ecole de Chicago, Naissance de l’écologie urbaine,
Paris, Aubier.

“Un entretien avec Samir Amin”, Le Monde, Mardi 26 Mai 1992.

nons une position essentielle pour
saisirles mouvements sociaux.

Lanotionde membre, polysémique
et non moins ethnométhodolo-

gerpourposerlaquestiondes con-
tacts culturels et, plus largement,
celle de toute situation d'apprentis-
sage ¥,

gique®, devient alors aussi
éclairante que la figure de I'étran-

Jorge de la BARRE

(1) Pour un exemple concret de ces nouvelles formes d'organisation, voir l'article de Jean-Luc
Dumont & Daniel Curbelo, “Travail social en interface, les projets des associations villageoises en
France”, PEPS, 39.

(2) Jean-Michel Berthelot inscrit la figure de 'étranger dans une tradition sociologique qui définit le
réle de I'autre comme fondamental dans la connaissance du social. A ce titre, 'étranger est la figure
du XX&me siécle quinous permetd'interroger l'arbitraire des maniéres d'étre et de faire des membres
d’une société, tout comme le furent en leurs temps, le prolétaire du XIXéme siécle, ou le sauvage du
XVilléme (qui revient a la mode, en ces temps d'anniversaire du cinquieme centenaire de la
découverte de 'Amérique).

(3) Pour un exposé de la notion de membre en ethnométhodologie, voir A. Coulon (1987),
L'Ethnométhodologie, Paris, P.U.F., chp. ll, p. 43,

(4) Pour une analyse plus fine de ce phénoméne qu'on ne saurait aborder ici, voir louvrage de G.
Lapassade (1963), L'Entrée dans la vie, Paris, 10/18. Qui se passe évidemment de toute espéce de
commentaire,
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Comment les
services sociaux
construisent-ils les
categories qui
définissent et
désignent les
populations
etrangeéres aupreés
de qui ils
interviennent ?
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Avantde tenterd'apporterdes élé-
ments de réponse a cette question,
deux remarques préalables s'im-
posent ;

1) ATheure ol les travailleurs so-
ciaux interrogent leurs pratiques
(quelles interventions pour favori-
ser l'intégration ?' ), n‘est - il pas
fondamental de s'interrogersurles
représentationsque lesintervenants
sociaux ont des publics diverse-
mentappelés “étrangers - immigrés -
migrants-clandestinsou... beurs” ?
2)llapparaitd'ailleurs que derriére
limage pergue de I'étrangerdu point
de vue de I'emploi (le travailleur
immigré), du point de vue du statut
juridique (le résident, le clandestin)
delanationalité ou de la perception
de son appartenance culturelle, (le
jeune “entre deux cultures”), c’'est
plus profondémentle rapportque la
société frangaise entretient avec
I'immigration en général qui déter-
mine la nature des vocables utilisés
pour parler de ces populations.?

La maniére dont les travailleurs
sociaux nomment et caractéri-
sentces publics seraiciabordée
a travers I'étude des modes de
désignation des populations que
le S S AE: utilise dans quelques
documents écrits. (Cen'estdonc
que dans cette perspective qu'il
faut prendre en compte ce type de
construction de catégories).

Ainsi, nous tenterons de repérer
comment une classification s'effec-
tue parmi les populations qui font
I'objetdes interventions du service,
depuis 'aprés-guerre, jusqu’a une
période plus récente.

Pour aller au-dela d'une descrip-

¢ N

tion, qui montrerait I'évolution, ou
les “allers-retours” dans les termes
utilisés pour nommer et caractéri-
serles “clients”, en dehors du con-
texte socio-€conomique, politique
et culturel qui contribue & la cons-
truction des catégories de “clienté-
le”, nous articulerons a ce mode de
classement quelques données pré-
cisantles conjonctures migratoires
qui ont marqué I'histoire de I'immi-
gration en France.

Le S S AE : Origine et
champ d’activité

Afin de situer brigvement l'origine
du SSAE, rappelons le caractére
confessionnel al'origine delacréa-
tion de ce service :

rassemblées en conférences, en
1914, les JW.M.C A. (Jeunesses
chrétiennes), émettent le désir de
répondre “a la situation dramatique
vécue en Europe parles femmes et
les enfants des émigrants™

C'est donc dans un contexte de
guerre etd'aprés-guerre (le service
d'aide aux émigrants naitra en
1926), de déplacements nombreux
d’hommes et de familles, qu'estné
ceservice social. (L'associationale
statutcréé parlaloide 1901, etsera
reconnuedutilité publique en 1932).

Acette époque (1921-1945) le ser-
vice développe une action en fa-
veurdes familles dispersées parla
guerre etles événements politiques
en Europe, une activité d’'aide a la
régularisation des étrangers selon
la réglementation en vigueur, et
montre unintéret décisif aux migra-
tions politiques (exemple : les polo-

" nais).



UN CRITERE DE
CLASSEMENT

La nationalité et l'origine
socio-politique des migrations

Alafindesannées 1930, les étran-
gers lorqu'ils sont singularisés le
sont par leur nationalité et 'origine
socio-politique des conditions qui
les ont conduits a s'expatrier.

Siles étrangers en France en 1936
sont a 87% européens ce sont les
Arméniens, les Américains du Nord,
les Russes qui seront davantage
mentionés en 1933 dans les rap-
ports d'activitée du S S AE.

En 1937 et 1939, ce sont les Polo-
nais, les migrants juifs, les réfugiés
Espagnois qui seront le plus sou-
vent cités. Ces derniers constitue-
ront 8,08% des cas traités par le
SSAE alors qu'ils forment 11,6 %
des étrangers en France.

Les réfugiés de [I'Est
Tchéquoslovaques, Russes, Alle-
mands, sont plus souventévoqués
par le SSAE, que les ltaliens par
exemple, qui pourtant représentent
32% des étrangers en 1936.

Enfait les objectifs originelsdu S S
A E conduisent celui-ci a connaitre
etaprendre en compte le contexte
politique des pays des migrantseta
y étre sensibilisé. Ce sontdonc les
migrations a caractére politique
qul seront pergues comme les
“plus douloureuses” celle qui
nécessitent un accueil particu-
lier, voire privilégié et des ac-
tions spécifiques qui ne cesse-
ront de se développer.

L'’APPORT ECONOMIQUE
DU TRAVAILLEUR
ETRANGER

-Audébutdesannées 1950,1e S S
AE"comme parle passé" privilégie
I'action sociale en faveur des réfu-
giés, et une nette distinction est
réalisée : laclientele du S S AE est
partagée entre deux catégories: le
travailleur étranger et le réfugié.

Le premierest caractérisé parl'ap-
point & la vie économique frangai-
se. L'étranger, nommé aussi quel-
quefois : “immigré- immigrant” est
donc considéré comme une main-
d'oeuvre ponctuelle en France : Il
est un immigré “économique”

venu en France pour des raisons
économiques, trouver un emploi.

Le réfugié, aun statut différent : qui
lui est conféré par la loi (statut de
réfugié politique)® mais aussi par
des caractéristiques soulignées par
leSSAE.

Le réfugié a besoin d'étre rattaché
aunecollectivité. llades difficultés
matérielles importantes, quele S S
AE explicite largement (logement-
bas salaires, etc.) ; et surtout , il se
retrouve dans l'impossibilité
d’envisager un retour au pays
d’origine.

Les nationalités les plus représen-
tées dans la clientéle correspon-
dent a celles qui existent alors en
France : ltaliens, Polonais, Alle-
mands, Espagnols : parmieuxbeau-
coup de réfugiés.

A noter que les Espagnols consti-
tuant 16,4% de la population étran-
gére en France, représentent
36,68% de laclientéleduSS AE
(groupe essentiellement composeé
a cette époque de réfugiés politi-
ques).

lls sont d’aprés le service social
d'aide aux émigrants une popula-
tion particulierement en difficulté :
“diminués physiquement*. Alorsque
les Italiens sont considérés comme
plus “lucides, réalistes”,

La clientéle du service correspond
alors, en terme de nationalité, ala
population étrangére en France :
Européenne a 72, 2% en 1954,

1956 : PRESENCE DE
“NOUVEAUX REFUGIES”

Apres 1956, les appelations qui dif-
férencientle “migrantéconomique”
du réfugié perdurent.

Des faits politiques tel que la
nationalisation du Canalde SUEZ,
les événements en Hongrie (1956)
ont entrainé un flux de populations
vers la France (12 000 réfugiés
Hongrois-3000 expulsés d'Egypte).
A ces réfugiés, qu'évoquele SS A
E s’ajoutent ceux qui arrivent du
Maroc et de Tunisie, alors que le
discours caractérisant les difficul-
tés ou encore les capacités d’adap-
tation des uns ou des autres est
fondé sur la nationalité :

- les "Hongrois se sont mis
courageusement autravail”

-Les expulsés d’Egypte rencontre-
raient des probléemes plus aigus
que les autres : déclassement pro-
fessionnel, déracinement,
entrainant une atteinte psychologi-
que importante.

-ies Italiens “débrouillards”, s’adap-
tent facilement en France.

Le service précise par ailleurs :
“les migrants économiques” sont
aussi plus nombreux a venir en
France. (Lapartdesétrangersdans
la population totale de la France
entre 1946 et 1954, passera de 39
848 242 781 personnes).

L'association fait le constat que les
réfugiés sont relativement mieux
installés en France, quelesmigrants
économiques. Ceciestexpliqué par
“leur désir de se fixer en France™
Tout se passe comme siles réfu-
giés politiques du fait de leur
“expatriation forcée” bénéficiait
d’une meilleure “image”. On re-
trouve ici les principes fonda-
teurs, et I'origine du SSAE : ac-
cueillirles populations contrain-
tes a quitterleur pays du faitdes
guerres, etc.

ANNEES 60 : la
nationalité comme
principe de distinction

Aprés 1962, |a distinction réfugié-
migrant, existe toujours. Mais ces
derniers sont I'objet de la plupart
des commentaires portant sur les
clients regus par le service.

lls deviennent une clientéle plus
nombreuse. C’est par la nationa-
lité ou le groupe d’age, que sont
distingués les migrants appelés,
“travailleurs migrants, émi-
grants”’-

Le continent d’origine sert & distin-
guer les populations etlanature de
I'expatriation apparaissent: “les Afri-
cains”, “les repliés d’Algérie” ..., ces
derniers formant une catégorie a
part.

Pius précisement, certaines natio-
nalités d'aprés l'association con-
naissent” plus de difficultés” que
d'autres du fait d’'un ensemble de
caractéristiques qui leur sont pro-
pres : “les Africains sont inadaptés
au travail en France”... En fait, la
singularisation parla nationalité et
parle continentd'origine est fonda-
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mentale pour le service. Celui-cise
défend d'établir une hiérarchie par-
mi la population étrangére : pour-
tant, il semble qu'il ait a I'égard
d'une fraction de cette population
une perception assez négative.

Ainsienest-ildes Yougoslaves “sou-
ventclandestins”: “les yougoslaves
sont instables, peu intéressés a
améliorer leur techniques de tra-
vail.”®

IMMIGRATION NOUVELLE,
IMMIGRATION ANCIENNE

Audelades caractéristiques diver-
ses attribuées a chaque nationalité,
les immigrations “plus récentes"qui
marquent les conjonctures
migratoires dans les années 1960,
considérées comme “nouvelles”,
font I'objet de sremarques suivan-
tes : “ce sont celles qui posent les
plus grands problémes d'adapta-
tion” ; mais pour certaines nationa-
lités, les “difficultés persisteront,
alors que d’autres seront “rapide-
ment assimilés”, indique le S S A
E*®

1974 : ETRANGER
DEVIENT L’EMIGRE

Audébutdes années 70, deuxfaits
sont marquants :

- llest de moins en moins guestion
de réfugié, lorsqu’est évoquée la
population cliente du S S A E ;
d'ailleurslapart des étrangers origi-
naires d'Europe (d'ol provenaient
beaucoup de réfugiés ) dans la
totalité de la population étrangére
passede88,%en1946a60,7%en
1975 pour ne représenter que 47,
6% en 1982)

- Les “migrants économiques”, de-
viennent les “émigrés. Les tra-
vailleurs émigrés, les familles
émigrées”. Ce sont des vocables
issus des mots migration-émigration
quisontleplus souventutilisés pour
désigner la population alors que le
terme “étranger” apparait moins fré-
quemmentdans les écrits du servi-
ce.

Ce dernier permettait par le passé
au S S AE de différencier parmi sa
clientéle les réfugiés des “autres” .
Ordepuis ledébutdes années 1960,
et ce de maniere continue ,la part
des réfugiés politiques s’est trans-
formée pour ne devenir qu’une fai-
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ble proportion de I'ensemble des
personnes touchés par le service.

Alors que durant les années 1960
“les entrées de migrants font un
bond quantitatif quis'accompagne
d’'un renouveau des nationalités
d'origine”’®, la part des étrangers
en France, est définie par le servi-
ce, a travers un mode de désigna-
tion quiindique qu’au dela du fait
que celle-ci soit de nationalité
étrangeére, cette population pro-
vientd’une “immigration”.

La perception de ces populations
estsignifiée atravers laplace que
celle-ci occupe dans un espace
économique -"le travailleur émi-
gré”,

En fait, moins que la nationalité,
c’estl’augmentationde leurnom-
bre parmila clientéle duS S AE
entre 1969 et 1974, qui parait étre
indicateur déterminant dans la
maniére dont I'association ca-
ractérise les “émigrés” auprés
de qui elle intervient.

(Les statistiques indiquent une aug-
mentation de la présence de la
population étrangére en France en
1975 . 6,54% contre 5,28% en
1968).

D’EMIGRE A IMMIGRE

Durant la fin des années 1970 (de
1975 a 1978), c'est en parti a tra-
vers le terme “immigré”, que se-
rontnommeées les populations étran-
geres.

Correspondant & I'évolution de la
structure familiale des étrangersen
France (“la part des étrangers de
moinsde 25 ans dans la population
francaise est passée de 6,6% en
1975 a 7,5% en 1992 et
I'accroisement du nombre des fa-
milles dans un contexte de crise a
ravivé les polémiques sur la
cohabitationinter-ethnique etsurle
fameux” seuil de tolérance'?), le S
S AE évoquera de maniére signifi-
cative la “présence parmi sa clien-
téled'une “deuxiéme génération”.

Ces quelques reperes permettent
de comprendre que les appelations
quidéfinissent“la clientéle formée
parles étrangers” sontaumoinsen
partie déterminées par la nature
méme des conjonctures
migratoires.

Nul doute que la nature de la légis-
lation qui réglemente le droit au
séjour et au travail des étrangers,
participe a la construction de ces
catégories (quiparle encore de tra-
vailleur immigré quelgues années
aprés la suspension de I'immigra-
tion en 1974 et a nétre époque ou
chacun clame haut et fort que la
France ne peut plus accueillir de
nouveaux “immigrés”?), mais ceci
est une autre histoire ...

Faiza MAHJOUB
GUELAMINE

Formatrice a I'IRTS de
Montrouge

(1) Voir “Femme immigrée, d’une rive a l'autre”,
in PEPS n° 40 juill/ sept 1992.
(2) Voir l'article de F. GASPARD : “Assimiler....”
in HOMMES ET MIGRATION, mai 1992,
{3) Le Service Social d'Aide aux Emigrants.
(4) HACKETTE A. M., “le SSAE", in droit social
n°1 janvier 1977.
(5) Statut défini par 'article 1 de laconvention de
Genéve 28/7/51,
(6) Il faut signaler I'existence de la Charte des
réfugiés signée en 1954, developpant l'attribu-
tiond'aidesIégales, de pension pourles “vieillards
réfugiés”.
(7) Le terme “migrant” invoque la durée du
séjour des étrangers, qui sont considérés en
France pour “un temps”. Le participe présent
utilisé llustre ce que A. SAYED appelie “[illusion
d’une présence nécessairement provisoire ...”,
in *fimmigration ou les paradoxes de I'altérité”,
édtion universitaires DEBOECK université, 1991.
(8) Il peut étre significatif de relever la nature du
discours qui caractérise fes étrangers qui n’ob-
tiennent pas, ou moains facilement que d’autres,
un titre de séjour. L'image des “clandestins”,
dans les propos que tiennent le pouvoir politi-
ques, les médias, induit forcemment des
connotations négatives.
(9) On retrouve icilez références au classement
établi par la these de MAUCO, reprise par les
pouvoirs publics en 1938, classantles étrangers
& travers une perception qui vise a définir “a-
priori” des catégories assimilables et d’autres
inassimilables : voir 'ouvrage de P. WEIL La
France et ses étrangers , coll, CALMAN-LEVY,
édition FONDATION ST SIMON 1991,
{10} Voir rouvrage de TRIPIER, M., L’immigra-
tion dans la classe ouvriére en France, Coll.
CIEMI U'HARMATTAN, 1990.
(11) Voir ici Fintroduction de l'ouvrage d’A.
SAYED, Limmigration ou les paradoxes de
l'altérité, p.18. (....) Cette présence est totale-
ment justiciable de la raison ou de I'alibi qui est
ason principe etqui estici fe travail, auquel elle
estoudevraitétre, en bonne logique, totalement
subordonnée.
{12) Voir Maryse TRIPIER, Les immigrés dans
la classe ..., op. cit,



Les résidents
maliens d’un foyer
Soundiata a
Alfortville créent
une association
pour gérer une
série de projets
avec les acteurs
locaux et I'Etat. lis
négocient leur role
de partenaires d
part entiére dans
la conduite de ces
projets et dans
I'espace urbain ou
s’inscrit leur
existence
quotidienne.(1)

L’origine d’une démarche

En juin 90, le précédent directeur
constate que “...le foyer, par sa
situation et sa population croissan-
te génére des éléments quine res-
semblent plus aux migrants
traditionnellementaccueillis”.

Les habitants du foyer d’Alfortville
sont, a cette époque, confrontés a
unprobléme relativementnouveau :
la présence de squatters et trafi-
quants de drogue sur leur lieu de
résidence. Il s'agit d’un groupe de
jeunesrécemmentarrivésen Fran-
ce qui se trouvent dans une situa-
tion marginale (difficultés quantala
régularisation de leur séjour, ché-
mage, manque de logement). En
outre ces jeunes n’'ont pas les mé-
mes points de repére que leurs
ainés. Avoir des lieux ol pouvoir
exprimer leur différence, a distance
de leur communauté sans rompre
pour autant avec elle, est pour eux
une nécessité vitale (cela semblait
étre une desraisons dusquattdela
salle de télévision du sous-sol).

Dansundeuxiéme temps, des per-
sonnes n'ayant aucun lien familial
avec les résidents se sontjointes a
ce groupe de jeunes. Parmi eux,
des sortants de prison, des expul-
sés d'autres foyers et squatts pari-
siens alarecherched’'unlieud’ha-
bitation.

Laplupartdes résidents refoulaient
les trafiquants vers la salle du sous-
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sol. D'une partces personnes, con-
sidérées comme indésirables,
n'étaient pas admises dans les
chambres, d’autre part la commu-
nauté ne parvenait pas a rompre
radicalement avec elles enleurin-
terdisant 'entrée du foyer. Dépas-
sés par les événements, les
résidents n’étaient plus capables
d'assurerune régulation sociale au
sein de [linstitution. Des
cloisonnements entre originaires
des différents villages représentés,
des replis individuels et trés peu
d’'échanges sur les nouveaux pro-
blémes rencontrés, par crainte de
débordements, enfurentles symp-
témes.

Une image qui se
détériore, un désir de
s’en sortir

Simultanément, 'image du foyer
dans la ville s’est détériorée. Le
foyer était devenu un lieu désigné
comme menagant, stigmatisé par
les habitants du quartier proche,
voire parla population alfortvillaise.

Les résidents ont trés fortement
ressenti cette image négative, ren-
voyée par la ville et par la presse
locale.(2)lls ontsignalé, aplusieurs
reprises, cette situation a la
SOUNDIATA et attendaient de cet
organisme et des forces de police,
qu'ils procédent a I'expulsion des
personnes indésirables. La
SOUNDIATA, quant a elle, s’est

(1) Eléments d'informations sur le foyer d’Alfortville, rapport de Xavier Souillard, 1990,
(2) cf I'article du Parisien libéré, édition du Va! de Marne, 13 mai 1992,
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heurtée a d'importantes lenteurs
administratives.

Entrejuin etjuillet 90, desinterven-
tions du commissariat d’Alfortville
et de la brigade des stupéfiants du
Val de Marne ont lieu, suivies de
garde & vue et d'emprisonnement
pour certains. La salle de télévision
est aussitét murée par la
SOUNDIATA.

Ces actions ont paru apporter le
calme souhaité, donnant aux
residents une lueurd’espoiret réta-
blissant, en partie, la confiance en-
vers l'organisme gestionnaire etles
forcesde police, mais elles ne cons-
tituaient, en fait, qu'une réponse
fragile a la situation. En effet, les
interventions de la police ne per-
mettaient qu'une évolution provi-
soire et ne pouvaient résoudre, el-
les seules, tous les problémes.

Deplus, entre les mois d’aolitetde
novembre 90, |a situation redevient
difficile : des squatters ettrafiquants
dedrogue recommencent au foyer
une escalade de violence (agres-
sion d’'un agent d’entretien, vols,
actes de vandalisme, occupation
du logement de fonction désaffec-
té).

Il fallait donc mener une action en
profondeur permettant de trouver
des solutions durables et pour y
parvenir, faire un d’abord un bilan
de la situation.

Nécessité d’un
diagnostic social au foyer
L'objectif consistait a identifier la
réalité socio-culturelle des popula-
tions hébergées avec leurs difficul-
tésdevieetleursrichesses(3), puis
amettre en valeurces derniéresen
les mobilisant autour d’actions con-
crétes.

A cet effet, les résidents du foyer
devaient étre impliqués dans toute

étude, conception et réalisation de
projets les concernant, en tenant
compte et en associant au maxi-
mum les réseaux sociaux existants
dans le foyer : “L'insertion et le
développement d'un foyer ne se
réalisent pas en vase clos : la pra-
tiqgue partenariale est essentielle
comme ferment et catalyseur (...)
L'insertion et le développement
demandent |'action participative et
innovante des bénéficiaires ; ils en
sont collectivement capables {...)
leur champ d’action est habituelle-
ment plus large que celui des parte-
naires officiels : il recouvre les “fré-
res” (surnumeéraires), les familles et
le village natal”(4)

Afin de préparer la mise en place
d’'un nouveau dispositif, des ren-
contres ont lieu, & plusieurs repri-
ses, entre le Comité des délégués,
le Conseildes Sages et le directeur
dufoyer (octobre-décembre 90). A
lasuite de ces réunions de reflexion,
les participants décident, ensem-
ble, de créer deux groupes de tra-
vail ;

- une Commission de sécurité

- une Commission de réflexion sur
la vie associative

Des représentants de regrou-
pements communautaires et d’as-
sociations villageoises du foyersont
désignés par les résidents pour fai-
re partie de ces groupes. Les pre-
miéres réunions de la commission
de réflexion se succédent et per-
mettent la réalisation du diagnostic
social entre janvier et mai 91.(5)
C'etait souligner, par la-méme, la
nécessité de mener une action so-
ciale de type collectif, celle-ci pou-
vants’appuyer surundispositif per-
mettant un travail de prévention et
d'animation au sein du foyer

Dispositif d’action sociale dans le
foyer

Ce dispositif devait également as-
socier les résidents et assurer la
mise en place d’'une action sociale
selon trois axes :

- sécurité des personnes et des
locaux

- amélioration du climat interne

- promotion de I'image du foyer
danslaville

Il s'agissait en méme temps de
rétablirune régulation sociale inter-
ne et d'assurer lintégration du
foyerau niveau local, rompant ainsi
avec une sorte d’extraterritorialité
accruedepuislafindes années 70.
[l ne fallait pas oublier non plus que
siles problémes de toxicomanie et
de délinquance étaient apparus,
c'était aussi a cause d’'une aug-
mentation des handicaps sociaux
(chémage, manque de logement,
exclusion, perte d'identité...) pour
une fraction de la population
résidente. La démarche avaitcom-
me reférence ce qu'on appelle
aujourd’huidans le domaine dutra-
vail social,les interventions socia-
les d'intérét collectif et le dévelop-
pement social(6), elle se fondait sur
les principes suivants :

-Ne pas réduire I'action sociale a
'amélioration du confort et du ca-
dre bati, méme sices améliorations
sontnécessaires

-Pas de réponses toutes faites :
plutétque d’apporterdes réponses
adesbesoins signalés, évaluerles
problémes des gens concernés,
mais aussileurs ressources enter-
mes de savoirs de savoir-faire etde
savoir-étre. C'est seulement enfa-
vorisantles capacités d’expression,
d’initiative, d'organisation d'une
population, qu’une intervention so-
ciale peut, nous semble-t-il, s’ins-
crire dans un processus de chan-
gement.

(3) Le diagnostic a été réalisé par un ensemble d'acteurs locaux avec les
moyens suivants

-construction d'une grille d’entretien semi-directif

-mise en place d'un groupe de travail :'la commission de réflexion sur la vie
associative”

-animation etenrégistrementde réunions de ce groupe, analyse , restitution
d'informations et analyse postérieure (une dizaine de réunions)

-cing interviews (individus et petits groupes) auprés de membres d'asso-
ciations du foyer

-une quinzaine d'interviews exploratoires auprés de dirigeants d'associa-
tions villageoises et culturelles africaines d’autres foyers ont servi a miirir
la réflexion
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-des échanges officieux avec des collégues directeurs de foyer etavec des
assistantes sociales et membres d'associations locales ont aussi fourni de
précieux renseignements.

(4) M. Fievet (chargé de mission, UNAFO) : Actions dans un foyer-dortoir
d'lle de France, rapport sur e foyer d'Alfortville, juillet 92.

(5) cf Daniel Curbelo et Commission de réflexion sur la vie
associative,"Exploration- diagnostic et bases pour un programme d'ac-
tions” Alfortville, Juin 91.

(6) Ce type de démarche est reconnue dans les opérations de DSQ, DSU,
ainsique dansle cadre del'action réalisée par des services sociaux tels que
CCAS, SSAE, Centres sociaux, mais on ne connait pas ce genre d'inter-
vention au sein des foyers de travailleurs migrants ; il faudrait inventer la
notion de “développement social des foyers”intégrable dans celle de DSU,



-Rompre avec toute logique
réparatrice ayant/l'intentiond’im-
poser des modeles
préconstruits(7).
Partir des dynamismes propres
aux résidents et provoquer
progres-sivementdes ouvertures,
notamment au niveau local (as-
sociations, travailleurs sociaux,
municipalité) cherchant a créer
ou retrouver des liens entre les
personnes et a opérer des
décloisonnements au niveau
institutionnel.

-Trouver des points d'articulation
entre le domaine de l'intégration
en France et celui du développe-
ment dans le pays d'origine. Ces
deux domaines apparaissent
complémentaires pour la
revitalisation des réseauxde soli-
darités.

Résoudre des probléemes
internes

Par la suite, la Commission de ré-
flexion se transforme progres-
sivementen “Commissionde laVie
Associative” (juin 91) etréalise plu-
sieurs animations a f'intérieur du
foyer. A partir d'octobre, celle-ci
décide d'élargirses activités al'ex-
térieur du cercle des ressortissants
maliens : participation au Forum
desassociations d’Alfortville, Jour-
née Tiers Monde. En92,laC.V.A,,
conjointement avec le Conseil des
Sages et le Comité des Délégués,
provogue une mobilisation encore
plus large du foyer.

Cette mobilisation, réalisée en col-
laboration avec l'organisme
gestionnaire, des associations lo-
cales, le commissariat, le service
des ilotiers et la municipalité
d'Alfortville, permet enfin la résolu-
tion des problémes liés aladrogue
(mai-juin 92) (8).

Opérations “foyer portes
ouvertes”

La C.V.A. s'approprie |a totalité du
diagnostic et met en place, avec
I'appui d'un réseau partenarial, un

(7) cf D. Curbelo, J.L. Dumont, Travail social en interface, PEPS n° 39,

avril-juin 1992, pp. 37-42.

(8) cf chapitre “Bilan des actions réalisées”, in : Rapport sur le foyer

Soundiata d'Alfortville, jan. 93, pp.38, 39.

(9) Voirle réle central qu'elle joue (schéma du “dispositif global, in Rapport,

op.cit, p.95)

dispositif provoquantla constitution
d'autres commissions et groupes
derésidents: atelierd'eécriture, trou-
pe de musique, équipe de foot-ball,
commission santé, tout en
dynamisantleurs actions.

En juillet 92, une premiére journée
portes ouvertes alieu sous 'appel-
lation . “Regards croisés sur les
réalités”. Plus de 80 invités y ont
participé (associations locales, tra-
vailleurs sociaux, dirigeants d’asso-
ciations, gestionnaires de foyers,
chef de projet D.S.U. d'Alfortville,
représentants de la municipalité,
dudépartement, duciergélocal, du
Ministéere des Affaires sociales et
delintégration, duservice d'ilbtiers).

Le but de cette opération était de
faire connaitre les aspects occultés
de la vie sociale et culturelle des
habitants du foyer, pour améliorer
leur image et retisser des liens
avec les autres alfortvillais.

De multiples contacts se poursui-
vent avec des réprésentants de la
municipalité, des associations lo-
cales, destravailleurs sociaux.

En octobre 92, alieu une deuxiéme
grande actiond’ouverture : “le Mali
si lointain et pourtant si proche”,
cette fois dans une salle municipa-
le. Cette journée est organisée par
la C.V.A. en partenariat avec les
associations locales etla participa-
tion active de lamunicipalité. Envi-
ron 200 personnes, pour la plupart
des alfortvillais, y assistent.

Pour 'intégration du
foyer dans les politiques
sociales urbaines

Ce processus aboutit, en décem-
bre 1992, a I'élaboration d'un pro-
gramme d’actions et a la création
d’'une association franco-malienne
de développement(9) quiinscritses
projets dans le cadre du dévelop-
pement social urbain local et dans
la perspective des récentes politi-
quesdes organismes gestionnaires
de foyer (convention C.l.V.-
UN.AF.O)

Directeur de foyer : des
fonctions différentes
pour une autre gestion
sociale des foyers

Le travail social -autre que celui
d'offrir un toit- a donc toujours été
aussi'une des missions des direc-
teurs de foyers(10). De plus, com-
me on peut le constater dans toute
forme d’hébergement a caractére
social, les problémes des résidents
se répercutent directement sur la
gestiondel'habitat (accroissement
d'impayés individuels, abandon du
bati, vandalisme, etc.).

C’est pourquoi, un document offi-
cieldela Soundiata stipule que sile
directeur du foyer assume des ta-
ches administratives, comptables,
techniquesliées au bati, au suividu
personnel d’entretien et de ména-
ge, il a également des fonctions
d’'animateur au sein de I'établisse-
ment(11):

“Relation avec les résidents :

-information générale auprés des
résidents sur I'organisation de la
vie du foyer et de I'environne-
ment.

-organisation de réunions avec les
déléguésdufoyeretlesrésidents

Actions culturelles :

-assurer etfaire assurerlaréponse
en matiére d'assistance médica-
le, sociale, administrative

-proposer et accueillir des activités
d'animation dans le foyer”

Malheureusement le directeur de
foyer, dans la plupart des associa-
tions gestionnaires, est souvent
débordé par des tédches adminis-
tratives et ne peut, en conséquen-
ce, consacrer suffisamment de
temps au social. Il apparait donc
nécessaire de réviser ies fonction
du directeur de foyer, dans la me-
sure ou -aAlfortville comme ailleurs-
la situation réclame desformesd'in-
tervention allant au-dela de l'aide
individuelle (remplir des formulai-
res, donnerdesinformations, orien-

(10} Larticle n°2, précisant les objectifs de'association Soundiata, stipule :

"Aider les travailleurs immigrés Africains durant leur séjour en France en

s'efforgant de répondre a leurs besoins les plus urgents en matiére de

travail, logement, santé, alphabétisation, promotion sociale et humaine”.

(11) cf. l'article de Xavier Vandrome : “Viellirimmigré en foyer”, quiabonde

dans notre sens : “PEPS, n° 41, mars 1994.
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ter au coup par coup) et
des contacts intermittents
avecles représentants des
résidents.

La mission du directeur de
foyer peut se résumer se-
lon deux axes principaux:

- conduire des expérien-
ces pilotes pour mettre
en cohérence réalités du
terrain, actions menées
et I'esprit du discours
institutionnel, afin de con-
tribuer a la réalisation du
“projet social de 'asso-
ciation”(12).

-développerdes échanges
entre gestionnaires et
résidents dans la pers-
pective d'une action en
partenariat. D’ol la né-
cessitéde responsabiliser
les résidents en leur per-
mettant de participer a
cette gestion en se cons-
tituant en commissions
ayant un role social dans
le foyer(pour la vie
associative, lasécurité, la
sante...).

Ces deux axes sont
fortement liés I'un a 'autre
etimpliquent, nous'avons
déja indiqué, une
redéfinition des fonctions du
directeur de foyer plutét
congu comme un anima-
teuretun “médiateur cultu-
rel’(13).

Daniel Curbelo
J.L. Dumont.

(12) “Le Conseil d'Administration de
la Soundiata a souhaité que le point
soit fait sur 'ensemble des activités
sociales qui se déroulent dans les
foyers(...)L'objectif estd’engager une
reflexion surle projet social de l'asso-
ciation en complément de I'aide prio-
ritaire que reste le logement des iso-
1és en Région parisienne”, Note de
service al'encadrement du 8/6/1988,
(13) “Le role du directeur de foyer se
situe de plus en plus dans celui de [a
médiation entre les résidents et I'en-
vironnement de proximité a partir et
avecdes personnalités etdes organi-
sationslocales repérées etconnues™
M. Fievet, op.cit
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L'un des théemes
qui a alimenté
encore cette
année la
campagne
électorale pour
les législatives,
concerne
I'TMMIGRATION.
Un bref regard
historique sur
I'évolution de ce
theme nous aide
d comprendre le
meécanisme par
lequel, depuis
quelques années,
I'"étranger” est
devenu l'une des
pieces maitresses
d'un jeu politico-
médiatique.

Faustin et sa fillet - Paris 20éme (Ph : Damien)

Pour ce faire, nous procéderons
par quelques constats :

- les immigrés commengaient a
devenirles indésirables d'une par-
tie de la société frangaise, aprés
avoiraccomplileur mission quicon-
sistait a remettre en marche la
machine économique delaFrance,
fortementen panne parlaguerre et
parl'éredel'industrialisation.

Outre les réactions racistes (trés
minoritaires dans les années 1970-
80) I'absence d'une réelle politique
d’immigration a autorisé la généra-
lisation de I'indésirabilité des étran-
gers;



- le processus du refus médiatique
de “I'étranger’ a commencé au
débutdes années 80 parlavoixdes
petites formations politiques fon-
dées surune idéologie xénophobe
etdans un climat politique et écono-
mique, caractérisé par la
modernisation et|'officialisation de
la compétitivité comme finalité
structurelle de la société. Laformu-
le magique étant “Trois millions
d’immigrés égal trois millions
de chdmeurs”. C'est dans ce ca-
dre que le dossier de I'immigration
a pu devenir problématique, atti-
rant méme les grandes formations
politiques de droite classique. Cet-
te conscientisation électoraliste des
politiques, a abouti a laformulation
de termes symboliques tels que :
“I'invasion” ou les “odeurs in-
supportables” ...

- aprés avoir porté ses premiers
fruits, notamment avec le Front
National, le théme en tantqu’enjeu
électoraliste a pu faire son entrée
officielle dans le langage commun
de laclasse politique (les meetings,
les manifestations sur les places
publiques, les programmes politi-
quesetc...). Lagénéralisationde ce
processus a fait de ce théme un
sujet d’actualité ou parfois, le sujet
d’actualité le plus vendable et “ori-
ginal” des pouvoirs politico-
médiatiques;

- le grand parti socialiste des es-
poirs, qui avait pu enthousiasmeria
majorité des frangais notamment
durant les campagnes électorales
d'avant 1981, n’ apas puéchapper
a cette contamination. Cela a con-
duitcertains dirigeants de ce partia
reculer sur certaines théses selon
lesquelles, les immigrés devaient
pouvoir participer a certaines élec-
tions locales. Ces slogans ont lais-
sé leur place & des discours tels
que : “La France ne peut pas
accueillirtoute lamisére dumon-
de”. Ces prises de position, méme
si elles n'obéissaient pas aux mé-
mes raisonnements, utilisés paria
droite, montraient cependant, que
toutes les grandes formations poli-
tiques, étaienttombées dans le pie-
ge de la logique de vulgarisation
électoraliste du dossier immigreé. [l
confirme surtout 'idée de rentabilité
du “chantier étranger”, faisant de-

sormais partie intégrante des su-
jets & négocier au moment des
élections. C'est dans cette logique
qu’au milieu des années 80, un
autre dirigeant du parti socialiste
déclare : “Le Pen pose les vrais
probiémes en y apportant de
fausses réponses...”

LES CLANDESTINS

Parmiles zones d'activités souillées
par ce climat, le champ social a été
le plus touché. La fabrication
médiatique de cette machinerie a
eu de notables conséquences .

Elle a renforcé la logique de
catégorisation des étrangers don-
nant lieu a un regard a plusieurs
vitesses envers eux (les bons, les
intégrés, les insérés, les mauvais,
les clandestins etenfin les indésira-
bles). Pour certaines sensibilités
politiques, cette classification, a
servi a exclure de la scéne sociale
les couches les plus démunies sous
I'étiquette de “clandestins”. Pourune
autre partie pronant le socialisme,
le processus de catégorisation a
joué unrole de modérateur ouvrant
une porte de secours pour sa sepa-
ration avec les discours extrémis-
tes. Ladémarche de catégorisation
des étrangers, a été d'ailleurs ren-
forcée par la mise en place du
Traité d’Union Européenne
(Maastricht) qui ne prévoitaucune
politique d’immigration
communautaire al'égarddesres-
sortissants des pays tiers (1).

La politique de “Fimmigration préfé-
rentielle”, aorienté les institutions a
fonctionneravec ‘l'alternative entre
assimilation et adaptation d'une
part, marginalisation et exclusion
de l'autre” (2).

Les réponses apportées aux ques-
tions telles que le chémage, la jus-
tice sociale, la formation, le loge-
ment, 'égalité des droits, etc... n'ont
guére satisfait les gens. C'estl'en-
tretien de ces problémes quia sou-
vent remplacé la recherche de so-
lution, créant ainsi des conditions
morales et juridiques pour la nais-
sance de nouveaux problémes so-
ciaux.

Les nouveaux pauvres, les “fins de
droits”, les sans abris ou plus
précisement les SDF (sans domici-

les fixes), les Rmistes, les Tucs,
puisles CES, les ZEP, les DSQ, les
DSy, ..

Ces nouveaux phénomeénes tout
autantque ces nouvelles mesures,
quiaudépart étaient congues com-
me moyens ponctuels, sesontd'une
part transformés en “solutions per-
manentes”, et ont pu d’autre par,
reveler I'existence officielle d'une
société malade.

Méme siicietla, onpeutenregistrer
quelques acquis sociaux,
I'aggravation des difficultés socia-
les du essentiellement al'inefficaci-
té de certaines de ces mesures, a
eu pour effet, de répondre a la
crise par la crise. Le climat politi-
que ainsitissé atransformé I'espoir
delaréalisation de certaines idées
de justice sociale. En réalité, elles
n’ont jamais vu le jour, pour laisser
laplace & certaines idées fatalistes.

C'estparlavulgarisationde“C’EST
LACRISE”, commeréponse laplus
officielle et la plus immédiate, que
I'idée de culpabiliser tout le monde
,sans se questionnersurles méca-
nismes de la crise atrouvé sa place
dans les opinions publiques. Cette
démarche ayantentrainé une perte
d’identité collective aenréalité, ren-
forcé I'exclusion des gens, sans
repéres, appartenanta la catégorie
la plus faible de la société.

La place offerte auximmigrés dans
cette mise en scéne sociale, ne
pouvait que les mettre au premier
rang des accusés en méme temps
que les victimes d'une situation et
d'unbilanpourlesquels, ils n'étaient
en fait pour rien.

Les questions sociales et les pro-
blémes les plus élémentaires des
gens qui trouvaient leur sources
dans les modéles de société pro-
mis, se sont soldés par un échec.
Les politiques ne peuvent plus rien
leur proposer ou plutétils onttoutdit
sur les projets de société.

Le seul chantier médiatique et
électoraliste quifonctionne encore
trés bien, c'est celui de 'immigra-
tion, il n'a pas encore fait son plein
dans l'acquisition de voix. llestdonc
encore vendable.

C’estdansceclimatquedurantces
élections, certains candidats op-
tent pour des solutions miracles :
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“L’équilibre social, c’est égale-
ment avoir le courage de régler
le probléme d’une immigration
dont le seuil de tolérance est
franchi depuis longtemps. Cer-
tains socialistes I'ont compris, mais
tous se sont refusés a en tirer les
conséquences’ (3).

LES MOUVEMENTS
DU SOCIAL

Le développement de la situation
sociale a produit plusieurs phéno-
menes “in-attendus” expliquantune
nouvelles définition du champ etde
I'action sociale. On peut présenter
ses grandes caractéristiques com-
me suit ;

1-Les mesures nouvelles se déter-
minent en fonction de la gravité de
lasituation et peuvent étre considé-
rées avant tout comme le traite-
ment des probiémes sociaux. En
ce sens, non seulement, elles ne
peuvent pas apporter des change-
ments fondamentaux aux probie-
mes posés, mais elles peuvent avoir
unréle de générateur pouren créer
d'autres ;

2-0On peut noter une adhésion offi-
cielle des mouvements associatifs,
adominante socio-culturelle autra-
vail social : de plus en plus d'indivi-
dus officiellement non mandatés
(les militants associatifs, les béné-
voles, les volontaires & vocation
humanitaire, etc), procédent a la
réalisation de projets, en lien avec
le champ social ;

3-Cetélargissement officiel et offi-
cieux du travail social a offert la
possibilité d’ une coopération inter-
professionnelle, mais en méme
temps, ilamis en place une logique
de nouvelles représentations de
certains métiers. Onapu percevoir
des collaborations effectives entre
différents agents du service public;
-la police faisant le métier
d’éducateur, les enseignants deve-
nus detemps a autredes assistants
sociaux et vice-versa, etc.

4-Différents services humanitaires
etcharitables (secours catholique,
croix rouge, les “restaus du coeur”,
etc...)ontpris une place importante
dansl'accomplissementdes actions
sociales. L'exemple du dossierdes
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mals logés de “Vincennes”, dans
lequel les bénévoles a dominantes
religieuses, avaient pris une part
considérable et significative (4).

Dire que les difficultés des gens
doivent étre considérées comme
I'affaire de tous n'est pas en soi,
une erreur. Cela peut s'inscrire au
contraire dans une démarche col-
lective de solidarité et de civisme,
mais cette idée ne peut étre com-
prise et praticable que s'il y a une
structure réglementaire de I'égalité
des droits et une éducation
socialisante basée sur la justice
sociale.

SPECTACLE DE LA
SOCIETE

La naissance des phénoménes de
banlieues etleurs caractéristiques ;
les cultures de larue (5), le chéma-
ge des jeunes, leur isolement, le
mal de vivre, la violence, I'exclu-
sion, etc..., obéissent a des régles
quitrouventleurlégitimité dans cet-
te situation confuse déterminée
notamment par 'absence de pro-
jets a long terme.

C'est a travers cette absence de
perspectives, que le travail social
s'est orienté progressivement vers
une forme de bricolage (6), oll les
ressources humaines apparaissent
toutautant mal utilisées qu'utilisées
defagoninégale. |l s'agit en fait, de
rendre “normal’ le travail social par
rapport aux problémes posés, en
se basant sur des pratiques fon-
dées sur des expériences, surdes
capacités “d’appliquer ou d’adap-
ter les regles, ou méme d’inventer
des régles ad hoc” (7) qui permet-
tentdetraiterles difficultés sociales
dans une certaine norme. La dé-
composition de I'état social ainsi
annonceé, a été le révélateur d’'un
état de requestionnement surI'ap-
plication du droit sur des popula-
tions considérées comme “sans
droits™?

“Deplus en plus, letravailleursocial
tend & se transformeren un contréo-
leur de la régularité juridique de la
situation des exclus face a l'aide
sociale et en exécutant de la régle
de droit, situation qui, en raison
entre autres de la culture profes-
sionnelle, est sans doute I'une des

raisons du malaise professionnel
actuel de ce secteur” (8).

Lareconnaissance de 'argentcom-
me la seule valeur sinon la plus
pertinente de laréussite sociale, et
Findividualisme percu et pratiqué
comme le principe premier de la
démocratie, n'ontfait que nourrirla
crise. L'institutionnalisation de cet-
te crise reconnue par Ile
renforcement de la pratique de la
technologie au service des profits
n'a fait que généraliser la crise.
L'exemple des usines d’automobi-
les ou travaillent beaucoup d’
ouvriers immigrés, est assez signi-
ficatif. En effet, les gains successifs
de bénéfice annuel et la situation
excédentaire de ces entreprises
n'ont pas servi a la création d’em-
plois, mais au contraire, ils ont en-
trainé des licenciements de leurs
ouvriers.

LE TRIPLE
DECODAGE

On peut qualifier les activités des
professionnels du travail social
d'opération de décodage a trois
volets dans la mesure ol ces der-
niers doivent travailler sur trois pu-
blics différents :

1- Une partie importante des ta-
ches des travailleurs sociaux est
consacrée a l'interprétation de dé-
cisions prises parles technocrates,
les décideurs et souventnon prati-
ciens.

2- Le langage et les realités
institutionnelles de chaque service
constituentune missionimportante
pour les professionnels du travail
social. Concernant“la régle de tout
dire ou de la libre expression”, R.
Hess et A. Savoye précisent qu'il
consiste “a restituerdans les séan-
ces le non-dit de l'institution (les
rumeurs, les secrets, son histoire,
etc.), maisaussiles appartenances
sociales externes quilatraversent”
(9). L'analyse et I'application des
projets sur lesquels ils travaillent
dépendent pour eux du degré de
leur compréhension locale sur les
institutions et leurs acteurs ;

3- Le troisieme et en méme temps
le plus important décodage de lan-
gage pour les travailleurs sociaux,
se situe au niveau des usagers. ||



s'agit pour eux de rendre compré-
hensibles puis opérationneiles les
mesures sociales proposées pour
lesquelles ils sont missionnaires.
Cette activité de déchiffrage renvoit
nécessairement a I'analyse de si-
tuationissue desréalitésetdel'éva-
luation des besoins faites par les
usagers.

Le travail de médiateur tri-partite
accomplitparle travailleursocial ne
peut se réaliser que s'il prend en
compte ces trois dimensions et s'il
réunitles conditions nécessaires.

Parmi les éléments essentiels qui
peuvent accompagner le travailleur
social a réussir dans ses mandats,
laformation joue un réleimportant.
Les écoles qui avant tout ont une
fonction de transmission d'un sa-
voir particulierement théorique lié
aux normes de la société peuvent-
t-elles accompagnerles profession-
nels dans leurs démarches? La
guestion d'inadaptabilité de certai-
nes méthodes d’enseignementdans
les situations de formation a carac-
tére scolaire, révéle 'existence de
coupures entre la culture (10) des
écoles du travail social et celle de
futurs publics-usagers.

L’écoleici, est souvent pergue, vé-
cue, et comprise par les étudiants,
non pas comme le lieu d’auto-for-
mation ou d’auto-évaluation, mais
un lieude passage obligé, sanction-
nantdes diplomes. Les problémes
sociaux sonttraités souvent a partir
de textes, de discours, et de théo-
ries, pourlesquelsles étudiants n'ont
rarementde place dans leur élabo-
ration.

Cette absence de contribution, ne
se limite pasal'école. Car, I'undes
problémes rencontrés chezles pro-
fessionnels du travail social, réside
a ce niveau : une fois lancés surle
terrain, ils n'ont pas de lieux pourse
former, s'auto-former, et s’auto-
évaluer,

LA QUESTION DE
L'INSERTION DES
ETRANGERS

Les mesures proposées par les
pouvoirs publics peuvent-elles ré-
pondre a la question de l'insertion
des populations étrangéres ausein

de la société frangaise ? Réunis-
sent-t-elles les éléments
juridiguement favorables au pro-
cessus de l'insertion ?

Les réponses aces questions mon-
trent qu'il existe une certaine limite
dans I'aboutissement des objectifs.
Cette limitation peut s'expliquer a
deuxniveaux:

Premiérement sur le plan
purementjuridique ; il est pratique-
ment impossible d'espérer
l'insertion sans I'acquisition du droit
de vote. Ce droit peut assurer cer-
tains éléments fondamentauxdela
réussite sociale (emploi, logement,
justice sociale, etc).

Selon R. Park: “I'origine des préju-
gésraciauxréside danslesinégali-
tés économiques” (11).

Deuxiémement, l'insertion de
I'étranger parmiles “autochtones”,
ne peut se faire que si elle est
accompagnée d’un travail éducatif,
culturel et psychologique basé sur
les mémoires collectives, écartant
tout sentiment xénophobique, au
sein-méme de la société d'accueil.

En effet, trois thémes caractérisent
I'immigration :

L’insertion ; garder sa nationalité
et sa culture d'origine tout en res-
pectant publiquement le mode de
vie et les lois du pays d’accueil mais
enbénéficiantd’un rapport culturel
nouveau et de la citoyenneté (12).

L’intégration ; adopter lanationa-
lité du pays d’accueil tout en gar-
dant des références a sa culture
d’origine, acquérir des valeurs cul-
turelles nouvelles et choisirde vivre
définitivement dans le pays d'ac-
cueil.

L’assimilation ; adopter la natio-
nalité et la culture du pays d’accueil
en ne gardant que quelques carac-
téristiques folkloriques du paysd'ori-
gine.

G. Kepel sépare “I'insertion
communautaire” avec “l'intégration
individuelle”. La premiére démar-
che est élaborée au Royaume-
Uniqui et la seconde par la France
(13).

La réflexion apportée sur ces thé-
mes dans |'éditorial de ce méme
numéro (14), va a l'encontre de
celle que nous avangons ici. La
seule formule proposée dans ['édi-

torial pour laréussite des etrangers
est représenté par le concept
d'intégration. Vu la place que le
terme intégration occupe
aujourd'hui dans le sens commun,
on peut se demander si la formule
n'estpas "réductionniste”.

L'une des causes des difficultés en
France, en matiére de I'immigra-
tion réside dans I'association insé-
parable des deux thémes nationali-
té et citoyenneté. Pourtant, selonla
Constitutionde 1793, I'obtentionde
la citoyenneté frangaise pour les
immigrés résidant en France de-
puis un an, est autorisée.

Le texte de juin 1793 de la Consti-
tution prévoit: “Touthomme né et
domicilié en France agé de 21
ansaccompli. Toutétrangerégé
de 21 ans accomplis qui domici-
lié en France depuis uneannéey
vitde son travail ouacquiertune
propriété ou épouse une francai-
se ou adopte un enfantou nourrit
un vieillard. Tout étranger enfin
qui sera jugé par le Corps légis-
latif avoir bien mérité de ’huma-
nité est admis a I'exercice des
droits de citoyen frangais”.

Paradoxalement, dans les situa-
tions ol les étrangers résidant en
France ont actuellement le droitde
vote, la vie collective est a la fois
mieux gérée, et en méme temps,
elle contribue a l'insertion. On peut
citer 'exemple des établissements
scolaires ol les éléves quelle que
soit leur origine peuvent participer
aux élections de délégués d’éléves.
Dans les entreprises ol existe une
structure syndicale, toutcomme les
délégués du personnel, la partici-
pation de tous a ces systémes,
contribue au développementde la
vie des entreprises. Dans ces deux
cas cités, “l’étranger” n’a pas
mis en cause la notion de la na-
tion francaise !

Lesimmigrés deviennentdes “bouc-
émissaires” pris en otages, dans un
espace politiquement et
médiatiquementdéfavorable a leur
insu. C'estdans un environnement
social caractérisé parlacrise oula
réussite sociale et individuelle est
fortement liée a I'argent (toujours
plus), que cette crise attaque avant
tout les couches les plus défavori-
sees.
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Les actes racistes actuellementen
coursen Allemagne contre les étran-
gers notamment les familles tur-
ques, trouventleur alimentation en
particulier dans cette politique de
“bouc-émissaire”

C'est dans cette logique, que les
problémes sociaux les plus fré-
quents tels que la régularisation
des situations litigieuses (carte de
sejours, carte de sécurité sociale,
inscription dans les équipements
scolaires et éducatifs, |'obtention
de logement etc...), ne touchent
aucunement les familles trés favo-
risées. Les familles des Emirs par
exemple et celles des pétro-dollars
ne figurent pas dans I'angle d'atta-
que des |égislatives. Méme si cel-
les-ci ne parlent pas francais, et
méme si elles n'ont pas contribué a
la construction de la France tant
pendant la période de colonisation
quependant|'ére de “lindépendan-
ce’,

AFFAMES LA BAS,
CLANDESTINS ICI

L'insertion des étrangers dans Ia
société francaise, peut-elle se réa-
liser si celle-ci n'integre pas
officiellementie développement du
pays d’origine dans sa philosophie
et sa stratégie globale? (15).

Les difficultés de plus en plus im-
portantes des pays du sud font du

phénomeéne de 'immigration “une
donnée structurelle des relations
internationales” (16). Les pays du
tiersmonde accueillentenviron 83%
des réfugiés dumonde. LaSomalie
avec un produit intérieur brut (P1B)
partéte de 329 dollars comptait, en
1988, 137 réfugiés pour 1000 habi-
tants ; La Suisse, a la méme date,
avec un PIB moyen de 20418 dol-
lars par téte comptait 5 réfugiés
pour le méme nombre d’habitants
(17).

On voit la, un décalage aussi bien
au niveau de la richesse qu’au ni-
veau de la solidarité envers des
millions de réfugiés qui pour échap-
peralaguerre etalafamine, n’ont
aucun autre choixque le cheminde
'exil, de I'immigration ou de
I'émigration. “On estime qu’en I'an
2000, prés d’unmilliard d’hommes
chercherontuntravaildans le Tiers
monde” (18).

Les différentes expressions cultu-
relles des jeunes issus des quar-
tiers défavorisés, vontdans ce sens.
Toutententantde changerlasitua-
tion sociale, 'émergence des ex-
pressions culturelles et artistiques,
surtout chez la “deuxiéme généra-
tion”, tente de “concilier les diffé-
rents éléments de son identité, alors
qu'implicitement la société le som-
me de choisir’ (19).
-elles manifestent|'existence d'une
situation qualifiée pareuxde “ga-
lere” ;

-en confirmantI'apparition de nou-
veaux phénoménes sociaux, el-
les exigentdes pratiques sociales
tout aussi récentes et adaptées,
issues des aspirations des usa-
gers ;

elles montrent que les actions
sociales classiques auxquelles,
pourleurconception, les usagers
n‘ont aucune parole, se heurtent
a linsatisfaction. Les diverses
expressions des jeunes révélent
I'idée d’'une restructuration radi-
cale du travail social garantissant
la mise en place d’activités ayant
pourdémarche la prise en comp-
te des cultures des jeunes - pour
les jeunes originaires des pays
sous développés, elles relancent
le processus d'une recherche
d’identité souventignorée parles
sociétés autochtones. “Perdre la
mémoire s'est hypothéquer 'ave-
nir’ (20).

elles confirment surtout que la
cause des problémes socio-éco-
nomiques n'est pas I'étranger,
mais plutét des politiques étran-
ges en direction des populations
d’'immigrés.

Leslégislatives ne changentrienau
probléme de I'immigration, tantque
des mesures concrétes ne sont pas
prises au niveau économique et
social, et tant que les immigrés
n'auront pas le droit de vote.

Mehdi FARZAD
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A'A[«(}mlvﬂe commummgine

Un foyer
d’hébergement est
un lieu ou se
reproduit la
culture d’origine.

Doit-il pour autant

rester fermé sur
lui-méme ou bien
s‘ouvrir et
communiquer
avec son
environnement ?
Les résidents
réalisent que leur
mission de
développement
villageois passe
aussi par la
reconnaissance et
I'intégration de
leur foyer dans
I'espace urbain
d’Alfortville

Les actions menées depuis 91 par
la Commission de la Vie
Associative, composée d'une dou-
zaine de membres, eux-mémes
dirigeants ou faisant partie d'une
“associationvillageoise” etde mem-
bres du Comité des délégués du
foyer, ont été, avec le soutien des
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Sages, a ['origine des transforma-
tions de la vie dans le foyer. Ces
actions ontdonné alacommunaute
malienne un nouveau dynamisme
et ont permis d'améliorer I'image
un peu ternie du foyer dans la ville.
Par ces initiatives, nous avons fa-
vorisé une attitude plus positive de
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nos fréres a I'égard de leur situa-
tion, en mettant sur pied une struc-
ture leur permettant d'élaborer un
nouveau réseau d'entraide, de con-
fronter leurs idées et expériences
des projets de développement et,
en conséquence, de pouvoir con-
cevoir des projets avec pius d’effi-
cacité. Parailleurs, nous avons aidé
a la création d'autres groupes
associatifs villageois.

Enmettantenrapportdes groupes
avec les différentes formes d'en-
traide existant en France, nous
avons incité les résidents et les
associations villageoises a réfléchir
sur leur rapport a la societé d'ac-
cueil et nous avons demandé aussi
aux associations locales, services
sociaux municipaux et police
d’'Alfortville de se repositionner vis
avis de lacommunauté malienne.

Ce projet mérite une continuité et
un approfondissementdes actions
menées depuis plus de deux ans
pardes bénévoles qui ont sensibili-
séacesidées|'ensemble dufoyer.

Les principaux objectifs sont de fai-
re connaitre |a vie quotidienne des
maliens d’Alfortville et de diffuser
les réalisations des associations
villageoises et des autres
regroupements communautaires
traditionnels. Faire que des échan-
gesaientlieu autourdes projets de
développement au Mali et
d’intégration en France.

Il semble que beaucoup de nos
partenaires frangais croient que la
participation des migrants au déve-
loppementdes villages d’origine est
un fait récent. En réalité, cela a
commencé avec 'immigration. Le
seul fait nouveau : les regroupe-
ments traditionnels ont été récem-
ment légalisés (loi 1901) et sont
donc davantage connus a l'exté-
rieur.

L'IMMIGRATION DES
SONINKE (1958-92)

Le début de I'immigration de Ia
zone sahélienne se situe entre 1958
et 59, juste avant/'indépendance et
répondait a une demande de main-
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d'oeuvre dela France. Les raisons
qui nous ont poussés a venir sont
desraisons économiques.

Dés 68, la situation a changé :
l'immigré, qui travaillait pour faire
des économies et se réinstaller au
pays estdevenu le principal soutien
alimentaire de toute une famille.

Apartirde 74, I'idée est venue que
lesimmigrés de chaque village com-
mencent a créer des regroupe-
ments communautaires villageois
ayant pour objectifs de répondre
auxbesoins duvillage

Agents de développement au Mali,
souvent & partir de maigres res-
sources et, dansd’autres cas, avec
I'aide de certaines ONG et de mu-
nicipalités, les immigrés ont ainsi
construit des écoles, des dispen-
saires et des pharmacies, ils ont
financé des coopératives de con-
sommation, ils ont valorisé des ter-
res de cultures par les barrages,
I'irrigation, ils ont également multi-
plié les points d'eau potable par la
création de puits et l'installation de
pompes manuelles etmécaniques.

Toutes ces petites réalisations con-
tribuent a élever le niveau de vie
des populations, tandis que 'immi-
gré qui réside en France perd ses
droits en matiere de séjour, de pro-
tection sociale, en cas d’absence
prolongée du territoire frangais. |l
perd aussi son travail et, malheu-
reusement, aucune législation n’a
été mise en place pour sa protec-
tion.

Pour ces actions, pouvons-nous
étre reconnus économiquement et
socialement comme acteurs et
agents de développement, des
agents économiquement et
socialement indispensables a
I'amélioration des conditions de vie
de nos communautés ? |l semble
urgent de pouvoir sortir de I'impas-
seetd'utilisertoutes lesressources
disponibles au sein de la commu-
nauté malienne pourrendre a cette
derniére son autonomie.

Nous avons donc besoin de parte-
naires préts a discuter avec nous
sans essayerde nousimposerdes

idées toutes faites, bref a ne pas
nous considérer comme de grands
enfants qu'il faut assister.

LES ASSOCIATIONS
VILLAGEOISES REGIES
PAR LA LOI 1901

Une association villageoise est le
regroupement des ressortissants
d'un méme village ou du
regroupement d'un village et ses
hameaux, des cultures transmises
depuis les origines.

Enfait, cette forme associative est
compatible avec nos traditions car
elle atoujours existé dans le passé
avec nos anciens. En dehors des
chefs traditionnels, un groupe est
choisi et élu pour gérer la destinée
de la communauté. Ce groupe est
celui des Sages.

Les associations villageoises ont
commencé a se créer aux environ
de 79-80. Elles avaient pour butde
promouvoirle développementvilla-
geois. Une grande partie des res-
ponsabilités ont éte déléguées aux
jeunes, car ils sont plus instruits
scolairement que les anciens. Les
jeunes peuvent mieux prendre en
charge le fonctionnement de I'as-
sociation et, par exemple, laisser
des traces écrites des dépenses
effectuées.

Le réle des Sages n'est pas pour
autant négligeable, car rien ne se
fait sans leur approbation (au ni-
veau de 'association en France et
au village d'origine). Le chef de
village demande toujours I'avis des
Sages pour toute décision enga-
geantl'avenirdu village.

L’approfondissement de I'expérien-
ce des maliens d’Alfortville rend
necessaire laconsolidation de tous
ces projets en matiére de dévelop-
pementdes villages d'origine. Pour
réussir I'intégration il faut qu'il y ait
poursuite du développement villa-
geois. |l est nécessaire que nous
sachions nos familles a 'abri de
certaines intempéries et cela est
faisable, parfois, avec peu de
moyens.



CREATION D’UNE
“COMMISSION DE LA
VIE ASSOCIATIVE”

En 1991, les résidents du foyer
SOUNDIATA d'Alfortville et le di-
recteur du foyerse sontréunis autour
d’'une table pour créer une Com-
mission de la vie associative. Que
veut dire “Commission de la vie
associative” ? C'est mettre les as-
sociations villageoises en rapport
les unes avec les autres, carchacu-
ne de ces associations travaillaient
apart, elles ne se consultaient pas.

Il n'y avait pas de dialogue entre
elles. Grace a cette commission,
1es associations se sont,
aujourd’hui, regroupées et se réu-
nissent toutes les deux ou trois se-
maines pour exposer les idées de
développement de leurs villages
d'origine et pour discuter des pro-
blémesd'intégrationen France. Le
résultat est que la sensibilisation a
été efficace et qu'a l'intérieur du
foyer, d’autres groupes et
commisions ontvu le jour: commis-
sion de sécurité, troupe de musi-
que, commission santé, équipe de
foot-ball, groupe d'alphabétisation,
atelier écriture...

LE “FOYER-
VILLAGE”

Lefoyerreprésente pournous, tout
d'abord, un lieu de regroupement.
C'estaussilaposte; c’estparcette
maison collective qu'on peut avoir
des nouvelles du pays et des villa-
ges, c'est un lieu de communica-
tion, le tissu central qui relie les
immigrés. La vie du foyer, c'est
I'assurance de notre identité et la
garantie individuelle pour chacun
(noscotisations collectives couvrent
les nécessiteuxquisont parminous).

Cette vie communautaire fait partie
de nos traditions soninkés. L'expé-
rience nous montre que depuis le
temps de la cuiture du coton et de
I'arachide au Sénégal, elle a été
leurligne de conduite. Unefois que
I'immigration estarrivée en France,

nous avons continué le méme sys-
téme.

Le foyer d'Alfortville est situé
d’'abord au 21 quai d’Alfortville. Le
23mars 1971, les nouveaux locaux
deviennent foyer Soundiata
d'Alfortville au 4 rue des Alouettes.
Avec |'arrivée de la nouvelie géné-
ration, des rapports se sont tissés
entre lacommune etlefoyer. Nous
participions aux manifestations cul-
turelles et réciproquement, lacom-
mune participait a nos activités.

Mais depuis plusd'une dizained'an-
nées le foyer, que nous estimons
partie integrante de la commune,
s'était isolé et renfermé sur lui-
méme, au moment oll nous avions
besoin de partenaires pourles mul-
tiples activités que nous menions
ausein de notre communauté. Voi-
la pourquoile foyerapris I'initiative
de renouer avec la commune.

JOURNEES
ORGANISEES PAR LA
COMMISSION DE LA

VIE ASSOCIATIVE

Pour communiquer avec I'extérieur,
les résidents du foyer ont organisé
des manifestations avec la collabo-
ration dONG, d’associations et de
travailleurs sociaux de lacommune.
La premiére journée a eu lieu le 4
juillet 92, ladeuxieémele 17 octobre
92, grace a l'action de la C.V.A.
Cela a permis de mieux faire con-
naitre la vie sociale et culturelle des
résidents et leurs activités de déve-
loppement pour leurs villages d’ori-
gine.

Ces “opérations portes ouvertes”
ont permis de rompre avec de lon-
gues années d'isolement, si bien
que les résidents ontdemandé que
ces manifestations se renouvellent
plus souvent.

FOYER, LIEU
D’ECHANGES ET DE
RENCONTRES

Le foyer, n'est pas seulement un
dortoir, c'est aussi le lieu des ren-

contres de tous (artisans tradition-
nels, cordonniers, bijoutiers, tisse-
rands, tailleurs, griots). C'estaussi
le pointde départde tous les projets
de développement villageois et le
siége de nos associations. Enfin, le
foyer est un lieu ol le dialogue est
possible avec nos familles, ol nos
enfants retrouventleurs racines cul-
turelles.

LE FOYER CREE UN
ATELIER
D’ECRITURE

Notre objectif: retrouver la mémoi-
re de nos villages, comprendre le
sens de ce que nous faisons ici
(particulierement notre role d'agents
de développementetd'intermédiai-
res entre ici et la-bas) et nous vou-
lons le faire savoir en dehors de
notre communauté.

C’est pour cette raison que nous
voulons écrire nos projets en fran-
cais. L'atelier d'écriture a été crée
et démarre au foyer dans ce but. Il
fonctionne de la fagon suivante :
nos conversations sontenregistrées
et, petit a petit, nos souvenirs, nos
expériences et ce que nous pen-
sons aujourd’hui trouvent une ex-
pression dans la langue frangaise.

Pourquoi tenons-nous a faire sa-
voir que le foyer est le centre de
tous ces projets, le siége de toutes
ces associations ? Pour montrer -
malgré ce qu'on peut dire dans la
presse- qu'il 'y a pas au foyer que
des cOtés négatifs.

L'opinion en France doit étre sensi-
bilisée aux projets de développe-
ment initiés par les immigrés. Ces
derniers doivent étre reconnus com-
me agents de développementdans
leurs villages et comme acteurs et
partenaires ici, car sans dévelop-
pement l|a-bas, il n'y a pas
d’intégration possible ici.

Commiission de la Vie
Associative
et Atelier d’écriture
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L'effer AL Capone

L’insertion mixte

En février 1993, la police interpelle
dans les cités des Francs-Moisins d
Saint Denis et des 4000 d La
Courneuve d'importants dealers de
drogue qui, tout en achetant des
immeubles et des entreprises,
continuaient a toucher le RMI! Voila
une expression forte, et
apparemment paradoxale, de ce
détournement des institutions
d’insertion qui est en fait une des
stratégies de I'insertion marginale,

ou périphérique.

Erving GOFFMAN, dans
Asiles , désignait sous les
termes d’adaptation primai-
re et d’adaptation secon-
daire les stratégies de sur-
vie des “aliénés” dans un
espace totalitaire.

insertion primaire
et insertion

secondaire

Danslemémeordred'idées,
a propos de ceux a qui l'or-
ganisation sociale libérale
moderne ne permet pas
d’obtenir “normalement”
leurpartdu gateau, on pour-
rait parler d' insertion pri-
maire pour désigner
I'accomodation (1) pure et
simple aux régles du jeu
imposées, et d' insertion
secondaire quand les inté-
ressés construisent leur
propre place en marge des
normes établies, utilisant
tous les moyens pour se
procurerles instruments de
leur subsistance.
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IIs le font sans tenir aucun
compte des grands princi-
pes qui fondent I'Etat et la
société civile, sinon pour
essayer de ne pas “se faire
prendre”. Dans la premiére
catégorie - insertion primai-
re -on classera les “bons”
assistés, ceux qui viventdu
chémage, des allocations
diverses, des secours, du
R.M.I.,delaCOTOREP (2),
de la Sécurité Sociale etc.,
en s'efforgant de limiter
leurs besoins aux (maigres,
mais slres)ressources ain-
si obtenues.

Dans la seconde - insertion
secondaire - se retrouve-
raient les dealers, les trafi-
quants, les “casseurs’, les
prostitués, les souteneurs,
les clandestins, les clo-
chards etc, bref, tous ceux
dont les activités, quand
elles sontdécouvertes, sont
inventoriées a la rubrique
“délinquance”.

Cette classification som-
maire ne suffit plus pour-
tant a répertorier 'ensem-
ble des stratégies actuelle-
ment repérables dans la
société de plus en plus vas-
te des “exclus” de la
modernité. Une troisiéme
catégorie au moins est né-
cessaire. Je'appellerai pro-
visoirement, faute d’avoir
trouvé un terme plus appro-
prié, insertion mixte (3) ;
elle esteneffetintermédiai-
re entre les deux premie-
res, mais elle les dépasse
largementen intelligence et
en pertinence.

Il ne s'agit pas, en fait, de
quelque chose de nouveau.
Toujours ont existé des in-
dividus, des groupes, ayant
suavoiralafois “pignon sur
rue” leur procurant statut
social, voire notoriété, et
des activités aussi occultes
qu'illégales assurant I'es-
sentiel de leurs revenus.

L' ltalie en est actuellement
l'illustration la plus élogquen-
te : toutes les catégories
sociales y sont aujourd’hui
eclaboussées parle “scan-
dale” (lequel consiste a avoir
affirmé officiellement, preu-
ves a 'appuli, ce que tout le
monde savait ou soupgon-
naitdepuis bien longtemps),
y compris la sacro-sainte
Eglise catholique et romai-
ne.

Des pratiques
généralisées

Ce qui donne a la fois une
autre dimension et un inté-

rét sociologique certain,
aujourd’hui, a ce concept,
c'est qu'il est a la fois géné-
ralisé a des fractions im-
portantes de populations
(en particulier, chezles “jeu-
nes” des quartiers dits dé-
favorisés) et accompagné
par des mesures sociales
qui l'organisent et le
pérennisent.

Qui peut croire, en effet,
que 'on peut de nos jours
se sentir “citoyen” a part
entiére dans des statutstels
que “érémiste”, “stagiste”
ou autre “céfiste” (4), mal-
gré les aménagements di-
vers quiles accompagnent,
guand on sait pertinemment
gue, pour son cas person-
nel, ils n'ont pratiquement
aucune chance de débou-
cher sur une véritable “si-
tuation” stable et correcte-
ment rémunérée? Les pro-
moteurs de ces mesures,
qui ne sont pas forcément
desimbéciles, saventdonc,
au moins les plus lucides,
qu’elles serventenfait, dans
bien des cas, de couvertu-
res a des activités souvent
plus lucratives, mais beau-
coup moins avouables,
méme si elles ne sont pas
forcément répréhensibles
au plan de I'équité.

A cbté de ces “gros pois-
sons” comme les grands
dealers des cités et
d’ailleurs, combien de
“‘menu fretin”?

Combiendejeunes adultes
en pleine possession de
leurs moyens physiques et
mentaux, mais tellement
persuadés - a tort ou a rai-
son - de |a fatalité de leur
exclusion des voies “nor-
males” de la réussite socia-
le, se résignent, puis s’ ha-
bituent, & compléter parles
expédients les plus divers
le statut bricolé et bancal
auquel la société des nan-
tis les assigne? Etquil'igno-
re, parmi les décideurs de
la chose publique? De I'as-
sistante sociale de secteur
qui tient & jour son fichier
de “nounous” non agréées,
mais bien pratiques, a la



municipalité qui fournit du
travail au noir & des jeunes
pour leur permettre de se
payer des vacances ‘léga-
lement”, en passant parles
pourvoyeurs de travail plus
ou moins clandestin a do-
micile, qui peut se vanter de
n'étre pas, “quelque part’,
complice?
Enquétes

Avec des étudiants de li-
cence et de maitrise et des
éducateurs en formation a
I'école de Ville-Evrard ol je
suis formateur, nous avons
commencé a répertorier, 8
partir d'observations plus
oumoins“participantes”, ce
qu'on pourrait appeler des
“ethnométhodes” (5)
d'insertion périphérigue,
essentiellement de jeunes
quine sontplusinscritsdans
des dynamiques de forma-
tion, qui ne sont pas non
plus intégrés au monde du
travail salarié, et qui vivent
pourtant, parfois méme
assez “confortablement”,
dans tous les quartiers dits
“chauds” (6) de 'agglomeé-
ration parisienne.

Il ne m’est pas possible
ici, pour des raisons autant
déontologiques que techni-
ques, de citer précisément,
ni nos sources, niles exem-
ples précis et nominatifs que
nous avons recencés. C'est
parce qu'ils étaient confi-
dentiels et garantis de le
rester que nous avons pu
obtenirtous ces renseigne-
ments.

Deméme, il n'estpas ques-
tion de dresser un inventai-
re exhaustif et quantifié de
toutes les pratiques socia-
les ainsi repérées et de tou-
tes les catégories de popu-
lation concernées. |i s'agit
seulement, a partir d’'un
certain nombre d’exemples
significatifs, d'essayer de
repérer les logiques, par-
fois fort élaborées, quisous-
tendent les actes posés.

Quelques illustrations
de I'effet Al capone

Voici quelques illustrations
de I'effet Al capone :

-la jeune lycéenne qui buti-
ne sa pitance, ses fringues
et son sommeil de famille
accueillante en copine de
rencontre;

- un réseau de jeunes qui
ont mis tout leur quartier
sous surveillance, a 'affat
de la “bonne occase” com-
me l'arbuste de valeur
déplanté dés que posédans
un jardin public ou un squa-
re, et revendu sur le champ
4 un propriétaire de rési-
dence secondaire ;

- la dépouille d'une voiture
équipée d'une chaine hi-fi
dernier cri, dont on a appris
a neutraliser 'alarme et a
court-circuiterla “puce” pro-
tectrice ;

- I'islamiste clandestin de-
puis deux ans, qui n’hésite
pas & se dire menace... par
le F.1.S! pour obtenirun sta-
tut de réfugié politique, es-
sayant de profiter de lacon-
joncture politique ;

- les “navettes” trés lucrati-
ves quitransportent person-
nes et marchandises entre
France et Portugal, en
jouant surle “flou” des deux
l&gislations pour évitertou-
te taxation ;

- le jeune qui utilise des
stages rémunérés plus ou
moins “bidons” comme lieu
de revente d'objets d'origi-
ne douteuse etc.

A partir de ces exemples,
on peut dégager un certain
nombre de constantes, de
comportements construits
quireviennenttoujours, plus
ou moins mélangés, plus
oumoins alternés, dans une
infinit¢ de combinaisons
toujours renouvelées.

Tout cela revéle une extra-
ordinaire créativité et une
grande‘“intelligence”del'en-
vironnement.

Le probléme de la publi-
cation des résultats d’'une
telle recherche, c'estqu’el-
lerisque d’ étre “récupérée”
par les censeurs intégrites
et bien-pensants de toutes
obédiences pour réclamer
le renforcement de la re-
pression, laquelle ne peut

déboucher que sur une
invisibilité plus grande en-
core, sans changer quoique
ce soit au fond du probié-
me, parce que, d’une part,
les tribunaux sont saturés
et les prisons surchargées,
etd’autre part, il s’agit, pour
les auteurs de ces prati-
ques , d’'une question de
survie. Comme ils n'ont
souvent plus rien a perdre,
on ne peut pas les dissua-
der par la seule violence
répressive, serait-elle
pudiquement qualifiée de
“préventive”’. Pour illustrer
cela, je pense & ce jeune
beur qui utilise de maniére
volontariste de courts sé-
jours “au trou” pour élargir
son réseau et se renseigner
sur les “coups”.

Pour des
recherches futures

Si I' on ne peut pas faire
remonter la riviere a sa
source, il est souvent pos-
sible, par contre, de la ca-
naliser, de'orienter, de l'uti-
liser positivement dans sa
force méme. |l serait ur-
gent, 3 mon avis, de
mandater des chercheurs
pour effectuer des “plon-
geons”dans ce monde plus
ou moins opaque, un peu
comme J. FAVRET-SAADA
chez les “jeteurs de sorts”
de la Sarthe profonde. Et
des travailleurs sociaux,
particulierement outillés
pour établir le contact, se-
raient sans doute les plus
qualifés pourréaliser ce tra-
vail ethnographique, acon-
dition d'étre, au moins pen-
dantladurée de leur obser-
vation participante, relevés
de tout mandat normatif
auprés des populations-ci-
bles. Peut-&tre pourrait-on
alors mobiliser cette
créativité, ces savoirs so-
ciaux évidents, qui ne peu-
vent pour le moment s'in-
vestir que dans la
“négativité” sociale (ausens
institutionnaliste du con-
cept), vers des formes
*instituantes” d’'une
insertion & construire par et
avec les individus et grou-

pes concernés. Ne serait-
ce pas plus intelligent que
d’attendre désespérément
la fin d'un tunnel qui n'exis-
te pas, de tout miser sur
une hypothétique “relance”
de la croissance, dont on
sait pourtant fort bien qu’el-
le ne peut se traduire que
par le renforcement de la
fracture sociale entre les
citoyens “intégrés” et tous
les autres?

Dans un numéro spécial de
“Libération” du milieu des
années 80 consacré a “la
crise” et parrainé par Yvo
LIV, alias Yves MONTAND,
ce dernier écrivait a peu
prés ceci: “Toutes les cri-
ses du capitalisme ont dé-
bouché sur un progres.
Celle-ciestsansissue. Tous
les espoirs sont permis”,

Gérard LEBLANC

Sociologue-éducateur
Formateur de travailleurs
sociaux & I'AFORTAS-
CEMEA

Chargé de cours a Paris
Vil

(1)Surles concepts d'accomodation
etd'intégration, je renvoieace qu'en
dit P. FREIRE dans sa “Pédagogie
des opprimes”.

{2) Commission d'Orientation et de
Reclassement professionnel, char-
gée dattribuer Faide aux handica-
pés adultes.

(3) Merci au passage a Georges
Lapassade, qui manifeste beaucoup
de constance & m'éclairer de ses
conseils. G. Lapassade a decrit
Peffet “Al Capone” dans la bureau-
cratie & 'Université : “effet Cardan,
effet Al Capone, effet Rizzi" in, Pour
1974.VoiraussiR.HessetA. savoye,
P'Analyse institutionnelle, coll. Que
sais-je? 1993, P. 79 : “Effet
Lapasade”.

(4) Erémiste: bénéficiaire du Reve-
nu Minimum d’ Insertion

Stagiste habitué des stages plus ou
moins rémunérés.d’ “insertion”, de
“qualification”, de ‘remise & niveau’
etc.

Céfiste: titulaire d'un Crédit de For-
mation Individualisé

(5) Pour ce concept, se reférer aux
travaux d’A. COULON sur
I'ethnométhodologie.

(6) Voir P. Bernard et E. Inciyon, “La
cité de la drogue”, Le monde du
mardi 2 mars 1993.
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Jeunes filles lors d'un festival zoulou & la Jac de St Denis (Ph : Damien)

Les travaux de
recherche que je
mene actuellement
en Sciences de
I'éducation,
s’articulent autour
de l'idée, qu'il
existe des liens
etroits, entre le
travail social (en
tant qu’éducateurs
et la pédagogie
enseignante).
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Dans mes travaux précédents sur
de nombreuses institutions sanitai-
res etsociales, jai mené ce type de
recherche volontairement, comme
unacteurimpliqué al'intérieur; j'y ai
par I'observation du terrain, mené
un travail d'enquéte ethnogra-
phique. J'ai oeuvré de Janvier a
Juin 1992, de la méme maniére
avecde nombreux enseignants qui
I'ont souhaité, et ont voulu parler
tranquillement de leurs méthodes
et pratiques dans la réalité quoti-
dienne. Ceci a permis d'échanger
entre autres sur les rapports aux
éléves, dans linstitution scolaire.
Jai donc sollicité de nombreux
enseignants(es)tantsurlepland'en-
tretiens non directifs que de témoi-
gnages, d'observations quotidien-
nes, en dedans et en dehors des
cours. Je pense en effet, que I'im-
plication de I'enseignant est diffé-
rente selon les populations d'éle-
ves, de I'environnement social, et
du contexte administratifet bureau-
cratique.

J'estime que seuls les praticiens de

I'intérieur sont & méme d'analyser
leurs pratiques, et les effets qui en

découlent. C’est surtout une ren-
contre sociale que je leur ai propo-
sée. J'aipuécouter, converseravec
les gens, collecter, et réunir avec
eux des informations diverses afin
d'analyser cette “société scolaire”,
grace aux nouveaux angles de re-
gards, rendus posssibles.

La ligne force est donc au dépatrt,
lasimilitude d'un sentiment de “ma-
laise” commun:

- Dans le social trop souvent nous
prétendons savoir ce que nous fai-
sons (je suis moi-méme éducateur
spécialisé), et nous passons notre
temps a démontrer que notre “ob-
jet” de travail (le social), a du sens
et que nous le maitrisons. Mais
nous peinons a é&crire la moindre
production, qui ne soit pas que du
discours pédagogique, ou'éternel-
le reproduction d'un projet qui ne
sert qu'a justifier I'existence des
institutions “closes” sur elles-mé-
mes. Nous nous exprimons au nom
d'une “clientéle”, a sa place, allant
parfois jusqu'a 'oublier !

Aupres des équipes enseignantes,
J'ai retrouvé les mémes “dérives”,
et 'expression d’'un méme “malai-
se”. L'éléve est devenu comme
‘l'otage” ; C'est & dire qu'il ne se
trouve plus au centre des projets,
mais sert d'alibi, comme le “délin-
quant’ ou"I'handicapé" a toute une
série de constructions, de savoirs
et méthodes “autour” et 3 “cété” de
lui.

A partir de 13, le “sens” réel de la
mission du travailleur social et de
I'enseignant se trouve questionné,
tandis que dans un méme temps
les pratiques se rapprochent de
plusen plus, voire se superposent !
Des territoires sont en jeu et le
malaise va croissantentre ces deux
champs.



Une des pistes de réflexion que
nous avons proposée, futuntravail
ethnographique qui permettaitd'as-
sociertous ces praticiens, du début
a la fin de la recherche, en les
considérant comme des acteurs
impligués, c'est a dire ayant prise
surle processus de transformation.
Ce projetethnographique fondé sur
I'étude des relations sociales etdes
pratiques culturelles dans I'établis-
sement, permettait & chacun(e)de
prendre de la distance par rapport
auquotidien.

Cetravail de réflexion sursoi, grace
au recul ouvre bien des perspecti-
vesdansle sensouilaménelesuns
etles autres a plus de communica-~
tion, d’échanges surle métieretles
pédagogies.

Par exemple, revisiter ses propres
pratiques pour un enseignantouun
travailleur social méme en fin de
carriére, peut s’avérer trés moti-
vant. La personne devient person-
ne ressource (expériences de vie)
pour les autres a qui il peut, plus
qu'un étalage de savoirs absolus,
apporterbon nombre de témoigna-
ges surdu vécu quotidien (mémes
joies, angoisses, déceptions, etc.).

Telle ou telle chronique surle collé-
ge renseigne certes surles proces-
sus de la chronique, mais c'esten
mémetemps “I'histoire de vie”d'un
enseignant, d'un éducateur, d’'un
jeune, ou d'un éléve qui reste trés
révélatrice de la maniére dont les
identités sociales se construisent et
se gérent a l'intérieur dudit établis-
sement. Alors évidemment le dis-
positif, comme systéme d’observa-
tion, est confronté adeuxquestions
ol se melent le souci de la rigueur
scientifique et le respectd’une cer-
taine déontologie.

1) Comment conjuguer I'engage-
ment dans I'action et la rigueur de
I'observation scientifique ?

2) Comment le travail est-il pergu
par les membres de lacommunau-
té scolaire, ou l'institution ?

Suis-je considéré comme un indi-
cateur faisant sortir les secrets de
famille du cercle de ['intimité ?

Comme je 'ai déja travaillé et dé-
montré dans des travaux de recher-
ches antérieurs (1), une fois admis
qu'iln’y apasd’observateurimpar-
tial et que le chercheuren sciences

sociales est toujours, peu ou prou,
celui qui “vend la méche” du jeu
social, il convient de reconnaitre
que le travail de terrain (fieldwork)
représente un apport irremplaca-
ble aux sciences sociales, et que
les méthodes de I'ethnographie, de
par la réflexion épistémologique et
le retour du chercheur surluiméme,
permettent de résoudre ces diffi-
cultés. "journalinstitutionnel, recueil
dedonnées (2), travail surl'implica-
tion et analyse interne (3) ",

Les acteurs du terrain, sontde part
leur situation d’intermédiaires natu-
rels, entre larecherche etle terrain.
lls sont par leur formation et leur
vécu, suffisamment “avertis” pour
avoir une vie de “chercheur” a part
entiére, quileur conserve une intui-
tion profonde du terrain, et un con-
tactimmédiat avec les autres. Cet-
te démarche de recherche peut et
doit leur permettre d'élaborer eux-
mémes les changements grace a
ce qu'ils découvrent sureux, etsur
leurréalité ; lls peuvent ainsi assimi-
ler de nouvelles connaissances et
déterminerleurs propres stratégies
de changement.

“l ‘énseignement n’a jamais lieu
dans le *vide”. Les enseignants
eux-mémes doivent prendre une
grande part de responsabilités pour
créerleurs propres conditions d’en-
seignement, pour négocier avec
leurs propres groupes d’éléves,
pour transmettre leur savoir. La
connaissance de la matiére ensei-
gnée seule n'est que de peu d'uti-
lité pour établir et maintenir ces
conditions. Pour s’occuper par
exemple de groupes d’éléves dits
déviants. Pourcomprendre les pro-
cessus de prise de décisision dans
une école et leurs influences les
plus larges et bien sar son ‘moi”
propre, ses propres motivations,
intéréts, attitudes et aspirations,
une connaissance de ces facteurs
ouvre de nouvelles perspectives et
ne met pas seulement en valeur
son propre professionnalisme mais
méne parfois a des solutions qui
garantissent la revendication de
l'essentialité. La connaissance de
la matiére enseignée, par exem-
ple, n'est pas suffisante pour per-
metltre de mener a bien latache qui
consiste a enseigner a une classe
d’'éléves déviants, ou méme sim-

plementnon motivés”(P. WOODS,

L'ethnographie de I'école, A. Colin,
Nov 1990, p 147).

J'ai étudié et démontré que sur le
terrain du social, le moment de la
fondation d’'une institution est un
moment structurant des rapports
quise produisent et se reproduisent
ensuite : c’estladéfinition des ana-
lystes institutionnels (4) quiaméne
le chercheur que je suis a explorer
et & analyser les difficultés, voire
des conflits vécus dans les établis-
sements. Mes découvertes rejoi-
gnentd'ailleursles trouvailles faites
parR.Hess, surleterrainde'école
(5). Je postule que le travail sur
Iimplication et I'analyse interne,
restent les moyens en la posses-
siondes praticiens de 'intérieurau
sens de P. Boumard, afin qu'ils se
garantissent en terme de groupe
sujet et non pas objet.

Travailler I'implication en lui don-
nant une place centrale, permet
d’assureraux enseignants, un cer-
tain contrdle de leur propre vie,
voire se dégager d’un réle unigue-
ment de rouagges dans les méca-
nismes d'influences massives,
véhiculées notamment par des
autorités scolaires ou de tutelles
locales, les cultures des praticiens,
des enfants, adolescents etc...

Aprés avoir vécu, analysé ['institu-
tion sanitaire et sociale, et établile
parralléle avecinstitution scolaire,
j'ai vu combien les structures pro-
duisaienttoujours des mécanismes
et des comportements bureaucra-
tiques, et combien nous pouvions
assister en fin de compte a un
“retournement” de la mission d'ori-
gine, a bon nombre de dérives ins-
tituées.

Ilm'asemblé pertinentde noterque
dans ces deux systémes, les prati-
ciens se plaignaient. Le travailleur
social estenperte de repéres, I'en-
seignant déprime sur sa “fonction”
qu'il ne reconnait plus. Les condi-
tions de changement sont a I'inté-
rieur des structures. |l devrait s’y
constituer des réseaux d'acteurs,
des lieux, des occasions ou la
convergence des talents, des sa-
voir-faire, des compétences etdes
idées permettront d'aller plus loin
qu'une production classique et tou-
tefois nécessaire d'une structure.
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L'implication dans sa dimension
différentielle, permettrait a mon
sensdedonnerleurschancesades
acteurs & méme d'animer des ré-
seauxinternes etexternes qui, s'ils
ne sont pas dynamisés constituent
I'inertie, le cloisonnement,
I'enfermement, le repli sur soi-
méme, face a l'agression externe,

L'école aujourd’hui est amenée a
renouer avec la pédagogie, cette
fonction essentielle d’'accompagne-
ment, qui est la plupart du temps
séparée de I'acte d'enseigner et
renvoyée aux éducateurs.

Les pratiques enseignantes devien-
nent-elles des pratiques de travail
social ? Oui sans nul doute !

Le collége d'aujourd’hui n'est plus
viable pour [a majorité des jeunes.
Les enseignants en font le constat
chaquejour. lls saventque ce qu'on
leurdemande de faire n’est plus ce
pour quoi ils ont été recrutés. lls
sont sollicités par la société pour
prendre en charge tout un aspect
de I'éducation des jeunes dont ils
n‘avaientpas laresponsabilitéily a
vingtans. Je fus t¢émoin de dizaine
desituations telles que celle-ci: Un
professeur s'était rendu compte
qu’un de ses éléves de sixieme ne
mangeait jamais le midi, etrestaita
I'entréedelacantine. lladii remuer
cieletterre un mois durant pour que
'administration du collége et les
travailleurs sociaux qui “suivaient”
safamille, interviennentet que I'en-
fant obtienne de I'argent des pa-
rents pour déjeuner !

s doivent faire face a de multiples
problémes (hétérogénéité des clas-
ses, pression sociale, violence,
transformation du métier) auxquels
rien ne les avait préparés, et pour
lesquels aucun véritable soutien ne
leur est apporté. J'ai assisté en
réunion du Conseil d’Administra-
tion, a la résignation de tous les
représentants (parents d'éléves,
professeurs, administration, élus
locaux), sur le probléme du refus
par'Angleterre de délivrer un visa
d'entrée a de jeunes maghrébins.
lIs furent privés de ce fait, d’échan-
ges linguistiques, considérés com-
me essentiels al'apprentissage de
la langue ! Il en est de méme pour
les travailleurs sociaux quand on
leur demande d’accomplir d’abord
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et surtout, une mission d’assistan-
ce, de remise aux normes par rap-
port & une société que Fon adepuis
longtemps renoncé a changer.

Tout au long des cing derniéres
années de recherche, j'ai toujours
discuté les affirmations des uns et
des autres : “Ce n’est pas mon
boulot”, “je ne suis pas payé pour
jouer au psy”, “je ne suis pas une
assistante sociale”, “je ne suis pas
prof” etc..

Pourtantchacun avaitavoiravecle
territoire de I'autre, remettait en
cause leurs capacités profession-
nelles.

Commentdes champs profession-
nels si proches pouvaient-ils jouer
la quasi ignorance de I'autre et si-
multanément le juger ?

Je prendraj 'exemple des jeunes
d’un foyer de NOYON, réguliére-
ment absents en cours, mais pour
lesquels I'éducateur explique :
“qu’étre venu deuxoutrois fois cet-
te semaine, représente un effort
considérable par rapport a “la
problématique”. Le tout, estaccep-
té parl'administration de ce collége
! Pour I'éducateur il n'est pas
concevable qu'un enseignant ne
comprenne pas cela et avance un
réglement selon lequel des sanc-
tions doivent intervenir. Comment
'enseignant dans ce cas précis
peut-il s'y retrouver lorsqu’il n'est
pas suivi par son administration ?

Comment I'éducateur qui se veut
porteur d’'une remise en “phase”
parrapport a la réalité sociale pour
ces jeunes, peut-il encore s'y re-
trouver dans ce double jeu ?

Nous avons constaté alors que I'en-
seignant et le travailleur social, a
défaut de s’y retrouver, n'avaient
d’autre solution que de jouer le “réle”
del'autre. Pourl'éducateur, c'estla
multiplication du soutien scolaire,
dans les foyers le soir pour pallier
aux “défaillances” du systéme sco-
laire ; Ce sont les tentatives de
certains enseignants de multiplier
les contacts avec les familles, dans
I'espoir de mieux appréhender les
problématiques, et tacher de ré-
soudre des difficultés alaplace des
éducateurs.

Il s’agit bien d'une demmnde for-
mulée aux colléges (donc auxéqui-
pes enseignantes, et éducatives),
de faire autrement, de mettre en
oeuvredesactions nouvelles; Dela
méme maniére qu’'un chercheur fait
partie intégrante du champ de son
observation, letravailleursocial, l'en-
seignant, n'échappent pas a cette
vérité incontournable. Nous parions
donc que I'évolution des pratiques
a l'intérieur des institutions scolai-
res, comme sanitaires et sociales,
repose sur['évolution desindividus
dans leurs fonctions respectives
Pasde changementsocialdansles
pratiques professionnelles, sil'acte
du praticien lui méme n’est jamais
questionné.

{(entendezparvolonté d'implication
etde changement, celle qui se trou-
ve articulée a la fonction profes-
sionnelle occupée dans I'institution,
etnon pasI'histoire personnelle des
individus dans leur structure, bien
évidemment).

P. MONTECCHIO
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Ex retownr

L’accompagnement social des étrangers en France, quelle
alternative, quelles méthodes ?

Le retour des

immigrés dans leur
société d’origine est-

il pensable ? Mais
ne signifie-t-il pas,
dans ce cas, échec
de lI'intégration
dans le pays

d’accueil ? Les deux

termes sont-ils
irréductibles, ou
bien faut-il les
comprendre I'un et
I'autre comme les
deux faces d’une
meéme réalité ? Ce
qui nous inciterait
plutot a élaborer
une conception
autre de
I'7accompagnement
social des
étrangers résidant
en France ?

“Tout homme ou femme sur cette terre peut se sentir immi-
gré, car il a quitté des lieux, des gens, des sensations, un
monde, celui de son enfance, qu'il ne retrouvera plus jamais”

Joseph Brodsky, poéte russe devenu citoyen américain

Le développement de l'immigra-
tion familiale et I'arrivée progressi-
ve, sur le marché du travail, des
épouses etenfants de migrants ont
consolidé, ces dixderniéres annees,
la tendance & la stabilisation et a
'autonomisation du phénoméne :
installation permanente de commu-
nautés, bien qu’elles aient été dure-
ment touchées par la crise (1) et
malgré les pressions du pouvoir
politique et de I'opinion publique
(licenciements, incitations au retour
depuis 77, expulsions jusqu’en 81
etapres 85, restriction des groupe-
ments familliaux en 84, etc.). Ces
mesures pour lutter contre la

Scéne de rue a Paris (Ph : Panayiotis)

stabilisation de 'immigration ainsi
que la vague de xénophobie
enrégistrée depuis quelques an-
nées, ontvisé tout particuliérement
les étrangers originaires des pays
du Maghreb et de I'Afrique Noire
dont les effectifs augmentent, ce-
pendant, réguliérement. (2)

UNE INTEGRATION
PROBLEMATIQUE

Le nombre d’'ouvrages etd’articles
traitant, ces vingtderniéres années,
des populationsimmigréesen Fran-
ceetdesdifficultés qu’elles rencon-

(1)De 197521982, le taux de chdmage des étrangers passe de 4,6 a 14% alors que celui duchémage

national varie de 3,2 a 8,7% (source : INSEE).

(2) L'exemple algérien est significatif pour montrer que les réductions d'emplois sont sélectivement
opérées, non seulement par secteurs, mais surtout selon l'origine culturelle et la nationalité du
migrant : le recencement de 82 indique que, depuis 1975, la population algérienne en France s'est
accrue de 1%, tandis que, dans le méme temps, le nombre des actifs ayant un emploi regresse de
19%. Par contre, la population portugaise baisse de 1,2% avec une augmentation de 2% des actifs

ayant un emploi.
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trent (pour trouver du travail, un
logement, avoir une scolarité nor-
male etc.) estimpressionnnantatel
point que I'on doit se demander si
cet apport considérable d'informa-
tions a permis d'y voir plus clair et
de mettre en oeuvre des solutions
adéquates. On ne peut, malheu-
reusement, que faire le constat sui-
vant : malgré I'effort de sensibi-
lisation aupreésde lapopulationd'ac-
cueil, les difficultés demeurent et
s'aggraventméme. les informations
diffusées ont paradoxalement eu
pour effet d'offrir a I'opinion publi-
que lesimmigrés comme probléme,
enfermant ceux-ci dans un cercle
vicieux (immigration = probléme).

L'accoutumance a une telle repré-
sentation généralisante des faits
estrapide parce que pratique etl'on
finit par vivre avec ce “probléme”
vide de sens et, en quelque sorte,
banalisé.

En outre, la politisation du “proble-
meimmigré” a contribué adonnera
celui-ci un contenu en le liant a la
réalité duchémage, del'insécurité,
dela“crise” en généraleten posant

la question de savoir jusqu’a quel -

“seuil” les immigrés étaient toléra-
bles en France. Une conséquence
en a été le renforcement de leur
exclusion en les caractérisant soit
comme relevant d’'une gestion &
partetd’'une assistance spécifique
en marge des solidarités sociales,
soit comme une menace pour la
société frangaise (son économie,
sesvaleurs).

Entre 'euphémisme(3) qui évacue
les véritables questions (de droit
particulierement) et la caricature
qui les désigne comme indésira-
bles et de trop dans notre société,
les immigrés se voient pratique-
ment contester, aujourd’hui, la pos-
sibilité d'une réelle intégration
(incitations au retour, tracasseries

administratives, expulsionsetc.en
attestent |a réalité).

UN ETAT DE
PRECARITE
PERMANENT

S'il convient de souligner ces faits
comme graves, il est d’autant plus
nécessaired’enrechercherlesens :
le “probléme” est-il la ol I'on veutle
situer, est-il celui des immigrés en
France ou, dans la perspective in-
verse, celuide laFrance ? Comme
I'écritA. Sayad: “Alors que chaque
société croittraiterdes autres etde
leurs problémes (...), alors gu’elle
feintde “sortird’elle-méme”, elle ne
se pose en réalité que les problé-
mes qui sont les siens.” (4)

Ainsi, le repli communautaire peut
ainsi étre expliqué a la fois comme
un mécanisme de défense desim-
migrés contre leur propre angoisse
autermed’unitinéraire quinelesa
menés nulle part(5) et contre les
agressionsdontils sont!'objetdela
part d'une fraction de la population
francaise.

L’ambiguité de la situation immi-
grée doit étre également décrite
comme 'effetd’une “illusion collec-
tive” entretenue partous “d'un état
quin’'est ni provisoire nipermanent,
ou, ce qui revient au méme, d'un
état qui n’est admis, tantét comme
provisoire (en droit) qu'a la condi-
tion que ce provisoire puisse durer
indéfiniment et, tantét, comme dé-
finitif (en fait) qu'a la condition que
ce “définitif” ne soit jamais énoncé
comme tel".(6)

Cette double contradiction, a été,
de fait, intériorisée comme un mo-
dele d’'adaptation (ou
d’'inadaptation, par exemple, la
question du logement aujourd’hui)
offrantdu moins un équilibre précai-

(3) Consistant, parexemple, a remplacer “les Arabes” par les “Maghrébins”
; le premier terme apparaissant comme une violence (le peuple ainsi
désigné étant souvent confondu avec une “race”). Mais le second terme ne
constitue-t-il pas Iui aussi une violence puisque, sous un semblant de
neutralité et de pudeur, il refuse & des hommes toute appartenance a une

communauté nationale ?

(4) A. Sayad : Les usages sociaux de la culture des immigrés, Paris,

CIEMM, 1978, p.2.

(5) “Quand j'ai compris qu'en ayant choisi de venir ici, je m'étais laissé
prendre & un piége, j'ai commencé a mordre mes doigts jusqu'a l'os, &
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re, peu tolérable, mais chronique.
Cette contradiction, 'immigrél'afaite
sienne et la rationalise. Comment
pourrait-il, d'ailleurs, faire autrement
puisque le paradoxe de son exis-
tence méme estde ne pas avoirde
place et pourtant d’étre la ? L’état
d’'alternance, dans lequel les immi-
grés se trouvent, ne leur offre, de
prime abord, qu'une issue : la
consolidation de relations
communautaires surlabased’'une
reconstitution de leur culture origi-
nale. Cette stratégie, outre qu'elle
leur garantit une certaine sécurité
matérielle et affective, apparait
aussi, parfois, comme une tentati-
ve pour réaliser (de fagon
fantasmatique) ce retour impossi-
ble a l'intérieur d'un espace
marginalisé et, de ce fait, égale-
ment en rupture avec la société
d'origine.

QUELLE ISSUE ?

Que dire alors quand s’élabore, se
décide un projet de retour au pays
? Quelles sont les causes de ce
projet ? une réussite économique
permettant de revenir avec un sta-
tut social valorisé, une sécurité
matérielle et financiére ou I'échec
d’'une intégration qui engage une
personne a partir ?

Partir vivre ailleurs correspond au
désirde mieux vivre et, pourjustifier
ce choix, il faut reussir, (on connait
l'immigré en vacances chargé de
cadeauxetdonnant/'illusiond’avoir
réussi.). L'acte d'émigrer équivaut
aussi a une critique formulée a
I'égard du pays d'origine. L'émigré
cherche autre part ce qu'il ne peut
trouvercheziui;il partalaconquéte
d'un mieux réel ou idéalisé. La fa-
condontil va étre accueilli, sa capa-
cité d’adaptation, I'image positive
ou négative qui lui est renvoyé
(incompréhension, racisme, etc.)va

serrer mes poings dans mes poches et parfois en les ouvrant il y avait des
traces d’ongles sur mes paumes ; a ronger ma chair, & sucer mon sang, &
perdre des kilos ; & ne souhaiter plus rien, ne vouloir plus rien. Salive ou
grain de sel, c’est la méme chose. Plus aucun sentiment, pius rien , plus
rien. Un corps, une téte, en résonance, en vibrations, des douleurs,

souffrances sans but.” Bouziane Zaid : “Ici ou la-bas”, in : L'immigration

mai, 1984,p. 1793.

maghrébine en France, Les temps modernes, n° 452-453-454, mars-avril-

(6) A. Sayad : Qu'est-ce qu'un immigré ? Peuples méditéranéens, n°7,
avril-juin 1979, pp. 3-4.



donc jouer sur la durée et la la
réussite de son implantation
D’autres éléments rentrent aussi
en ligne de compte : I'age, le sexe
dumigrant, sa situation familiale, le
tempsd’immigration, les liens main-
tenus la-bas (concrétisés par les
allers-retours et le sentimentqu’on
a toujours une place au pays).

Ce qui est sdr, c'est que le retour
reste une éventualité permanente,
car I'attachement ala société d’ori-
gine est fort et les conditions de vie
difficiles qui leur sont faites amé-
nent les immigrés a désirer ce re-
tour, méme s'il s’avéreirréalisable.
Dans de nombreux cas, cette pers-
pective est évoquée dans un avenir
plus ou moins lointain et incertain :
“quand les enfants auront terminé
leurs études” ou bien “alaretraite”.
On peut se demander avec H. Le
Masne, au sujet des immigrés Al-
gériens, “ s'ils ont voulu
véritablement formuler des projets
deretour, au sens précis du terme,
ou simplement exprimer leur aspi-
ration a regagner le Pays”(7)
Raisonner a partir de ces deux ex-
trémes n'est pas suffisant, il faut
considérerlesitinéraires individuels,
les attitudes al'égard du pays d'ori-
gine et du pays d’accueil des per-
sonnes se situant dans une
problématique de retour, sans
oublier le contexte économique et
socioculturel dans lequel cette
problématique s’inscrit. En effet, le
départ du pays d’origine implique
que l'on quitte une communaute,
des parents, une place reconnue.
Ce départ est souvent accompa-
gné de culpabilité par rapport a
ceux qui sont restés, aux proches.
Le maintien des liens en particulier
avec lafamille, le besoin de I'aider
financiérement. Le réle de soutien
n'efface pas toujours ce sentiment
d’avoir “abandonné” les siens. Un

(7) H. Le Masne : Le retour des immigrés algériens, O.P.U., CIEM, Alger-

Paris, 1982.

{8) Espagnole, 45 ans, mariée, sans profession.
(9) Espoir souvent dégu du faitde la marginalisation de ces enfants aI'école
(et de I'échec qui s'ensuit fréquemment) et plus encore, du fossé que

I'école creuse entre parents et enfants.

(10) Hongroise, 56 ans, mariée, sans profession.

(11)“Lorsqu'on a commencé il faut toujours lutter jusqu'a notre dernier jour
de vie , parce que tous ces projet qu'on avait mis en place, moi je vois pas
e retour aujourd'hui. On a un centre de santé grace & nous, les ressortis-
sants ,on a une banque céréales ,on a un magasin coopératif, on a des
forages qui font vivre le village et tout ¢a est pris en charge par les

projet de retour, s'il se réalise doit
s'inscrire dans un cycle, une étape
de vie.: deux femmes projettent le
retour a la retraite du mari ou du
couple : “Nous attendons notre re-
traite pour repartir dans notre villa-
ge oll nous avons construitune trés
belle maison”(8).

LES OBSTACLES AU
RETOUR

En outre, le développement du
sous-développement des pays du
Tiers-Monde (qui subitactuellement
les contrecoups de la crise des
nations industrialisées dont leur
économie estdépendante) suscite
-selon lalogique méme du dévelop-
pementinégal-des migrations vers
I'Europe. Ces pays “de la périphé-
rie” se trouvent également dans
l'incapacité d’assumerle retouren
nombre de leurs migrants faute d’in-
frastructures locales créatrices
d’emplois. Par ailleurs, le niveau
peu élevé de qualification profes-
sionnelle auquelils ont été mainte-
nus, ne permet pas auxtravailleurs
immigrés de se réinsérer
convenablementdans leur société
d'origine: c'estle cas des Algériens
quidevront, s’ils rentrent, retrouver
un emploi, un logement dans une
ville (de paysans, ils sontdevenus
citadins),

lls ontégalement pris “I'habitude de
la France”, habitudes de consom-
mation et d'une certaine liberté”,
gain appréciable par rapport a la
tradition vécue comme contraignan-
teetalaquelleils pensentéchapper
“ici”. En réalité, les choses sontplus
complexes : leur souci de liberté
s'accomode souvent de la repro-
duction, auseinde leurcommunau-
té, des régles les plus rigides de
cette tradition, cependant qu'ils re-

grettent que le pays n'y soit plus
conforme, qu'il ait “évolué”. Eux
aussi ont changé et ce décalage
leur fait apparaitre un éventuel re-
tour comme une seconde
émigration, une épreuve qu'ils pré-
ferent éviter. Le retour demande-
rait une nouvelle adaptation. Les
difficultés a se réintégrer vont-elle
les mettre dans un statutd’étrangé-
re dans leur propre pays ce qui ne
peut-étre que douloureux, car cela
peut aller jusqu’'a se sentir nulle
part.

Enfin, ily ales enfants quiontgrandi
“ici” et dont la scolarisation consti-
tue un espoir de reconnaissance
sociale en France(9) elles ne peu-
ventenvisagerle retourqu'unefois
I'éducation des enfants terminée.
La encore on est dans un cycle : “
Tous mes enfants et petits enfants
sontici, commentles laisser ?"(10)
Pour un Malien qui nous raconte
gu'alinverse ses enfants sont “la-
bas’, retourner signifierait renoncer
au développement de son village
(voire de sa région) gu’il finance
grace asonsalaired’immigré. C'est
I'avenir de tous ces enfants qui est
enjeu et son “sacrifice” est le prixa

payer(11).

La migration comporte la confron-
tation et I'acquisition de nouvelles
libertés, particuliérement en ce qui
concerne les femmes. Trois fem-
mes interrogées nous ont parlé de
leur autonomie aujourd’hui. Ces
acquis gu’elles tiennent a conser-
ver, elles les perdraient en cas de
retour : “si je retournais, j'aurais
d'énormes difficultés d’adaptation,
on me regarderait et on me jugerait
parce que j'ai trop changée (...) Je
ne pourrai pas m’habitueralamen-
talité de mon village"(12), ou bien:
“Icijetravalille, je gagne mavie pour
moi et mes enfants, au pays, c'est

ressortissants et nous, les ressortissants, on s'est bien mis dans notre téte

qu'il faut toujours continuer et avoir des solutions qui pourront soutenir les
projets. On ne désire pas retourner avant de trouver les solution qui

peuvent soutenir les projets commencés la-bas, sinon tout ¢a sera zéro,
c'est comme si on foutait tout en I'air. Afors, nous, notre idée c'est de

développer le village pour une continuité pour nos enfants pour qu'eux,
peut-étreils restent sur place et vivre 1a-bas au lieu d'aller faire 'émigration

comme nous. Mais pour nous, le retour, on sait bien si on retourne tout ¢a
se cassera la gueule. Pour le moment, on voit pas le retour, pour étre
rassuré, il faudra gu'on continue & tirer la ceinture ici.(Malien, 40 ans,
responsable d’'une association de développement villageois),

(12) Portugaise, 30 ans, mariée, gardienne d'immeuble.
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la famille qui déciderait tout”(13),
ouencore ce sentimentde culpabi-
lité dont nous avons parlé, mais au
second degré, celuiquicumulel'an-
goisse d’étre parti et celle de reve-
nir: “Aplusieurs reprises, je me suis
dit, “je vais revenir |”, mais je n'ai
pas pu, celui qui part est toujours
coupable de quelque chose”(14)

Pour certains le retour est totale-
mentexclu. Arrivée en France com-
me réfugiée politique et malgré les
changements survenus dans son
pays, une femme hongroise nous
déclare : "Je ne peux vivre en
Hongrie, il y a trop de mauvais
souvenirs”

QUESTIONS SUR LES
ROLES REELS OU
POSSIBLE DES
TRAVAILLEURS
SOCIAUX DANS LE
CHAMP DE
L'IMMIGRATION

Letravail social a-t-ilaujourd’huiles
moyens d'intervenirdans le champ
de l'immigration ? (suppression du
travail social dans les foyers en
1982, position un peu extérieure du
SSAE par rapport au terrain, etc.).
En outre, certaines communautés
onteux-mémes leurs systémes de
régulation et d’entraide (Africains,
Asiatiques) et, de ce fait, contact et
dialogue ne sont pas immédiate-
ment réalisables. A cela s'ajoute
une méfiance & I'égard des tra-
vailleurs sociaux parfois pergus
comme agents de contrdle.

Cette représentation est souvent
due alapositioninstitutionnelle des
TS (agents de I'Etat), mais égale-
ment au fait que les travailleurs
sociaux proposentie retour comme
la seule solution possible en raison
d’'une situation qu'ils jugent peu to-
iérable pour I'immigré lui-méme et

peut-étre aussi pour eux...(pas
d’emploi, logement précaire, accu-
mulation des handicaps, rejetparla
population etc.). lls ignorent -en
voulant seulement étre
opérationnels et “rendre service”-
qu’'unretour serait peut-étre encore
plus douloureux pour l'intéressé.
Mais il faut surtout souligner que
leurinstitution ne leurdonne pas les
moyens d’accompagner d'éven-
tuels retours de fagon cohérente et
sensée.

Dans ces conditions la question se
pose aussi de savoir comment se
positionnent a I'égard de la
repression policiére. C'est le pro-
bléme des TS devant les sans-
papiers ou d'autres situations mal
définies ou il existe un vide juridi-
que. Peuvent-ils, doivent-ilallerjus-
qu'alillégalité pour étreamémede
proposer des solutions accepta-
bles ?(15)

Il semble en tout cas manifeste que
I'action sociale doive développer
son effort pour qu’un sens puisse
éfre retrouvé ; cela consiste, ici, a
permettre aux immigrés de cons-
truire une identité nouvelle etde se
faire reconnaitre dans cet effort, ce
qui correspond, d'ailleurs, a une
définition récente et officielle de
I'intégration(16) Pour cela, un tra-
vail réel sur les projets personnels
ou collectifs des usagers nous sem-
ble nécessaire (17).

Il N’y a, en effet, véritablement de
retour que comme projet construit
avec accompagnement social, ce
qui ne peut effectivement se réali-
ser que dans un développement a
I'échelle locale en France (quartier,
immeuble, foyer) etdans la société
d'origine (quartier, village). il s’agit
de suivre, en appuipersonnalisé, la
réinsertion économique et sociale
de la personne ou du groupe(18) ;
a ce titre, on pourrait avancer que
l'action sociale doit de plus en plus
quitter le Centre ou le bureau pour
se porter sur le ferrain.

(13) Malienne, 25 ans, divorcée, femme de ménage.

(14) D'origine italienne, 41 ans, mariée, Assistante sociale.

(15) Nous renvoyons sur ce point le lecteur & notre article intitulé Histoires
de vies, mémoire du social, PEPS, n°38 et & la question que nous posons
(p. 6) surla marginalité des TS, en référence a I'ouvrage de V. GUIENNE,

Le travail social piégé ? L'Harmattan, 1990

(16) Définition adoptée par le Haut conseil & 'intégration, La Documenta-
tion francaise, 1991.citée in J.L. Dumont et D. Curbelo “Travail social en

interface” PEPS n°39, avril-juin 1992, pp.37-41
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C’est de ce type de retour dont il
faut parler plus précisémentetala
réalisation duquel il faut investir
davantage, quitte a menerdes cam-
pagnes de sensibilisation et alerter
les autorités publique sur l'intérét
(social, mais aussi économique)
d'unetelle opération. Le retouréven-
tuel d'immigrés ne peut étre congu
et décidé que par eux comme pro-
Jjet, ce quiimplique qu'il se constitue
auseind’'unréseau de partenaires
(dontlestravailleurs sociaux). C'est
encesens qu'il peut étre ditfiable et
faisable et que I'action sociale peut
se montrer, a travers lui, efficace

Unretourquiaun “sens” puisqu’en
créant de nouvelles structures, il
change les données du probléme.
Cequidémontre qu'iln’y ade retour
possible que sil'intégration est réa-
lisée au préalable. Si on est sans
repére, enrecherche d’identité, sans
lien, non seulementon ne peutcon-
cevoir et produire un projet cohé-
rent, mais on risque fort, en outre,
d'échouerdans saréintégration au
pays etde se retrouver perdu ;dans
unespace hors du social. Le retour
n'est jamais un moyen de régler
une situation impossible, il est une
fin, il doit donc avoir un sens.
Cette problématique de l'immigra-
tion interroge, comme révéla-
teur(19), la profession elle-méme,
ses pratiques a I'égard des immi-
grés comme dans d'autres sec-
teurs de la vie sociale. Conduire
l'intégration c’est créer du lien so-
cial; surceterrain, undéfiestlancé
aujourd’huiauxtravailleurs sociaux,
leurresponsabilité devant'usager
est engagée, leur professionnalité
esten jeu.

Tecla CAPECCHI
Béatrice CHAILLOUX

Assistantes sociales

Jean-Luc DUMONT

sociologue

(17) Cf, dans ce numéro les articles sur 'expérience du foyer d'Alfortille.
(18) Ce qui impliquerait une formation a fémergence des projets et la
constitution d’équipes pour effectuer des missions dans le pays d'origine
(19) Le “probléme de Iimmigration” n'est pas le seul sur lequel on pourrait
interpeller les TS ; d'autres catégories d'usagers requierent une attention

particuliére, aujourd'hui ol les questions du chémage, de la marginalité, de

la délinquance, etc. doivent étre abordées autrement que
bureaucratiquement ou policiérement. Ici le travail (de développement)

social peut avoir un role considérable & jouer.
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Comment
accompagner les
travailleurs
immigrés qui
vieillissent en
foyer ? Une
question nouvelle
pour les décideurs
et les praticiens
du social écartelés
entre les roles de
gestionnaire et
ceux de médiateur
culturel

Scéne de rue a Paris (Ph : Damien)

Initialement, projet d’émigration et
projet de retour se confondent ;
I'émigration est rarement envisa-
gée comme définitive. En effet, la
présence de l'immigré et ,
corrélativement, 'absence de 'émi-
gré n’ade sens pour{'intéressé lui-
méme, pourlasociété d'émigration
et la société d’'immigration que si
elle s’effectue sur le mode du pro-
visoire. Or, les conditions de vie et
detravailde'immigré conduisenta
une prolongation de son séjour qui,
de provisoire, tend adevrnirperma-
nent.

Plus le contactavec lasocié-
té d'immigration se prolonge
et s'intensifie, plus la rupture
avec la société d'origine est
physique et spatiale.

Leretourdevient alors diffici-
le. Selon leur expérience
migratoire, leurhistoirede vie,
leurs trajectoires sociales,
culturelle, économique et fa-
miliale, certains immigrés
s'installent, malgré eux, défi-
nitivement en France et les
célibatairesrestentenfoyers.
Parfois, ils maintiennent (tant
gue leursanté le leur permet)
l'illusion d’un retour concréti-
sée par de brefs voyages
entre ici et |a-bas. Les trans-
formations de la personnalité
del'immigré qui se traduisent
par I'habitude de la vie en
France, ladissolutiondesliens
familiaux ainsique I'échecdu
projet économique, sontdes
faits incontestables qui dé-
terminent les résidents de
foyeraresterlorsqu’ils vieillissent.
En effet, le non-retour n'est que
rarement 'expression d’'un choix,
mais il est vécu par 'immigré com-
me le résultat d'un destin inélucta-
ble, d'une fatalité.

L’EPREUVE DES
FAITS

Sur les 140 000 lits disponibles en
foyers etcompte tenude 'absence
de statistique fiable sur I'age des
résidents, on considére communé-
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ment que 20 a 30 % de la popula-
tion des foyers est en situation de
vieillissement ou de non-activité
professionnelle due a I'age ou au
handicap. Soit 28000 a 42000
résidents. Certains établissements
sontoccupés exclusivementpardes
maghrébins vieillissants. Il sont, peu
a peu, transformés en hotels d’im-
migrés non-productifs.

Cependant, il ne faut pas confon-
dre “refraite” et “résidents vieillis-
sant”. Un trés petit nombre d’entre
eux ont cotisé suffisamment pour
jouird'une retraite. Le phénoméne
migratoire de masse était encore
trop jeune (1960-1974) pour évo-
quer sociologiquement un phéno-
méne de retraite. Par contre, 'en-
semble de cette population a subi
un processus accéléré de vieillisse-
ment facilementrepérable dans les
relations que I'on peut entretenir
avec n'importe quel immigré pré-
sent en métropole.

L'isolement, le déracinement,
I'analphabétisme, le manque de
suivimédical, les accidents ouinci-
dents de travail répétés, de forts
investissements physiques entre 30
et 40 ans, I'absence de vie
relationnelle stable, de vie familia-
le, les difficultés d’adaption alimen-
taire, la précarité du logement, con-
courentaune déshumanisationlen-
te de l'individu etdonc, aune accé-
Iération du processus de vieillisse-
ment physique et psychologique.
On observe aisément dans les
foyers, desrésidents entre 40 et 55
ans, errantde la cuisine ala cham-
bre, de la chambre a la salle de
priére. lls vont dos vouté, a petits
pas, regard flou et sourire triste,
trainer entre deux missions d'inté-
rim, rendez-vous a I'hopital, etc.

A force d'étre stigmatisé, I'individu
se renferme sur lui-méme, il com-
muniquedifficilementavec ses com-
patriotes, s’enferme dans un état
de dépendance. Ces hommes vi-
votentde pensionsd’invalidité, RMI,
allocations spécifiques dépassant
rarement un SMIC. Une fois leur
situation proche de la vacuité, ils
décedent a I'hopital dans lindiffé-
rence générale.

Situation inadmissible au pays des
droits de 'homme. [Iconvientd'exa-
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miner préciséments ces faits et les
solutions raisonnables a envisager.

L'observation attentive des situa-
tions des résidents vieillissant en
foyer, fait apparaitre 'ambiguité de
notre systéme d'accueil. Ces éta-
blissements congus pour étre des
lieux de transition, des sas entre
accueil etassimilation, deviennent
des Ikieux d'arrét définitifs du pro-
cessusd’insertion. En conséquen-
ce, il parait opportun d’analyser et
de proposer des solutions entre
immigration etinsertion. Ce phéno-
méne grave de vieillissement pré-
maturé semblable & celui qu'ont
connucertains soldats au retourde
lapremiére etde la seconde guerre
mondiale, apparait d’autant plus
crucial que si dans les années a
venir, rien n'est entrepris, c'est la
quasi-totalité des 140 000 résidents
qui sera atteinte de vieillissement
précoce, dans les 660 foyers de
travailleurs migrants du territoire.

UN PHENOMENE
NOUVEAU

En France, il s'agit d’'un phénome-
ne nouveau. Quelle démarche
adopter en la circonstance ? Le
retour au pays semblait une solu-
tion satisfaisante, mais il n'avait de
sens que conjugé avec une certai-
ne promotion sociale et la constitu-
tion d'un pécule, la construction
d'une maison pour “ses vieuxjours”,
subvenir au besoin de sa famille
restée au pays, etc. Or, les condi-
tions de vie et de travail de I'immi-
gréneluidonnentque peude chan-
ce de réussir : les accidents de
travail, maladies professionnelies
(notamment dans le secteur du
nucléaire, de la sidérurgie, du bati-
ment), les licenciements économi-
ques touchent plus fréquemment
les travailleurs étrangers occupant
majoritairement des emplois peu
qualifiés.

Parti pours’enrichir, ilne peut reve-
nirles mains vides, ce quirévelerait
a tous I'échec de son entreprise
avec la honte qui accompagne le
sentiment d'avoir gaché sa vie,
Cette situation lui serait rapidement
insupportable. Alors il rompt avec
sa famille, il ne s’accorde que de

brefs voyages ol, pendant quel-
ques jours, il peut offrir des ca-
deaux, embrasser les siens et vite
repartir en France.

L’habitude de vivre en France, la
longueur du séjour, l'impossible
retour, destabilisentles cadres spa-
tiaux, etsocioculturels d’origine qui
sont des référents identitaires es-
sentiels. L'absence physique des
premiers moments se transforme
inévitablement en vide culturel car
cette déculturation observable chez
limmigré n'implique pas toujours
pourautantl'acquisition d’'unmode
de vie frangais.

En général, les liens avec la com-
munauté d'origine et la société
d’'émigration s’altérent. Il faudrait
étre présentici sans étre absentla-
bas...llsdeviennentainsides étran-
gers dans leur propre pays, sans
appartenance culturelle puisqu'ils
ne sontplus en prise avec laréalité
quotidienne, qu'iln'y participentplus.
En lienavec cette rupture sociale et
culturelle, la rupture familiale est la
conséquence des absences répé-
tées du chef de famille. Le migrant
délégue son autorité & son épouse,
en échange de quoi il subviendra
“largement” au confortde lafamille.
Cetransfertd’autorité pose de réels
problémes dans certains pays ol
passer du pouvoir des pére a celui
des meéres modifie sensiblementla
vie sociale. C'est parfois un frére ou
un beau-frére, voire un fils ainé qui
prend la cellule familiale sous son
autorité, au nom de valeurs cultu-
relles etreligieuses a sauvegarder.
Enoutre, les enfants restés au pays
grandissent en I'absence de pére.
Sila communauté ne prend pas le
relai, les conflits entre générations
ne sont plus gérés comme ils
I'étaient et la rupture est |a, égale-
ment dans la transmission des va-
leurs.

Aprés 15-20 ans de travailen Fran-
ce, les immigrés maghébins que
nous avons vu vieillir en foyer, ont
souvent perdu le sens méme de
leur expatriation. Leur famille qui
ont pris d'autres orientations de vie,
ne reconnaissent plus ce pére qui
ne comprend pas lui-méme les as-
pirations de ses enfants. Dans ces
conditions, comment ce dernier



pourrait-il se situer ? Son identité,
ses habitudes, sonespace, tout est
modifié. Agé, il reste la ou il a été
hébergé, “la ou il est tranquille”,

UNE IDENTITE EN
MIETTES

L’identité du travailleur migrantd'ori-
ginemaghrébine vieilissanten foyer
peut étre définie selon sept axes
principaux:

Du point de vue historique, ils ont
vécu de semblables événements,
(parexemple laguerre avecl'occu-
pantfrangais, notammenten Algérie
etladécolonisation). Leurs parents
ont subi la méme tutelle. lls ont
accepté, contesté, partagé des
grands principes ou idéologies (dé-
mocratie, modernité, etc.). Ensem-
ble, ils ont pris position entre le
combat ou 'acceptation, entre le
désir d’émigrer ou de rester. Tous
ont été marqués par les mémes
espérances d’égalité et de justice.

Auplansocial, ils ont participé ades
mouvements dans leur pays ou en
France. Parfois, ils se sonttrouvés
aupremierrang de I'action syndica-
le et sont, aujourd’hui utilisés par
des courants politiques qui s’expri-
ment en leur nom, sur leur condi-
tion. lls revendiquent le fait d’avoir
contribué a la richesse industrielle
de la France et ne comprennent
pas qu'ils soient a ce point laissés
pour compte. lls aspirent mainte-
nant a pratiquer leur religion, a con-
serverleurs coutumes.

Au plan psycho-affectif, ils ont di
s’adaptera untype de société diffe-
rent du leur et acquérir des habitu-
desautres. |l apparaissentfragilisés
parune vierelationnelle brisée, une
vie sexuelle inexistante. Envieillis-
sant, nombreux sont ceux qui pré-
sentent des troubles du comporte-
mentliés a uneincapacité d'insérer
certains éléments de leurexistence
passée dans l'action présente ou
de les rapporter a une perspective
future, celle, par exemple, de leur
propre mort en terre étrangére.

Biologiquement, comme nous
'avons constaté, ils sont souvent
dans unétatd'épuisementet éprou-
vent des difficultés a se mouvoir
dans cet univers de béton qui les
aliéne.

Malgré un regard pessimiste surle
monde, sur leur monde, la force
des habitudes et des temps
ludiques, entre copains, leur per-
mettent de “tenir" au nom d'une
méme histoire partagée. L'activité
intellectuelle prend un sens fort,
principalement dans I'étude du
Coran,

Des fagons d’étre ensemble per-
mettent de sortir de 'anonymat :
prendre le thé avec d’autres, pala-
brer, échanger des nouvelles du
pays, prier, se retrouver autour de
symboles communs, permet acha-
cunde retrouver plus ou moins ses
racines etun sens pour continuera
vivre.

QUELLE
SOLUTION?

Eninterrogeant cette populationon
s’apergoit que le sentiment d'ap-
partenance reste fort chez chacun
d’entre eux. Leursituation esttelle-
ment lourde qu'ils se retranchent
souventderriere un murde silence.
Il ne s’agit plus, pour cette généra-
tion, de s'insérer (ou s’intégrer),
mais de vivre sereinement les der-
niéres années d'exildans ladignité.

il appartient donc aux organismes
d’'Etat et aux associations
gestionnaires, de proposerdes so-
lutions raisonnables en
réameénageantdans les foyers, afin
de permettre aux résidents vieillis-
sant de vivre dans des espaces
semi-collectifs congus pour eux.
Entre la ville et le foyer qui les a
accueillis : “ll convient de faire éla-
borer par les organismres proprié-
taires et gestionnaires, sous con-
tréle des Préfets, les programmes
des travaux ou de restructuration
qu'appellentl'étatdeslieuxetl'évo-
lution”(1).

Certes, réaménager l'espace
architectural va a I'encontre d'un
politique de foyer pour personnes
“de passage”, mais a-t-on le choix,
sil'on considere que d'icidixansle
probléme que nous posons sera
général ?.Malgreé tout, un projet in-
téressant se met en place : il s'agit
de donner au résident autre statut
dans un cadre nouveau.

L'objectif que nous proposons :
passerdufoyeralarésidence avec

unités de vie spécifiques, c’estl'en-
jeu des prochaines années. La
modification de 'espace de vie agi-
ra directement sur les comporte-
ments et améliorera 'image socia-
le d'une population trop oubliée. le
résident deviendraacteurd’'un sys-
téme nouveau dont les
gestionnaires, actuels gérants de
foyer, devront redéfinir leur statutet
leur réle plus proche du tavailleur
social que du comptable.

GERANT DE FOYER :
UN MEDIATEUR
CULTUREL

Il n'y a, en effet, pas de statut clai-
rement défini de gérant de foyer-
hotel. L'appellation professionnelle
change selon les organismes
gestionnaires : “chef de centre”,
“gardien social’, “directeur itiné-
rant”... Cependant les employeurs
attendent un travail précis :
encaissementdesloyers, entretien
du patrimoine, gestion du person-
nel. A part la gestion, il n'existe
aucune formation au management
social des populations accueillies.
Les chefs de centre doivent com-
poserde fagon empirique, selon les
appartenances culturelles des hé-
bergés. Un gérant de foyer se situe
sur une frontiére fragile entre rigu-
eur comptable et animation socio-
culturelle, sans reconnaissance sta-
tutaire de son métier(il n'existe aucu-
ne convention collective pour ce
secteurd'activité).

Cependant les responsabilités hu-
maines et sociales sont considéra-
bles. Le gérant est I'acteur privilé-
gié d’'une promotion humaine inter-
ne et externe. |l se situe au carre-
fourdel'accueil, del'insertion etde
l'intégration. Lamise en oeuvre sur
un site d'action concerté, légitime,
aux yeux de tous, une autorité, un
respect, un savoir-faire d’action
sociale s’inscrivant dans un
partenariat favorisantla promotion
desrésidants.

Le gérant de foyer est un praticien
de terrain faisant €merger une pa-
role originale concernantla popula-
tiondontilalacharge. Chaquejour,
il met en place des stratégies afin
que les groupes ethniques expri-
ment des désirs cohérents pour
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vivre en harmonie dans I'établisse-
ment et étre acteurs dans le quar-
tier, dans la ville. Il lui faut faire
entendre la parole des hébergés
auprésde I'organisme gestionnaire,
aupres des pouvoirs publics locaux.
Si cette parole n'est pas entendue,
les groupes humains hébergés se
crispent comme ce fut le cas de
1978 a 1984 avec la greve des
loyers dans les foyers.

Malgré I'aspect complexe des mis-
sions et tdches des directeurs de
foyer-hotel, il apparait crucial d'of-
frir & ceux-ci des formations plus
spécialisées afin qu'ils deviennent
des partenaires reconnus auprés
des acteurs de développement so-
cial urbain. Le désengagement pro-
gressifdes financements du FAS et
la nouvelle enveloppe budgétaire
duministéredelaville, redéfinissent
peu a peu les missions des foyers.
Ces derniers ont toujours été des
lieux phares ol s’expriment la ca-
pacité dela nation aintégrer['étran-
ger. Avec un minimum d’attention
politique, ces établissements peu-
vent étre des espaces précieux de
I'expression d’une nouvelle citoyen-
neté.

LES ENJEUX
POLITIQUES

Le vieillissement des populations
immigrées dans les foyers est un
sujet évacué du champ social habi-
tuel. Dans son rapport de 1987 :
Immigration : le devoir
d’insertion(2), Stéphane Hessel oc-
culte complétement ce probléme.

Le rapport du Haut Conseil a |

I'intégration, Pour un modeéle fran-
gais d’intégration , ne fait que le
constateren une ligne.

De plus, la population immigrée
n'étantpas représentée parle vote,
les élus ont une connaissance peu
précise de cette question. Seules
les associations gestionnaires sont
au fait de cette situation nouvelle,
mais elles onttendance ale minimi-
ser par peur de créer une onde de
choc préjudiciable par rapport a
I'octroides diverses subventions.

Quantaux Frangais, commentleur
annoncer que les résidents héber-
gés en foyer restent définitivement
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sur le sol frangais, que le citoyens
d’aujourd’hui doit partager sa
vieillesse avec des immigrés agés
d’Afrique du Nord et d’Afrique de
I'Ouest. Le sortdes vieuximmigrés
n’intéresse pas carils ne représen-
tent pas une force dont il faut se
ménager les faveurs éléctorales.

La vieillesse des immigrés nous
renvoie tous a notre propre destin.
Quelle place ces derniers vont-ils
avoir ? lls ont pourtant un riche
passé et des savoirs a transmettre
aux jeunes issus de I'immigration.
lIs représentent un relai précieux

pourlasociété métissée du XXléme
siécle. Quefaisons-nous de ce for-
midable moyen de régulation so-
ciale et culturelle que constitue la
présence des vieux immigrés sur
notreterritoire

Xavier VANDROME

Travailleur social

(1) Pour un modéle frangais d'intégration -Mé-
morandum sur lavenir des foyers. La Docu-
mentation frangaise, février 1991,

(2) La Documentation frangaise, 1991.



L'écriture professionnelle

CE QU'ECRIRE
PEUT YOULOIR DIRE ....

Si I'écriture professionnelle ou administrative est
inscrite dans les habitudes des travailleurs sociaux,
écrire sur sa pratique ne fait, par contre, par partie de
leur habitude. Cette difficulté d’écrire, déja ancienne,
peut étre comprise a la fois comme un symptéme
majeur de notre profession et comme ultime recours
de sa survie . En effet, la reconnaissance passe aussi
parune connaissance pratiquo-théorique,surlaquelle
s’appuient les pratiques professionnelles .

DE LA DIFFICULTE
A ECRIRE

Affirmer la difficulté & écrire chez
les travailleurs sociaux ne permet
pas d’en dévoiler les raisons . Une
des premiéres causes semble étre
liée a 'économie méme du savoir
dans le champ social.

Les conditions d’'acceptabilité de
I'écriture sont effet indissociables
de 'acte d'écrire ; “apprendre un
langage, c'est apprendre que ce
langage sera payant dans telle ou
telle situation” (1). Dés lors, I'écrit
peut devenirun supportde I'action,
unamplificateur quiluidonneraune
assise et un fondement .

Larecherche action dans le travail
social est encore, pour la majeure
partie, des productions d'acteurs
qui ne sont pas des travailleurs so-
ciaux ou qui ne le sont plus (car
acquérir une compétence supplé-
mentaire pour le travailleur social
passe souvent par une sortiede sa
profession). De pluslacoopération
acteur chercheur installe
insidieusement, tant chez le tra-
vailleur social vis a vis de “I'expert”
que chez 'usager vis a vis du tra-
vailleursocial, le sentiment que pour
cespremiers, leurpropre parole est
enquelque sorte volée etgu'ils sont

trahit par I'usage qui en est fait (2).
Cetterivalité silencieuse surlalégi-
timité d’'intervention renforce peut
étre la conviction du caractére vain
de lareflexion (3).

Dépasser ces appréhensions et
transformer ces représentations
“vampirisantes” autour de paroles
déformées, nécessite une éthique
de I'écriture qui passe d'abord par
une réstitution aux acteurs concer-
nés de laproduction écrite. L’écritu-
re n’étant pas une fin en soi, mais
un prolongement d’une reflexion ou
d’'unerecherche.

Elle devient alors une écriture
instituante, c’estadire un outilou un
support d’échange destiné a faire
évoluerlapratique professionnelle.

Cependant, force est de constater
qu'il y a conne un effet de censure
surle travailleur social quiintériori-
seraitl'irrecevabilité de sa produc-
tion écrite comme n'étant pas celle
exigée parles contraintes du “mar-
ché”. C'est comme si ce qu'il pou-
vaitdire n'était pas une parole “auto-
risée” ou “d'autorite” (1) qu'il ne
pourraitpas soutenirface ad’autres
partenaires. L'écriture dépend, dés
lors, du marché dans lequel elle
s'inscrit et souléve des multilples
enjeux et des logiques parfois op-
posées (économique, politique ou

économique) quiviennentimposer
une production écrite “instituée”.

Une des questions que I'on peutse
poser, estcelledelareconnaisance
del'écrit parceluiquilelit. Siundes
objectifs del'écriture, c’'estdetrans-
mettre quelque chose afin d’enga-
gerunéchange, estcequel'écritdu
travailleur social sur sa pratique ne
s'adresse t-il pas en fin de compte,
non pas a d'autres travailleurs
sociaux, mais a ceux qui étudientle
travail social ? Répondre a cette
guestion supposerait que I'on dis-
pose d'éléments sociologiques sur
la culture des travailleurs sociaux et
leur rapport a la lecture.

L'ambition de la revue Paroles et
Pratiques Sociales estque les pro-
ductions écrites puissent étre un
outil de reflexion et d’auto-forma-
tion pour ses auteurs et aussi pour
leslecteurs.

UNE
TRANSGRESSION
NECESSAIRE

Choisir d’écrire sur sa pratique
professionnelle, c'ests'inscrire dans
une rupture par rapport aux tradi-
tions professionnelles (Cf tableau
de l'article de J.L. Dumont dans ce
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méme numéro) car le travailleur
social est bien souvent dans un
rapport de soumission ou d’aliéna-
tion vis a vis de ceux dont il tire les
principes explicatifs de sa pratique.

On pourrait se poser laquestion de
la nécessité d'écrire car en fin de
compte si cette transmission orale
se pérénise, c'est qu’elle recouvre
peut étre des enjeux ; 'un d’entre
eux est I'empirisme et le pragma-
tisme de 'expérience dont le travail
social , par la construction de ré-
seaux d'information et
d'informateurs, constitue un capital
quidevient un réel pouvoir (4) pour
celui qui le détient et le contrdle,

L’ECRITURE, UN
ENJEU
PROFESSIONNEL

De la nécessité d'écrire a I'acte
d'écrire, ily aun pas quiest souvent
difficile a franchir ;si les gains
narcissiques n'échappentaperson-
ne, les retombées symboliques
s'épuisent a court terme.

Linterét de I'écriture, c'est gqu'elle
s'inscrit dans une démarche
conscientisante (5) car elle peut
permettre une évolution de sa pro-
pre pratique , qui éclaire a son tour
la place d'ou I'on parle ; place qui
pose laquestiond’une action socia-
le au service de qui : I'institution,
'usager ou le travailleur social ?

L’écriture, en laissant une trace,
permet d'interroger I'expérience
professionnelle et de redonner un
sens nouveau a l'action. C'est une
réappropriation de sens qui s’opé-
re, carladistanciation qu’elleimpo-
se aide a formuler ses propres in-
terrogations etintroduitune démar-
che de conceptualisation dans le
dispositifd'intervention.

L'écriture est aussi un espace de
créationetde sublimation, nonpas
d'un discours mais d’'une parole
“incarnée” qui s’appuie sur sa pro-
pre pratique.

Cette entreprise, aussi séduisante
et passionnante soit-elle comporte
cependant des risques ; celle
d’'accroitre parfois des doutes, de
rencontrer des blocages ou des
empéchements de la pensée, car
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interrogerles fondements, lafinalité
ou la pertinence de ses outils pro-
fessionnels demande une vigilance
aiguisée. De plus, les multiples di-
mensions des situations sociales
nécéssitent!'utilisation de concepts
appartenant a des domaines “sup-
posés étanches” mais “nécéssitant
de fait une investigation
transdisciplinaires” (). .

Ecrire, c'est construire une mémoi-
re et permettre I'inscription des pra-
tiques sociales ; c’estaussi s'inscri-
re dans une démarche de
théorisation d'un savoir faire (7).

L’écriture devient alors un enjeu
professionnel nécessaire car c'est
en participant a |la construction de
ses propres outils, que le travail
social pourrasortirde sapositionde
dépendance et construire ainsison
propre espace de pensée.

LES EFFETS DE
L’ECRITURE

Comme nous venons de la vaoir,
écrire est une démarche de sens
quiimplique une certaine transgres-
sion qui s’accompagne de la
nécéssité pour celui qui écrit, de
rendre compte et de témoigner de
sapratique. L'acte d'écrire s'inscrit
donc dans une dynamique de
I'échange.

A cetitre, on peut tenter de classer
les effets de I'écriture dans ce qu’el-
le produit sur le sujet pensant.

- L'ecriture estd’abord productrice
de sens ; en interrogeant sa pra-
tique, elle permet de la féconder
et de lul donner un sens “en la
rendant visib1eetlisible partous.

- Elle produit de I'identité, car écrire
s’est se dire, c'est se signer par
rapportal'autre quivamelire. De
fait, 'écriture agit sur celui qui
écrit en lui redonnant confiance
sur sa capacité d’'agir sur son
environnement.

- L'écriture agit comme un mode
d’'évaluation de soi méme et de
sontravail.

Dans lamesure ou elle agitcomme

un effet de miroir sur sa propre

place.

-L'écritureinduit un travail de trans-
formation de soi dans |la mesure

ol je puise dans mes propres
ressources et dans mes propres
capacités pour écrire.

Si 'action ne se suffit pas a elle
méme, c’est par ce qu'elle est
d'abord produite, puis enrichie par
la reflexion écrite. L'écriture est
donc un prolongementdel'action
etinversement, lapratique appa-
rait comme un prolongement de
lareflexion, entendue comme une
action qui se refléchie.

Enfin, quand I'écriture dépasse
I'évaluation d'un savoir, pour
devenirun acte libre que je pose,
alors I'écriture peut étre produc-
trice de liberté.

Elle est une démarche conscien-
tisante.

La revue PEPS tire une de ses
originalités dans le faitque I'appro-
che rédactionnelle permet a tout
travailleur social qui le désire d’ex-
primer son point de vue, éclairé
dans sa construction par les ques-
tions des membres du comité de
rédaction.

L’idée que la parole de chacun est
importante et peutétre lue n’est pas
seulement un projet ou une utopie.
C’estdejauneréalité autraversde
larevue PEPS et c’est chaquejour,
un peu plus vrai quand on prend la
peined'écrire etde tendre la plume
a ceux qui la veulent !!l Ecrivons,
c'est une urgence.

Eric AUGER

(1) Bourdieu P., “Ce que parler veut dire” dans
QUESTIONS DE SOCIOLOGIE, Ed. Minuit,
1984, p. 95 4 120.

(2) Cette hypothese de la tégitimité a parler sur
le travail social reste a vérifier.

(3) Cfarticle d'E. Auger, in PEPS N° 39 “I'écritu-
re chez les travailleurs sociaux”.

(4) Crozier M., et Friedberg E., L’ACTEURET
LE SYSTEME, Ed. Points, 1977. Les auteurs
parlent de “zone d'incertitude” comme enjeu de
pouvoir dans les négociations.

(5) Paolo F., La pédagogie des opprimés, Ed.
Payot, 19...

(6) Déconstruire le social, seminaire | dirigé par
Salll Karsz Ed. L'Harmattan, Cahiers de Prati-
ques sociales, 1992.

(7) Deuxarticles parues dansles ASH e 21/2/92
“Assistantes sociales, une crise symbolique” par
Verda et Mondolfo et le 24/1/92 “Le travail
social, I'avenir d'une crise” par Chauviere,
Chopart et Bachmann, affirment, chacun & leur
maniére la nécéssité de capitaliser les savoirs
faire et d'un “ressourcement en légitimité“,
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LA FORMATION DES
TRAVAILLEURS SOCIAUX :
ECRIRE POUR MEMOIRE ?

L’écriture professionnelle en
travail social débute des la
formation. Quelle expérience en
retirent les étudiant(e)s sortant des
Instituts de travail social, quelles
représentations en ont-ils et
finalement quel est leur rapport a
I'écriture ? C’est ce qu’il semblait
nécessaire de demander aux
intéressés, mais, en engageant la
conversation surce sujet, on obtient
aussi d’autres informations sur la

profession.

“TOUT LE MONDE
EST CAPABLE
D’ECRIRE...

...et pourtant j'ai toujours été enfer-
mée dans le réle de quelqu'un qui
avait du mal a écrire et je crois que
¢arestelongtemps. Parcontre, dans
une formation a |'expression écrite
qui durait trois jours, une femme
nous adémontré qu'on était capable
de faire quelque chose et ¢a, jem'en
suis souvenue.

Je crois qu’elle a réussi a mettre en
valeur notre créativité, en fait, cha-
cun a son niveau, elle nous avait fait
faire des exercices, écrire un phrase
sans “e"etc. elle nous avait intéres-
sés avec R. Queneau. Elle m’'a pas-
sionnée pendant trois jours et, a la
fin, et je les ai gardé ces écrits-13, je
les ai relus il n'y a pas longtemps et
je me suis dit c'est génial ! Elle était
arrivée afaire que je sois contente de
ce que j'avais écrit, pour la premiére
fois..,

En ce qui concerne mon mémoire, je

ne suis pas trop mécontente de ce
quej'aiécrit, je ne saispascequega

donnera, mais je pense que c'estun
bon point : on est plus capable de
soutenir quelque chose quand on est
content. J'ai eu du mal pour le pre-
mier mémoire, je ne 'aimais pas ce
mémoire, ¢a ne m'a pas plu, jai
travaillé contre le sujet, je'ai détesté
ce mémoire !

ON EST RECONNU
PAR L'ECRIT

Je me sens plus a l'aise a I'oral.
Justement une AS me disait qu'une
grande majorité des travailleurs so-
ciaux ont énormément de problé-
mes d’expression écrite et s'accom-
plissent énormément a l'oral ; ils
parlentbeaucoup et écrivent peu. Je
pense qu'ils ont des bonnes idées,
enfin “ils ont”, ce matin je me suis dit
. on pense “les assistants sociaux’,
en fait on est tous différents, c'est
une fagon de parler et de classer. |l
y a des idées, mais elles restent en
I'air et sont récupérées. j'ai ce senti-
ment-13, c'est justement le blocage
de I'écriture. Il y a aussi I'angoissan-
te question “comment faire ?” et
puis, dans le social, on est peut-étre

Many (1981)

plus dans la réflexion que vraiment
dans I'agir. Je crois que ¢a se sent
bien dans les relations humaines,
les revendications. C'est vrai que
lorsqu’on se revendique on est re-
connu par [I'écrit. Je pense
qu’aujourd’hui le travailleur social
n'est pas reconnu parce que ce ne
sont que des paroles et pas des
écrits

Quand je regarde la formation, les
amies qui étaient dans ma promo-
tion, il n'y en a pas beaucoup pour
qui ¢a a été simple d’écrire, on f'a
tous plus ou moins décrit comme
une horreur, comme une chose tres
difficile

J'ai discuté avec des troisiéme an-
nées que je ne connaissais pas tel-
lement|'an passé. lis sont venus me
voir en me disant : “¢a y est c'est
recommence, tu 'as refait I” Je me
suis rendu compte qu'ils avaient
exactement le méme effet panique
que moi. Qu'est-ce qu’un mémoire,
C’est quoi cette béte-1a qui doit faire
a peu prés cinquante pages ? On
nousditqu'ilfautdémontrer quelque
chose, mais en définitive on ne peut
pas non plus mettre “je”, quelque
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chose qui reste quand méme assez
flou,

PRENDRE PLAISIR

Pour réussir un mémoire avant tout
il faut 'aimer et il faut prendre plaisir
a le faire. Dans le cas contraire je
pense que ¢anedonne pas de résul-
tat, en tout cas, le résultat donton a
envie. La preuve en est que mon
premier mémoire, je l'avais com-
mencé en décembre, je I'ai fini en
mai...avec quatre kilos en moins ; ¢ca
a été trés mal, ca a été la crise
d'identité professionnelle et person-
nelle. Et 1a, je n'ai pas repris une
seule ligne de I'ancien mémoire et
c'est vrai que j'ai commencé le pre-
mier écrit le 2 septembre et donc je
I'ai rendu en un mois et dix jours, j'ai
écritcinquante pages, alors que pour
I'autre j'ai mis quatre-cing mois aen
écrire trente-cing et encore j'avais
tiré...Ce qui me fait dire que, quand
on aime quelque chose, ¢a marche
! Quand on sait surtout pourquoi on
le fait et quand on sait a quoi ¢a
ressemble aussi.

J'ai eu le sentiment de manquer de
soutien pour le premier mémoire. A
linstitut, on a quinze heures et un
formateur. Et moi je leur avais dit
que l'idéal c’était d’avoirsept heures
avec un formateur pour une forma-
tion théorique et sept autres heures
ou, en fait, on pourrait discuter de la
fagon dont on voit son mémoire

PROJET D’ECRITURE
PROJET
PROFESSIONNEL, CE
A QOUOI SERT LE
MEMOIRE

Est-ce que, effectivement, on a un
véritable projet avant d'écrire un
mémoire ? Je pense quej'en n’avais
pas. C'est clair, avant d'écrire le
premier mémoire j'avais pas de su-
jet, il n'y avait rien qui me passion-
nait vraiment, ¢a a déclenché,
d'ailleurs, certaines questions. Je
n'avais pas de projet d'écriture pour
le mémoire et surtout, je ne savais
pas ce que je voulais, ce que je
voulais faire a travers cette profes-
sion-la.

Finalement je n'ai pas eu ce premier
mémoire et j'ai été dégue parce que
c'estvraique, quelquepatrt, je comp-
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tais sur la chance et puis j'avais tout
de méme fourni un certain travail je
veux dire sur 35 pages tout n’était
pas bien mais tout n'était pas mau-
vais non plus. Je me suis donné une
écheance pour prendre une décision
: soit j'arrétais ma formation, soit je
la continuais, je crois que de toutes
fagon ¢a devait passer par la. Etjai
décidé de continuer, mais j'ai sur-
tout décidé de laisser derriere moi
I'ancien mémoire, pas en annulant
complétement ce qui s'était passé
parce qu'au contraire je m’en suis
servi pour l'autre, mais je me suis dit
:je sais pourquoi je vais continuer, je
sais a quoi va servirmon mémoire et
je ne me suis plus posée de ques-
tions a ce moment I3

CE QUI FAIT QU'ON
ECRIT: LA
CONFIANCE EN SOI

Je crois que j'ai repris confiance. Ce
quim’'aaidée, c'estquej'ailud’autres
mémoires et je me suis rendue comp-
te que les gens écrivaient d'une fa-
con relativement simple avec un
point, on retourne a la ligne, on dit
une autre idée et j'ai essayé, en fait,
de clarifier ce que je pensais et for-
cement de clarifier ce que j'écrivais.
J'aiclarifié ce quej’écrivais a partirdu
moment ou je clarifiais ce que je
pensais et surtout, j'avais quelque
chose a dire parce que je pensais
quelque chose. L’écriture arrivait
comme le prolongement de la pen-
sée, alors quejusqu’aprésentj'avais
des pensées, mais elles s'arrétaient
a un moment ol je ne devais pas
avoir envie de le dire, je ne commu-
niquais pas, ce n'est pas facile a
exprimer...

CE OUE REPRESENTE
LE MEMOIRE : UN
POINT DE DEPART

DANS LA VIE
PROFESSIONNELLE

Le premier ressembilait & un outil qui
me permettait d’avoir un dipléme, le
deuxiéme ressemble a un écrit qui
reste et qui peut servira d’autres, qui
peut servir de point départ . Un écrit
ol il y a des idées qui sont les
miennes, qui sont &crites a mafagon
avec une orientation qui est la mien-

ne, mais qui peut servir de point de
départ pour quelqu’un qui n'en a
pas. Un écrit qui reste une trace,
alors que le premier, pas du tout. Le
premier, c'était un mémoire que I'on
me demandait de faire et qui devait
rassembler quelques pages pour
avoir un dipléme

Je pense qu'il faut écrire quelque
chose qui, d’'un point de vue profes-
sionnel, peut avoir de l'intérét et a
cbté, faire une formation qui soit
plus en rapport avec l'institut.

"ETRE PUBLIEE

J'ai le souvenir, dans un colloque,
d'une fille qui avait écrit un mémoire
en rapport avec un projet sur le lieu
de son stage et son mémoire avait
été primé. Je pense qu'il est bien de
savoir que son mémoire ne va pas
étre mis sous une pile et puis, en
définitive, jamais consulté, parce que
dans un mémoire, on y met des
choses du temps, ony met du coeur,
on y met de la haine, on y met, en
tout cas, de soi.

Faire un article, ¢ga me plairait bien.
On avait un peu fait cette démarche
avec le projet Tchécoslovaquie. On
avaiteude'argentparies ASHet, en
contre-partie, on devaitleur renvoyer
un article, ce qu’on a pas fait. Je le
regrette parce que c'était quand
méme le projet de départetonnel'a
pas réalis€, c'est pas sympa. Il faut
voir aussi que, géneralement, on
démarre un projet a 6 comme on I'a
fait, que le voyage c’est |a carotte et
que lorsqu’on a mangé la carotte,
généralement on ne seretrouve plus
gu’adeux. Donc écrire le projet eten
plus, écrire un article d'ASH, ¢a fai-
sait beaucoup, surtout au moment
ou on démarrait le mémoire! C'est
aussi un concours de circonstances
mais, par rapport a ce que j'ai vu en
tchécoslovaquie, j'avais beaucoup
de choses a dire Moi je trouverais ga
génial d'étre publiée pour donner
des orientations aux autres. J'ai le
souci de communiquer ce que je
vois, ce que je fais pour avancer et
en méme temps aider certains a un
moment donné

EN COULISSE DU
MEMOIRE...

J'ai été énormément choquée,
quand je suis allée a la DRASS



passer ma “situation sociale”. Il y
avait une femme qui s'est mise a
discuter avec un colléegue, devant
moi, comme ¢a, je ne la génais pas
a priori, elle lui a dit : “Je suis embé-
tée, je n'arrive pas a fourguer un
mémoire ; je I'ai proposé a une psy,
elle ne voulait pas, je I'ai proposé a
une AS, il a fallu le lui envoyer mais
comme c’était la fin du week-end,
elle n’en voulait plus il a fallu aller le
rechercher’. Je me suis dit : il est ou,
le respect du travail, il est ou, dans
ces conditions 14 ? J'ai été outrée de
voirqu’on n’entient pas plus compte
que ¢a.

J'ai discuté avec une amie et je me
suis rendue compte que les 3éme
années on a tous des sujets qui se
ressemblent etune entraide est pos-
sible : tiens, tu devrais voir intel qui
afaitsonsujetla-dessus, regarde sa
bibliographie, regarde son orienta-
tion ! ou : tiens, tu parles de sa
conclusion, va voir ce qu'il en pense
! En définitive, ce qui se passe,
quand tout le monde a eu son dipl6-
me : on fuit 'Institut. Il y en a méme
qui sont venus rechercher leur mé-
moire, c'est peu dire....

Je crois qu'on a tous besoin, a un
moment donné, que celui qui a fait
un mémoire avant nous et qui a une
orientation et une bibliographie en
rapportavecce qu'onfait, etnousen
informer, mais je crois qu'il y a un
coté tres protectioniste part rapport
a ce mémoire .

ECRITURE
COLLECTIVE ?
QUELLE
SOLIDARITE ENTRE
ETUDIANTS ?

Je sais qu'une amie avait fait son
mémoire de psychologie, sa licence
. elle I'avait fait avec une copine | je
pense que c'est rassurant, je pense
que c'est méme bien ! parce qu'iln'y
a pas simplement son enjeu , mais il
y a I'enjeu de l'autre, je pense que
c'est bien.

Par contre, & I'Institut, je n'ai pas
travaillé une ligne avec des gens. Je
suis incapable de dire de quoi traite
le sujet d'une fille de ma promo quia
été recalée comme moi surle méme
théme. Pourtant j'ai eu l'occasion de
parler un peu avec elle : sur quoi

L'écriture professionnelle

travailles-tu ? Et je n’ai jamais eu de
réponse. Je sentais bien que c'était
“son travail”, “me pique pas mes
idées |” J'avais I'impression de me
retrouver a 'école primaire, des fois
que ses propres idées fassent pro-
gresser les autres, vous vous ren-
dez-compte ! J'ai senti la formation
comme un véritable individualisme,
surtout pour le mémoire, & un mo-
ment ol on pourrait penser qu’'on a
vraiment tous besoin des autres.

MAL ETRE DANS LA
PROFESSION

En écrivant mon mémoire, je me
suis positionnée, par rapport a la
profession, seulement je ne savais
pas si j'allais continuer ou arréter
parce que j'ai été souvent agacée
par fous ces travailleurs sociaux qui
rélent, qui ralent, qui ralent a propos
d'une profession et qui, en définitive,
I'exercent quand méme.

Et cette profession elle n’est pas a
crier dessus parce qu'en fait, elle les
fait vivre c'est une source alimen-
taire (pour les travailleurs sociaux
comme pour les usagers) et j'ai fait
le pari d'étre cohérente avec moi-
méme. Je vais avoirmon dipléme, je
vais exercer cette profession-la, mais
je I'exercerai avec le sourire et je
crois que dés que je commencerai a
étre revancharde et désagréable,
j'essaierai d’arréter et de faire autre
chose parce que je pense que les
usagers sontdes gens qui, laplupart
du temps, viennent chercher une
aide, quelle qu’'elle soitettrouventen
face d’'eux des gens complétement
dépressifs dans leur fagon d’étre et
de faire. Donc par rapport a ¢a c'est
par respect et puis, deuxiémement,
c'est une profession qui ne peut ne
plus correspondre 4 une personne a
un moment donné. Je crois que les
assistants sociaux ronchonnent pas
mal de leurs conditions et sont dans
le paradoxe justement de ne rien
faire pour ; c'est vraiment la solution
de facilité. Il y a une dignité qui fait
qu’'on part parce que ¢a ne corres-
pond plus, on arréte.

Comment peut-on étre dépressif
dans une profession ou, en plus on
démoralise les stagiaires ? On ris-
gue de communiguer un désarroi
total aux autres. A un stagiaire, c'est
pas trop grave, mais a une famille je
trouve ¢a honteux. Je me sens con-
cernée par les problémes de socié-

té, mais de plus en plus aussi par les
problémes de statut, de reconnais-
sance.

CRISE, RUPTURE,
QUELLES
SOLUTIONS ?

Je crois que plus on se dit qu'ily a
une crise, plus en fait, on trouve la
solution facile de dire : “oui mais on
estencrise” mais en définitive on est
toujours au résultat et aux causes et
je pense que pour une situation, par
exemple ou une famille en difficulté,
les résultats c'est effectivement un
point de départ mais le but, c'est
guand méme de régler la cause, je
pense que par rapport a la
problématique de la reconnaissan-
ce des travailleurs sociaux et leur
fagon de travailler, je pense qu'une
fois de plus, il faut arréter de crier sur
les résultats et voir la cause. Etc’est
pour ¢a, cette fameuse crise d’iden-
tité, je pense qu’elle est plus comple-
xe que ¢a, c'est sdr, mais je pense
que c’'estaussifacile de se dire qu’on
est en crise et de se cacher derriére
¢a et de ne rien faire non plus !

Je n'ai pas I'impression justement
que cette “crise” est apréhendée
comme une rupture mais comme un
long état qu’on gére et dans lequel
on se trouve, tout compte fait, bien
parce que ga nous permet de justifier
leschoses qu’'on nefaitpas. C'estun
truc complétement bizarre et moi je
ne m'y reconnais pas. Alors je pense
que je vais étre vraisemblement
malheureuse dansles servicesdans
lesquels je vais tomber, mais je me
dis tant pis...

PERSPECTIVES
PROFESSIONNELLES

Jevais avoirun poste enpolyvalence
de secteur. Moi qui ne voulait pas en
faire, je m'y retrouve. J'avais I'im-
pression que c’était ce qui me dé-
plaisait le plus, en fait, c’est ce qui
m’a le moins déplu. La polyvalence
de secteur c’est peut-étre la que
J'arriverais a tenir ma place par rap-
port a moi-méme.et par rapport aux
usagers aussi et aprés, je pense, je
me sens beaucoup plus prochede la
formation : essayer de faire passer
deschosesque j'airessenties. Etsur
le mémoire, parexemple, des crises
a certains moments, sur I'écriture,
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sur les grandes questions, sur la
profession, si on a envie de |a faire,
sion aun projet, faire remonter plein
de choses...

Il me semble avoir compris en tout
cas pas mal de choses parrapporta
manon-réussite et ga, j'ai envie de le
communiquer. Ce que je disais aux
3émes années : reste encore la dif-
ficulté qu’on est, chacun, compléte-
ment différent, la fagon de vivre les
choses avec une personne ou toute
seule. Comme je suis, avec mes
qualités et mes défauts je I'ai vécu
comme ¢a, j'ai ressenti ¢a, mainte-
nant chacun s’y retrouve ou s'y re-
trouve pas.

En recommencgant le mémoire, j'ai
eu l'impression d’avoir retrouvé jus-
tement le but Quand on vit quelque
chose a fond et on en reste pas ala
conséquence et quand on fait un
travail sur le pourquoi du comment,
un cheminement par rapport a ce
qui s’est passé, et bien ! Je pense
qu'on a appris plein de choses et
qu’a partir de ce moment-la on peut
en faire bénéficier les autres. J'es-
saie d’expliquer avec le plus de pré-
cisions, parce que, ¢a aussi, il m’a
semblé que les TS parlent d’une
fagon trés trés vague et quand on
veut se faire reconnaitre, il faut étre
tres trés pointu et faire aftention a
son vocabulaire. Et c’est pour ga
gu'en discutant avec les 3éme an-
nées je crois que j'ai essayé d'étre
trés précise, d’'employer un mot plu-
tét qu'un autre. Quand je voyais
qu'ils essayaient d’interpréter a leur
fagon un mot je leur donnais la
représentation du mot gue j'em-
ployais et c'était génial.!

-C'est déja un travail d'écriture ¢a !

-Mais complétement ! Je crois que
j'ai senti le déclic : chacun ne met
pas les mémes choses derriére un
mot, je crois que l'important juste-
ment c’est que I'écriture fasse corps
avec le réel”.

Laurence Millet *

Propos recueillis par Jean-Luc
Dumont

* A.S. en polyvalence de secteur. Vient
d’obtenir son dipléme. Pour toute réaction
ou demande d’information, écrire a PEPS
quitransmettra.
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LE MEMOIRE

6h00 du matin, le réveil sonne...
Mon mémoire !

7h30, je monte dans le train...
Mon mémoire !

9h00, MONTROUGE...Salut les copines !
Votre mémoire !?

12h00, Direction la cafétéria...
Mon mémoire !

16h30, A demain les copines,
Bossez bien...Votre mémoire !

Et c’est ainsi pendant des mois et des mois...

Métro, boulot, dodo ? NON, NON...

Objet, Problématique, Hypothése !...

Crises d’angoisse : j’y arriverai pas.

Bouffées d’espérances : j’y arriverai !

Qui va le taper ? Je tape...Non je ne pourrai pas !

Oh ! Et puis si...Et puis non, je le ferai taper !

Bon, j’en suis pas encore 13 !

2h00 du mat, cauchemard : recalée au D.E.

Mauvais réve...j’y suis pas encore !

50 pages...Il faut que j’écrive 50 pages !

Onsortcesoir ? Turigoles ! Faut que je pense au mémoire !
Oh! Horreur : avril...faudrait peut-étre que je m’y mette ! !

Béatrice MARINONI
A.S. 3éme année



L'écriture professionnelle

L'INSCRIPTION
DES PRATIQUES SOCIALES

L’écriture professionnelle
comme expression autochtone
etinstrumentde formation dans
champ du travail social

L’ECRITURE EST TOUT
D’ABORD UN TRAVAIL
SUR SOI...

L'écriture traduit un projet. En écri-
vanton s’inscritquelque part, onse
projette. Les lignes directrices du
texte s’enracinentdans un projetde
vie.(1) Ecrire est un effort pour coin-
cider avec soi-méme, devenir soi,
faire émerger des possibles ; R.
Barthes traduit ce faiten disant que
I'écriture “(...) n'exprime pas mais
simplement fait exister’(2)
Lestravailleurs sociaux doivent ef-
fectuer un tel travail et non s’enfer-
mer dans une action dont le sens
risque finalement de leuréchapper,
une action que d'autres se charge-
ront d'évaluer de I'extérieur (politi-
ques, psychologues, sociologues,
et autres ethnologues du social).
Produire du sens en s’exprimant a
I'écrit sur sa pratique, au lieu de
recevoirce sens par'intermédiaire
d'un texte qui s'impose parcequ'il
“fait autorité”, c’'est se servir de
I'écriture comme d’un miroirdevant
lequel on peut reprendre confian-
ce.(3)

...MAIS SURTOUT UNE
PRATIQUE SOCIALE...

Letravail sursoide I'écriture prépa-
re aussi le travail en direction de
l'autre, c'est donc une démarche
qui implique immédiatement le TS
dans un dialogue. En attestant
durablement de la réalité de sa
pratique, en linscrivant a travers
une production permettant 'échan-
ge avec d’'autres praticiens et les
usagers, le travailleur social valide
par la-méme un travail personnel,
letransmet et peut contribuera une
communication ascendante dont
ses supérieurs hiérarchiques ont
tantbesoin.

...ET UNE STRATEGIE
POSSIBLE POUR ETRE
RECONNU ET
CONSTRUIRE SON
IDENTITE
PROFESSIONNELLE
L’écriture, une condition pour affir-

mer une identité professionnelle
(exercer un métier et en objectiver

Many (1980)

tout a la fois le sens, a travers la
restitution d’'une mémoire) (4) ce
qui permet d’articuler une écriture
dans la profession et surla profes-
sion (5)

C'est pourquoi apprendre a écrire
un article surle métierauquelils se
destinent, est une opération dans
laquelle doivent s’engager les tra-
vailleurs sociaux : aujourd’huienco-
re, I'écriture est réservée au cher-
cheur qui enseigne aussietdont la
compétence est attestée par une
thése, unarticle, unlivre...etc. L'écrit

(1) C'est pourquoi lorsqu'on écrit, Pon s’y met ou, en d'autres termes, le
désir d'écrire rend nécessaire la saisie du sens de son projet de vie sauf a
voir les mots se dérober et ne plus avoir le sens qu'on veut leur donner, car
les mots s'inscrivent dans la ligne directrice de notre projet, ¢f la notion de
“mot significatif” in : J.L. Dumont et M.C. Saint PE, Méthode du profil
expérientiel, Lausanne, Far ed, 1990.

(2) R. Barthes, L'empire des signes, Flammarion, coll. Champs, 1970,
p.106.

(3) cf I'entretien avec Laurence ou elle exprime bien d'une part que les
duifficulté d'écriture mettent en question la formtation professionnelle, les
raisons d'un engagement professionnel possible

(4) cf JL Dumont, PEPS, n° 38, p. 6

(5) cf E.Auger qui établit cette distinction (PEPS, n°38, p.27)

(6) cf atelier d'écriture au foyer d' Alfortville, in : Le foyer communique, dans
ce numéro, pp
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apparait donc comme une démar-
che qualifiante possible pourla re-
connaissance d’'une pratique pro-
fessionnelle; en saisissant, capita-
lisant et formalisant I'expérience, il
en exprime le sens pratique.

Lareprésentation qui désigne celui
qui écritcomme “autorisé” a le faire
etcomme devant étre distingué de
ceux qui méconnaissentles codes
de la langue officielle (ceux qui ne
maitrisent qu’un parfer populaire),
esttrés forte et prégnante. L’enjeu,
ici, ce n'est pas le discours savant
pour lui-méme, mais /e sens des
pratiques et codes sociaux qu'il
commande et, du méme coup, le
fait de savoir ou non se situer, s’in-
sérer dans un contexte social

FAIRE ECRIRE LES
USAGERS

Quant au travailleur social il a, de
fait, un réle d’écrivain public, il aide
souvent les usagers a rédiger des
formulaires administratifs, pourquoi
n’irait-il pas plus loin en passantde
I'animationdes lieuxde parolesala
création d’ateliers d'écriture ? (6)

L’acces al'écriture est une démar-
che d’autoformation pour les TS
(toutes catégories confondues et
dans la perspective d'actions en
transversalité) autant que pour les
usagers. L'objectif: sortirde I'espa-
ce d’exclusion dans lequel ils se
trouvent confinés les uns comme
les autres. En s’autorisant a écrire,
travailleurs sociauxet usagers s'en-
gageraient dans la voie de la
créativité et de I'innovation, seule
valable dans le champ du social
aujourd’hui, pour faire aboutir leurs
revendications(7). S'ils restent a
l'oral, leurs tentatives pour faire
changerla profession resteront let-
tre morte.

Ecrire et faire écrire ; une pratique
dontl'idée peut étre exploitée dans
un dispositif de formation aux pro-
fessions du travail social. Il semble
justement que la rédaction d'un
mémoire soit pour nombre d'étu-
diants des ITS un véritable suppli-
ce(8)en ce qu'elle est pergue com-
me un devoir scolaire (avec sa
connotation négative) et non com-
me un acte quifaitdéjapartie d’'une
pratique professionnelle.
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MODE
CATEGORIE
SOCIO-PROF

FONCTION

CAPITAL CULTUREL

ECRIT

psychologues,
sociologues, politiques
économistes dominants

assistance idéologique .
(discours, modélisation)

culture dominante
| (imposition idéologique)

ORAL
Travailleurs sociaux

(dominés)

assistance sociale
(accompagnement) |

culture dominée
(reproduction de

modéles)
POUVOIR pouvoir de produire du | aliénation et dépendance
SYMBOLIQUE sens (sens regu)
PRATIQUE | Science = T_ech_niques
(Théorisation) (intervention sociale) |
| INVESTISSEMENT distance implication
POSITION spéculation sur TS avec les exclus
I'exclusion |

On voit, & l'aide de ce tableau que la position par rapport au pouvoir
change selon que I'on se situe a I'écrit ou & l'oral

De plus, I'acces a I'écriture est ac-
cés au pouvoir(9), c’est donc une
démarche essentielle, action so-
ciale parexcellence pour n'étre pas
dominé etexclus. C'estla stratégie
d'un certain nombre de travailieurs
sociaux consistant en une course
aux diplédmes -étages d'une fusée
dont on ne voit plus la téte- pour
échapper, en réalité, a la pratique,
parce que, souvent, on ne la sup-
porte plus.

Ecrire pour ne plus pratiquer, est-
ce possible ? Sicela“marche” c'est
que I'ondissocie une méme réalité
en deux aspects quila déforment :
d'une part la pratique aupres des
usagers, letravail “enrelation”, c'est
la que les TS sont représentés “a
I'oral” et d’autre part la conception,
l'organisation générale, 'adminis-
tration dutravail social qui n’existe,
de fait, que par la pratique, qui est
une pratique, mais quine sedonne,
pudiquement, a voir gu’a I'écrit.
Pratiques d'écriture et pratiques
sociales devraient étre re-liées pour
que disparaisse une inadmissible
fracture.

CE QUI SE TRAME

Ecrire, produire untexte, c'estaussi
produire une texture sociale, un ré-
seau a travers lequel une commu-
nication estfacilitée. C'est, pourles

travailleurs sociaux, une démarche
d'autonomisation etde changement
dans la mesure ou précisément
I'écriture estimmédiatement possi-
bilité d’action critique institutionnelle
au sein méme de [a profession, ce
que redoute parfois la hiérarchie
quiadopte sur ce pointune position
plus qu'ambigiie : “On nous encou-
rage vivementa écrire, nous confie
une assistante sociale polyvalente
de secteur, maislorsqu’'on s’exécu-
te, quel’ondonne untexte, ilestmis
aurancart”.

Cette démarche pour faire du tra-
vail social autrement ne peut que
s'inscrire dans une trame qui est
celle du projet professionnel(10)
des praticiens. Encore faut-il qu'il
puisse étre reconnu, mais quand il
le sera, la question de 'écriture se
posera diféremment car le rapport
a I'écriture (dont nous proposons
une illustration dans le tableau ci-
dessous), sera également autre.

J.L. DUMONT

(7) C'est en ce sens que M. Farzad, dans son
édito, PEPS, n°38 sur les actions (gréves) me-
neesparles TS, se posait la question : “Pourquoi
les TS n’écrivent-ils pas ?”

(8) cf interview de Laurence Millet dans ce
numéro et le petit poeme de B. Marinoni, intitulé
“Le mémoire".

(9) Vair le tableau ci-dessous

(10) lequel n'est pas toujours trés clair pour les
usagers, comme pour praticiens eux-mémes




Travail social 4 l'étranger

L’AllemagNe :
Politioue eT TrRAVAIL social

Kamila Benayada et Rémi Hess
sont anthropologues. IIs ont passés
beaucoup de temps ces dernieres
années en ‘terre germanique”. En
septembre dernier, notamment, ils
ont été choisis par le CNRS pour
bénéficier d’une bourse de |a
Fondation Robert Bosch qui leur a
permis de rencontrer durant un mois
des équipes de chercheurs en
Sciences Humaines d’universités ou
de laboratoires allemands. Ils nous
proposent ici une réflexion sur le
nouveau contexte social qu’entraine

la réunification allemande.

Rémi Hess : Depuis juin 1991, jai
découvert I'Allemagne de l'est.
Auparavant, je travaillais exclusive-
mentavec|'Ouestdansle cadrede
I'Office franco-allemand pourlajeu-
nesse ol j'avais développé des re-
cherches surde nombreuxthémes.
J'avoue que la semaine que jai
passée enjuin1991 dans la région
de Berlinavecdes responsablesde
mouvements de jeunesse et des
travailleurs sociauxde 'ex-RDAm’a
décidé aapprendre'Allemandeta
m'investir sur ce terrain. Pourquoi ?
Parce que j'ai eu 'impression que
la réunification se faisait de telle
maniére qu'elle allait entrainerdes
problémes inouies aux niveaux éco-
nomique, social et humain qui
auraient, a long terme, des consé-
quences pour toute I'Europe.

Kamila Benayada : L'intégration
économique n'était pas évidente,

Les deux économies n'avaient ja-
mais été congues comme complé-
mentaires. L'Est travaillait pour
'URSS, le Comecon. Avec des
logiques qui étaient propres a cet
ensemble. L'Ouest n'avait pratique-
mentbesoin de riendans I'industrie
lourde est-allemande qui était en
perte de vitesse et de toute maniére
totalementdécalée auniveaudela
productivité industrielle tant au ni-
veau quantitatif que qualitatif. C'est
I'opposition entre l'image de la
Mercedes et de la Trabant. C'est
surle plan agricole qu'existaientles
échanges. C'est sur ce terrain que
I'intégration estla plus facile méme
siles méthodes de production sont
vraimentdifférentes...

Rémi : Cette opposition économi-
que pouvaient donner lieu a plu-
sieurs scénarios d’intégration. Ce-
lui qui a été choisi a été le plus dur

pourl’Est. L'Ouestestpartide'idée
qu'il fallait dissoudre tout le systé-
me institutionnel de I'est. C'est la
premiére fois dans 'Histoire de I'hu-
manité qu’un pays vote son auto-
dissolution au sens ou toutes les
institutions antérieures disparais-
sentetsontremplacées pard'autres
venant d'ailleurs. Cela a pu arriver
suite a une défaite guerriére, mais
unetelle auto-négation n’estjamais
survenue en temps de paix.
Kamila ; C'est tout le systéme de
référence que 'onadans latéte, la
transversalité, qui doit se dissou-
dre, quidevient obsoléte, pourdes
générationsentiéres...

C'est une expérience humaine in-
croyable. Mais on peut se deman-
der si ce mouvement n’avait pas
déja été vécu au moment de
l'instauration du communisme qui
avait rapidement rendu obsolete
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toutes les valeurs et les visions du
monde antérieures.

Rémi : Oui, tu as raison. D'ailleurs
les questions concrétes de la pro-
priété fonciére analysentbien cette
question. Carencore avanten 1933,
ils avaientdéjaété obligés de chan-
ger de vision du monde. Une mai-
sonappartenantaune famille juive
en 1930 qui en avait été expulsée
en 1933, réquisitionnée en 1950
par les communistes, a qui appar-
tient-elle aujourd'hui? Voila le type
de questions que les gens se po-
sent concrétement a Leipzig par
exemple ou tout est bloqué parce
que 'on ne peut pas faire des tra-
vauxdans un endroitdontonignore
qui est propriétaire |

Kamila: Les changements, les pas-
sages du nazisme, au communis-
me, a la démocratie occidentale...
représentent une faiblesse au ni-
veaude la structure identitaire. Mais
en méme temps, on peut se de-
mander sil'identité allemande n’est
pas justement dans cette liquida-
tion réguliére des systémes de va-
leurs etleur remplacementintégral
par un autre systéme.

Rémi ; Oui. Mais en méme temps,
a chaque fois cela passe par la
liquidation sociale d’'une ou deux
générations.

Te souviens-tu que I'on a entendu
un professeur allemand affirmer
qu'it fallait accepter que tous les
allemands de 'Est de plus de vingt
cing ans étaient foutus, qu'il n'y
avait rien a en tirer, qu'il fallait leur
concevoirun statutd'assistés, qu'ils
sont totalementirrécupérables ?

Kamila :

Oui. L'ironie est que ce sont les
allemands de I'Est qui ont choisi la
dissolution de leur Etat et qui font
les frais de ce choix. Quandil s’agis-
sait de choix individuels avant la
chute du mur, 'économie ouest al-
lemande était capable de les inté-
grer immédiatement dans la divi-
sion sociale du travai1. On ne se
posait absolument pas la question
de savoir s'ils avaient été déformés
par une éducation marxiste.

Rémi: Ontouche lalaliaison entre
politique et travail social. lIn'y aura
jamais assez detravailleurs sociaux
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pour intervenir sur ces population
socialementdisqualifiées. Person-
nellement, c'est 14 que je vois la
place de la France et des frangais.
Personnellement, je n'avais pas
d'amis est-allemands. Mais depuis
la chute du mur, jen ai. Je les ai
découverts comme des gens “nor-
maux’,

Pour moi, mon amitié pour les alle-
mands de 'Ouestn’estpasniée par
le fait que je rencontre des gens de
I'Est. Surle plan professionnel, les
sociologues de la jeunesse, des
bandes, des banlieues m’'apparais-
sent comme ayant fait des études
quisonttoujours intéressantes. Les
travailleurs sociaux quis'occupaient
des loubards est-allemands sont
aussi compétents pour intervenir
qu’avant la chute du mur.

lls sont aussi opérationnels qu'un
travailleurs social frangais. Du coup,
je me demande si le déblocage ne
pourrait pas venir de France. Par
exemple, onmanque d'instituteurs
pour enseigner I'Allemand en pri-
maire. Pourquoi ne pas recruter
tous les instits Est-Allemands licen-
ciés surcritéres plus ou moins poli-
tiques ? Nous, on se moque qu’un
instituteur soitcommuniste ou non.
Le marxisme apris untelcoupdans
I'aile qu'il ne repreésente pas undan-
ger pour les valeurs de 'Ouest.
Mais dans la traditiion allemande,
celui qui a perdu doit payer. Je
trouve tout cela rétro, trés dix-neu-
viéme.

Kamila: llyadestasdetrucsdans
ce que tu dis. L'idée que c'est la
France, les frangais qui
collectivement pourraient exercer
lafonction d’aide, de travailleur so-
cial collectif vis-a-vis des I'Allema-
gneetdes Allemands estmarrante.
C'est une fagon de déplacer surle
macro-social des pratiques
interindividuelles quin’est pas cou-
rante. La France a une trés bonne
image en Allemagne de I'Ouest
parce qu'elle a permis a I'Allema-
gne de retrouver dans la société
internationale une place honorable,
mais l'intervention dans les affaires
allemandes serait trés mal vécue.

Rémi: Oui, mais letype d’'interven-
tion que je préconise serait plutot
celle du socianalyste qui n’inter-

vient qu’a la demande. Pour
réssoudre des problémes concrets,
précis quise posent surleterrain. Si
le Ministére de I'éducation recrute
1500 instits de I'Est, il n’'intervient
pas dans |es affaires allemandes. Il
joue seulement sur les nouvelles
possibilités de I'ouverture des fron-
tieres européennes et de la libre
circulationdes travailleurs. En plus
il supprime 1500 chémeurs dans
les statistiques allemandes.

Kamila : Oui, mais le choix est
ciblé. Dans ce cas, il y apolitisation
du choix. En choississant des Est-
Allemands, le gouvernement fran-
¢ais montrerait qu'il est contre la
politique de marginalisation du gou-
vernement de Bonn et ce choix
ciblé seraitdans les faits une inter-
vention dans les affaires alleman-
des. Cette initiative ne résoudrait
pas la question de l'intégration sur
place des allemands de I'Est dans
lanouvelle Allemagne. C’estla prio-
rité poureux. lIs ne se préoccupent
pas vraiementde 'Europe. lIs veu-
lent d’abord étre Allemands.

Rémi : D'accord. Mais en méme
temps, on ne fait pas d’'omelette
sans casser des oeufs. Je suis sur
que l'on trouverait des gens qui
feraient le voyage, méme provisoi-
re, histoire de se refaire une virgini-
té politique qui leur permettrait en-
suite de revenir en Allemagne en
ayant une dimension personnelle
internationale quine serait pasinin-
téressante pourla construction euro-
péenne.

Kamila: lIfaudraitune banalisation
del'Allemagne de 'Est qui pourrait
sefaire pardes échanges entre les
landerde 'EstetlaFrance. Mais 1a
il faudrait aussi que se mouvement
soitrelayer pard'autres pays queia
France.

Rémi: Oui. Celame semble extré-
mement important de concevoir le
social sur le ptan d’'une politique
européenne. Car je suis persuadé
que le type de proposition que je
fais serait accepté par Bonn qui doit
bien prendre conscience, aprés
deux ans d’'expérimentation, des
probléemes que pose la
marginalisationde 10 ou 12 millions
d’habitants. La crise politique qui
est latente du fait que la virulence



des groupes d'extrémedroite a 'Est
ennuie autant le droite que la gau-
che ouest allemande. I fautdonner
a Bonn des idées pour sortir de
cette impasse, ne serait-ce qu'au
niveau des informations télévisées.
Ala télé, on ne parle plus que des
demandeurs d’asile et des mouve-
ments qui leur sont hostiles. Ce
n’est pas enthousiasmantpouraller
del.’avant.

Kamila : Oui. Que veux-tu dire par
enthousiasmant ? Enthousiasmant
pour qui ? Pour les allemands de
I'Est, se faire montrerdu doigtcom-
me néo-nazis, c’'est plus que
génants, mais cela fait partie de la
politique ouest allemande qui veut
affirmer son appartenance ala dé-
mocratie et qui rejette toutes les
survivances de nazisme dans les
esprits ou les pratiques sociales. La
dénazification est dans la
Grundgesetz (loi fondamentale, la
constitution). Pour les allemands
de I'Ouest, c'est important d'en
parler, mais cela devient un peu
lourd. Cela prend la forme du déni.
Les néo-nazis que 'on montre sont
toujours deI'Estcommessil'on vou-
lait montrer 'échec du communis-
me a éliminer ce type de “patholo-
gie sociale”. D'une part montrer
I'échec du communisme et d’autre
part cela peut servir comme justifi-
cation de lamarginalisation sociale
des Allemands de I'Est alors qu’en
fait c'est tout ce discours, cette
idéologie quiinduitles révoltes.

Rémi ; En tant que Frangais, habi-
tant Paris ou la province, on peut

paill'_ tlilll Savoir
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trouver tout cela bien lointain. En
fait, c’'estanos portes. L'Europe se
fait. On a beau avoir une petite
partie de laFrance quise cache les
yeux a propos de I'Europe,
lintégration européenne est en
cours et les problémes ailemands
sont nos problémes. Ne pas s'y
intéresser, c'estpasseracétédela
chance de pouvoir étre actif dans
un processus qui aura des consé-
quences a long terme pour tout le
monde.

Kamila : Oui. Il y a aussi cette
question de l'intégration des Alle-
mands de I'Est qui ont un statut de
population immigrée. Leur statut
nous concerne. Ce qui estintéres-
sant chez les Allemands de I'Est,
c'estquebiengu’ils apparaissenta
ceux de I'Ouest comme moins
intégrables que les Turcs, ils sont,
pour nous toutde méme allemands.

Rémi : Pour un Frangais qui s'inté-
resse al'Allemagne, on ne voitque
le fait qu’ils parlent allemand, qu'ils
connaissent Goethe, gu’ils écou-
tent du Beethoven, qu'ils jouent du
pianoous’intégrentdans n'importe
quel choeursans probléme...c’est-
a-dire qu'ils sont porteurs, comme
groupe, des vieilles valeurs “bour-
geoises” allemandes, bien plus que
ceux de I'Ouest qui sont passés a
I'américanisme du fait de la des-
tructiondeleurs villes, parexemple.
Rien qu'au niveau architectural, 'Est
a gardé des villes et des villages
avec des maisons du Moyen-Age.
C’estun patrimoine allemand, euro-
péen qui ne peut pas étre nié. Ala

Vous trouverez :

limite, pour un frangais les gens de
I'Est sont plus allemands que ceux
del'Ouestquisontentrésdansune
culture internationaliste (ils parlent
anglais a I'Ouest alors qu'a 'Estils
étaient obligés de parler Russe.
Celaleura évité d’étre contaminés
parla culture de 'Hamburger). Tout
cela doit étre pensé. C'est la com-
plexité duréel. Entant gu’observa-
teurs extérieurs, nous sommes bien
placés pour voir des choses qu'ils
ne voient pas eux, trop prés qu'ils
sont des choses, des conflits, des
clivages idéologiques qu'ils jugent
comme centraux alors que du point
de vue de I'historicité ce n'est pas
grand chose...

Kamila : Ce que tu racontes con-
cerne le Francais informé, pas le
Francais moyen. A mon avis, le
“Frangais moyen” voit plutét I'Alle-
mand de I'Est comme un sportif
dopé que comme un artiste roman-
tique. Mais sur le fond je suis d'ac-
cord avectoi que les Allemands de
I'Est représentent une réserve de
sens pour la culture allemande qui
n'est pas prés de s'épuiser. Leur
souffrance ne vad'ailleurs que ren-
forcer cette tendance a retourner
aux racines de leur Culture. Faute
d'avenir, ils vont réinvestirle passé,
la culture. Les néo-nazis le font,
mais dans leur quéte régressive-
progressive, ils ne vont pas
suffisamentloin.

Kamila Benayada
et Remi Hess
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RENCONTRE DU HIP HOP
ET DU TRAVAIL SOCIAL

UNE EXPERIENCE iTAliIENNE

Depuis I'an dernier, a Rimini - une station
balnéaire de la cbte adriatique italienne - une
équipe de psychologues et de travailleurs
sociaux ftravaille, dans le contexte de ses
activités de prevention, avec un groupe local
du hip hop - “la posse” de Rimini - qui pratique
le rap, le graffiti aérosol et la breack dance.

A partir de 1983, I'ltalie a connu,
comme la France et d'autres pays
d’Europe, un premier mouvement
hip hop dans lequel la breack dance
occupaitle devant de la scéne. Ace
moment |a, le rap europeen, de
Rome a Rimini et a Paris, s'expri-
mait généralement en anglais, tout
comme le reggae et le raggamuffin.
Si, au niveau des formes culturelles,
les deux mouvements, italien et fran-
cais, présentaient des ressemblan-
ces fortes - dans les deux cas,on
retrouvait les formes d’expression
élaborées aux USA, la base sociale
n'était pas la méme: en France, le
hip hop a pris racine d’abord chez
les enfants des immigrés -
maghrébins, africains, mais aussi
espagnols, italiens et portugais -
ainsi que chez les jeunes antillais et
il se développe dans les banlieues
qu'ils habitent; en ltalie, par contre,
l'immigration externe était peu im-
portante a ce moment |3, ce sontles
jeunes italiens eux-mémes qui ont
adopté et développé les pratiques
de ce mouvement.

Et, en Italie comme en France tou-
jours, le hip hop a traversé ensuite,
sans disparaitre, une phase de re-
flux suivi d’une renaissance a partir
de 1990.

C’est alors que les différences entre
le hip hop frangais et la situation
italienne se sont accentuées.

En France, le “retour” du hip hop, ou
plutdt de sa visibilité sociale, s'est
effectué laouilavaitcommencé a se
développer: dans les banlieues
d'abord, et toujours, et surtout chez
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les jeunes dits “de la deuxiéme gé-
nération” (de I'immigration). En ita-
lie, par contre, une partie, la plus
visible, du hip hop, s'est développée
dans un contexte plus large de con-
tre-culture dont la Dbase
institutionnelle et militante se trouve
dans des Centres sociaux occupés
et autogérés qui n'ont pas leur équi-
valent en France. C’est
essentiellement dans ces Centres
que s'estdéveloppé un “rap militant”
(’emprunte cette expressionaFumo
LHP, Francesco Adinolfi, et al: “Rap
Militante”, Decoder, Rivista Interna-
tionale Underground, Shake Edizioni
Underground, Milano).

LE RAP MILITANT

Le mouvement des Centres sociaux
italiens est en grande partie I'héritier
d'une tradition politique de luttes so-
ciales: il s’agit d'une ultra-gauche
“extra-parlementaire”, souventissue
de 'autonomie ouvriére des années
70. Cette tradition n’est pas partout
la méme, - il y a des différences
fortes entre les centres de Rome, de
Bologne et de Milan, par exemple -,
mais elle présente partout des traits
communs. Elle est enfin associée a
des degrés divers a une tradition de
contre-culture dans laqueile les
anarcho-punks italiens ont joué un
role essentiel.

Onda Rossa posse - du nom d’une
radio locale militante ou ce groupe
avait assuré des émissions - était le
nom du groupe de rap qui, a partirde
1990 surtout, a en quelque maniére

- selon une remarque d’Alberto
Piccinini - “donné le ton”. Les mem-
bres principauxde I'ex- Onda Rossa
sont ou ont été, pour la plupart,
étudiants a l'université tout en étant
des militants de I'ultra-gauche ita-
lienne et des centres sociaux. Iis ont
joué un réle important, au cours de
Ihiver 1990, dans le mouvement
étudiant dit de /a pantera.

LE RAP ZULU

Revenons maintenant & Rimini ou
'un des travailleurs sociaux de la
prévention rencontre, en mars 1992,
a partird’un premier contact avec un
graffiti artiste, la “posse” locale de
hip hop qui réunit des groupes de
quartiers: au total, quarante jeunes
environ, parmilesquels desrappeurs,
des danseurs, des “graffiteurs” et
leurs amis qui vont étre invités a
participer aux activités d' un centre
socio-éducatif - le Centre Via - géré
par!’ équipe de prévention. Ony met
aleurdisposition a temps partiel des
salles pour les répétitions de rap et
de braeck dance et pour la réalisa-
tion de fresques ala bombe aérosol.

Le mode de fonctionnement et de
gestion du Centro Vian'est pas celui
des Centres sociaux autogérés mais
il semble convenir a ce moment la
aux jeunes du hip hop local qui, s'ils
ont quelques rapports assez loin-
tains avec un Centre social de
Bologne aujourd’hui fermé, sont
d'une toute autre orientation.

On sait que le hip hop américain a
pris naissance dans une lutte contre



latoxicomanie et le deal des bandes
comme le raconte notamment la
saga de la Zulu Nation. D'ailleurs,
lidéologie des B. Boys de Rimini
telle qu'on peut la saisir dans les
entretiens et les récits de vie que
nous avons pu recueillir reste trés
proche de celle qui a marqué en
Europe les débuts du hip hopily a
maintenantdix ans: c'est uneidéolo-
gie “zulu” de “B. Boys scouts”, pour-
rait-on dire (sans vouloir y mettre de
nuance péjorative): une moraledela
santé sportive, du peace and love
qui veut, comme disait Bambaataa,
transformer I'énergie négative des
bandes en énergie positive.

Cette idéologie a trés certainement
facilité, du moins dans un premier
temps, lacollaboration entre la posse
de Rimini et le Centre Via: Outre la
participation aux activités du Cen-
tre, elle aabouti a des actions de rue
faites en commun et & la publication,
encommun également,d’'une fanzine
intitulé Colori . (On imagine mal, par
contre, des rappeurs militants s'en-
gageantdans une entreprise similai-
re).

Le rap et la culture hip-hop d'ltalie
ontdonc été marqués par un proces-
sus de dualisation qui a conduit, on
vient de le voir, & deux pratiques du
rap: une pratique militante, d'une
part, etune pratique zulu, c'estadire
plus conforme aux orientations du
vieux hip hop, d’autre part.

Un tel processus, que nous n‘avons
pas retrouvé ailleurs, n'est pas un
cas unique en ltalie ol une dualisation
analogue s'était déja produite, il y a
maintenant une décennie, dans le
mouvement punk.

LES CENTRES ET LA
“DUALISATION"
ITALIENNE DU
MOUVEMENT PUNK

Dans Posse italiane, Alba Solaro
montre comment les anarcho-punks
dugroupe VIRUS (de Milan)ontjoué
un réle décisif dans la formation et
l'orientation actuelle des Centres..
Ces anarcho-punks italiens avaient
déja fait I'objet d'une présentation
dans un autre ouvrage collectif inti-
tulé Bande. Cet ouvrage était
I'aboutissement d’'une enquéte
ethnosociologique menée par les
sociologues du Centre d’Etudes et
de Recherches sur la marginalité et

Travail social & l'étranger

la déviance aupres des “groupes
spectaculaires” - Rockabilies, Mods
et Punks - de Milan.

Mais si les anarcho-punks de Virus
étaient trés actifs surle devantde la
scéne contre-culturelle et politique
de I'époque, cela ne signifiait pas
que le courant punkiitalien se limitait
a sa version anarcho-punk.

Il'y avait aussi, dans le méme temps
etlaméme ville - et/ailleurs, bien sir
-unmouvementjuvénile punk. Or, si
lanotion de contre-culturetelle qu'elle
est utilisée par Alba Solaro dans sa
présentation des Centres sociaux
peut servir a I'étiquetage des mou-
vements culturels qui s'y dévelop-
pent, il faut peut étre trouver une
autre étiquette pour désigner ce punk
ado dans sa différence avec celui
des Centres. La notion de sub-cultu-
re pourrait alors servir a désigner
cette culture punk qui s'étaitd’abord
développée en Grande-Bretagne o,
comme plus tard a Milan, les punks
étaient souvent d’origine ouvriére,
étant eux-mémes des jeunes
ouvriers et employées.

ENQUETES
ITALIENNES

L'étude ethnosociologique du grou-
pe de Rimini a été le point de départ
de recherches consacrées au rap
zulu d'ltalie.

En juin 92, a I'occasion d’'un sémi-
naire a'université de Rome, Sandra
de Juli présentait un documentvidéo
concernantlie hip hop de Rimini. Des
jeunes rappeurs et graffeurs partici-
paient a ce séminaire de l'universite,
ol ils ont pris la parole pour décrire
leurs activités.

lls n'appartenaient pas au “hip hop”
des Centres, s'en démarquaient
explicitement, n’étaient pas étudiants
mais dans I'ensemble lycéens ou
collégiens et plus jeunes par consé-
quent que les rappeurs militants.

On pouvait mesurer 1a le chemin
parcouru: alors qu'en février 80, dans
cette université romaine de la
Sapientia, le seul théme mis a I'étu-
de pour le séminaire du hip hop était
celui des Centres, cette fois, deux
ans plus tard, on s’occupe aussi de
“autre hip hop”

Le rap zulu version italienne a com-
mencé alors a faire 'objet d'enqué-
tes: a Rimini, Leonardo Montecchia
continué ses recherches surlaposse

locale; 4 Bologne, Sandra de Juli et
Roberto ont engagé avec d'autres
une recherche sur un groupe impor-
tantde jeunes graffitiartistes; aRome
et Ostia, Roberto de Angelis a lui
aussi enquété parmi les groupes et
les bandes de I'autre hip hop. Nous
avons eu enfin 'occasion de rencon-
trer la posse d’Ancona, une ville
balnéaire proche de Rimini ou le hip
hop présente les mémes caractéres
toujours.

Au vu des premiers résultats, on
peut déja esquisser quelques traits
essentiels de ce courant en les dis-
tinguant des pratiques du rap et du
hip hop des Centres :

- c’est un rap et un hip hop d'adoles-
cents alors que chez les rappeurs
militants la moyenne d’'age est plus
élevée;

il se situe en général dans la
tradition du premier hip hop alors
que le lien avec cette tradition est
beaucoup moins marquée dans les
Centres ;

- les jeunes du “rap zulu” sont sou-
vent issus de milieux populaires
(mais il y a d’assez nombreuses
exceptions) alors que ies rappeurs
militants sont plutdt issus des clas-
ses moyennes ;

- les rappeurs zulu fréquentent sou-
vent des écoles professionnelies
(assez semblables a nos LP) alors
que la contre culture des Centres est
davantage associée aux universi-
tés;

- ceux du hip hop “anonyme” adop-
tent les signes distinctifs et déja
traditionnels de la culture hip hop
(les vétements, parexemple) ce que
ne font pas ceux des Centres;

- “limmigration” interne” (parents
venus du Sud de ['ltalie a la recher-
che d’'emplois, est pour une part
importante, la “base sociale” de ce
courant alors que ce trait est moins
visible dans les Centres;

- les thémes politiques développés
dans le hip hop zulu: la lutte contre le
racisme en général, les droits de
’homme, le refus de la guerre, s'ils
sont engagés et si 'on peut méme
les considérer comme expression
d'un certains militantisme (tout en
constituanten méme temps des thé-
mes obligés) ne sont pas pourautant
I'expression du “radicalisme” politi-
que qui caractérise souvent, par
contre, rap militant,

Georges Lapassade
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TRAVAIL SOCIAL ET PREVENTION
A RIMINI (Ivalie)

L'equipe d’intervention de Rimini a pris contact avec PEPS
pour proposer des échanges d’expériences. Elle a adressé a
PEPS un texte dans lequel elle présente ses activités de
prévention et d’enseignement.

Rimini est une ville de la région
Emilia Romagna. Le territoire dans
lequel nous intervenons compte en-
viron 250 000 habitants,

L'économie est fondée
essentiellement sur I'industrie tou-
ristiqgue qui, en été, transforme la
ville en une métropole d’environ un
million d’habitants.

Le chiffre actuel de toxicodépendants
alhéroine est estimé autour de 3000.

Au début des années 1980, dans la
ville de Rimini, é&tant considérée
comme “'lle heureuse”, on pensait
que la crise économique et sociale
du pays ne se reflétait pas dans la
communauté locale et que les dro-
gués n'existaient pas, chez nous
mais seulement dans d'autres sites
plus dégradés.

il a été nécessaire de produire un
changement dans le sens commun
pour rompre ce stéreotype et faire
émerger a la conscience une réalité
refoulée.

Notre équipe a travaillé pour créer
une mobilisation dans la ville. Iy eut
des assemblées qui se sont tenues
dans les quartiers et les écoles.

Dans ces assemblées, il est apparu
évident :

- qu'il existait des toxicomanes a
Rimini ;

- gu'on ne résoudrait pas le problé-
me en les mettant en prison ;

- qu'il fallait lutter contre la Mafia du
grand trafic ;

- qu'ilfallait multiplier les possibilités
thérapeutiques.

Le 22 novembre 1980, il y eut une
grande manifestation urbaine d’en-
viron 5000 personnes sur cette
plateforme.

Cela a été le point de départ sur
lequel nous avons articulé un pro-
cessus thérapeutique qui se base
surunambulatoire, un centre de jour
et une communauté thérapeutique.

PamT e
Aua

Eidizione Unicopli, 1986.

1992.

1992.

Milano.

Rencontre du hip hop
et du travail social
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Ces activités sont gérées en colla-
boration avec la “coopérative
Centofiori”, née & la suite de la ma-
nifestation.

L'intervention de prévention a impli-
qué des “comités de quartiers’et la
“formation des volontaires” qui se
sontoccupésdes problémesde l'ado-
lescence.

Ensuite, nous avons activé un “pro-
iet adolescence” et “projet Rue”, ce
dernier en collaboration avec une
institution qui s’occupe de la forma-
tion professionnelle des jeunes :
L'ENAIP-Centre Zavatta,

Ces activités nécessitaient une for-
mation de travailleurs sociaux qui
comme nous l'avons constaté, pou-
vait intéresser un vaste ensemble
d'utilisateurs d’idée plus vaste.

Pour cela, avec l'institut de psycho-
logie sociale et analytique de Venise
dirigé par le professeur A. BAULEO,
nous avons fondé “I'école de Pré-
vention” J. BLEGER,

Cette école entend fournir les élé-
ments pour mener des interventions
de prévention dans différents mi-
lieux et développer la capacité criti-
que dans l'analyse des processus
institutionnels.

Outre les cours bi-annuels, I'école
organise des séminaires
d’approfondissement. Cette année,
les séminaires auront comme thé-
me : “Prévention et Institution”,
Nous invitons au séminaire du 30
avril 'association PEPS & nous faire
partager ses propres réflexions sur
ce theme.

Dr. L. Montecchi ; (Directeur de
I'école de prévention J. Blegen) ; Dr.
S.Semprini (Responsable duservice
toxicodépendant USL 40) ; Dr. M.
Ferrari (Responsable de prévention
SERT USL 40) ; Ing. U. Rinaldi
(Coordinateur didactique ENAIP-
Centre Zavatta) : M. W. Mussoni
(Président de coopérative Centofiori)



Relation éducative

UN EDUCATEUR
POUR LA FAC?

Voici le le résultat partiel d’'une enquéte de terrain effectuée en
Janvier 1993 a I'Université de Paris 8-Saint Denis. Cette enquéte avait
pour objet de mettre a jour les raisons de la présence des jeunes dans
la fac et d’y chercher des solutions. Un tel travail devrait conduire a
envisager une nouvelle définition de I'éducateur et a introduire de
maniere plus systématique et plus pratique l'initiation a 'ethnographie et
a la recherche action dans leur formation. Il devrait aussi faciliter
I'attribution de postes d’éducateurs aux universités installées a proximité

des “quartiers d’exil’.

Jeunes “galériens” et
“territoires de groupes”

Etudianten formation dans une Eco-
le de formation d’éducateurs j'avais
choisi, dans le cadre de cette forma-
tion, d'effectuer, a I'Université Paris
8, une enquéte sur la présence con-
troverséedejeunesdanslafac. J'en
ai contacté plus de cinquante proba-
blement, gargons et filles, presque
tous issus de [I'immigration
maghrébine. Parmi ces jeunes, on
trouve, mis a part certains éléves du
LP voisin de I'université et d'autres
lycées, des jeunes plus &gés et qui
viennent d’un peu partout; certains
ont jusqu’a 25 ans, ils sont souvent
“en galére”, sans emploi et sans
logement; ils vivent dans larue etla
fac reste pour eux le dernier endroit
chaud ouvert.

lls ont dans la fac des espaces dis-
tincts de rencontres (quelque peu
semblables aux fameux “groups
territories” des bandes adolescen-
tes américaines) qui sontleurs lieux
de rendez-vous habituels.

L’enquéteur enquété

J'étais introduit auprés d’eux par un
jeune qui habite une cité voisine de
la fac; il est actuellement sans em-
ploi et lors de notre rencontre il
“zonait” dans lafac. llla connaitbien
pour y avoir participé I'an dernier a
une expérience rap et de café musi-
que. Puisil avait été engagé pendant
quelques mois par l'université, jus-
qu'ajuindernier, pourdes travaux de
peinture sous contrattemporaire. Je
me suis présenté aux jeunes que je
rencontrais dans les couloirs en pré-

cisant que je n'étais pas “de la fac™
je n'étais ni un étudiant inscrit ni un
membre du personnel. Le fait de
porter un nom maghrébin (je suis né
en France de parents immigrés) était
pour eux un objet de curiosité. Je ne
sais pas si c’était un atout.

lls se sont d’abord intéressés a moi,
a mon identité, a mon titre
d'éducateur, amon role alafaceta
ma trajectoire professionnelle et fa-
miliale. lls m’ont interrogé moi,
“Mous” (c'est ainsi qu'ils m'appel-
lent, comme tout le monde), renver-
sant ainsiles réles dans I'enquéte et
je m'y suis prété:
- “c’est bizarre un arabe éduc! parce
qu'il faut faire des études pour étre
éduc?!

A quoi je répondais qu'il est possible
d'étre éduc sans bac, que c'est mon
cas et |3, j'ai fait des émules! (je leur
fournirai plus tard la filiére).

D’autres questions-réponses ont
suivi:
- ou habites-tu?

-alacampagne, alalimite du cham-
pagne, j'ai méme un pavillon, un
terrain, comme un frangais moyen.

- quoi, t'es arabe et t'habites pas
dans une cité?

-non, on peut tous sortir de la cité un
jour, si on veut.

Lesjeunesfilles, toutes maghrébines,
me disaient:

- c'est bizarre, tu as I'dge de nos
péres mais tu leur ressemble pas
du tout! Toi, tu comprends qu'on
fume une cigarette, qu'on porte
une mini-jupe, qu’on drague...

Double objectif de cette
enquéte

Jeleurdisais que cette enquéte avait
un double objectif:

a) évaluer les motifs de leur présen-
ce a la fac a certaines heures

b) suite a cette évaluation, recher-
cher s'il existe des possibilités de
faire quelque chose poureuxs'ils en
font la demande.

J'avais décidé de leur poser quatre
questions qui constituaient un guide
d'entretien plutét qu'un questionnai-
re:

- pourquoi venez-vous a la fac?
- qu'est-ce qui vous attire a la fac?

- gu'est-ce que vous aimeriez trou-
ver a la fac?

- comment est vécue d’aprés vous
votre présence alafacparles gens
de la fac?

a) A la premiére question, ils ont
répondu dans I'ensemble :

-“nous venons a lafacparcequ'iin’y
a rien ailleurs”

- “a la fac nous pouvons nous ren-
contrer, il y a des distributeurs de
boissons, c’est un endroit chauffé et
c’est ouvert”.

Cette premiére était pour moi une
entrée en matiére s'inscrivant dans
une logique d'accés au terrain.

b) A la deuxieme question, réponse
des jeunes :

- la possibilité de lier des contacts
avec des gens différents: adultes,
étudiants, de fagon & “pouvoir évo-
luer” (ils I'ont dit nettement) “et
donc sortir de notre monde clos”,
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-la possiblité de faire des rencontres
plus riches (“sortir avec un keum ou
une meuf qu’'aurait une voiture, un
appart, avec qui on pourrait aller au
cinema, bouffer au resto..”)

- la fac est “un lieu de réve”’, “on
aimerait étre des universitaires et
faire des études interessantes”
(beaucoup parmieux voudraient étre
avocats).

lls disent a ce propos que

- “le LP c'est pourri c’'est un parking
et ca méne a rien”.

c) A la troisitme question ils ont
retourné la situation d’enquéte en
m'interrogeant et me demandant de
les aider (voir ci-dessous).

d) A la quatrieme question ils s’indi-
gnaient:

- “vous nous accusez de foutre le
bordel au self, au resto U, de faire du
bruit, de casser, de dealer, mais
c'est pas nous, ily a d’autres jeunes
que les jeunes du LP qui viennent a
la fac,

Une fille:

- “bon, c'est vrai parfois on fait du
chahut, surtout les gargons, mais
c'est tout...”

un gargon:
- “c'est vrai qu'on fait du chahut,
mais c'est pour que les étudiantes
nous remarquent”.

Mais dans les conversations que
javais avec eux, ces jeunes ont lar-
gement débordé le cadre de ces
questions. C'était en fait un dialogue
au cours duquel je commengais &
decouvrir des perspectives non pré-
vues quand j'ai élaboré mon enqué-
te et mon petit “questionnaire”.

Des demandes d’aide

J'ai fait lire aux lycéens les premiers
résultats de I'enquéte comme je le
leur avais promis. A part un ou deux
details relevé par deux jeunes (dra-
guer et chahut) ceux qui l'ont lu
étaient d’accord et ils m'ont deman-
de de leur apporter des photocopies
de mon pré-rapport, ce que j'ai fait.
Au cours de ces conversations, j'ai
pu mettre a jour ce qu'ils attendaient
de moi. Je devenais pour eux un
“guichet” unique de renseignements
etje pouvais de ce fait répondre a un
ensemble de questions concernant:

- le logement :

- (“ma mére est dans la merde,
comment faire pour qu'elle trouve
un appart?”)
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- la formation::

- “j'ai arrété mon stage, est-ce que
le GRETA peut me virer?”

- les passerelles qui pourraient leur
permettre d'accéder un jour a la
fac:

- “est-ce qu'a 20 ans on peut s'ins-
crire a la fac pour faire des études
quidébouchent sur untravail, com-
me le droit?”

il'y a chez beaucoup de jeunes que
j'ai rencontrés a la fac un déficit
informationnel total et le désir d’étre
renseignés etrassurés. Enessayant
de répondre a ces demandesde leur
part, j'ai pu maintenir en permanen-
ce le contact avec eux.

Jai pris pour certains d'entre eux
des rendez-vous pour apporter des
renseignements précis surles ques-
tions qu'ils m'ont posées, par exem-
ple le droit au logement, au travail,
les GRETA, les ASSEDIC, les for-
mations professionnelles.

J'ai pu cerner peu a peu la véritable
demande de cette population: elle
tourne autour des questions de ren-
seignements etd’accompagnement.

Une recherche action

Mais 'important, ¢’ est que la popu-
lation jeune fréquentant la fac est, je
I'ai indiqué déja, beaucoup pius hé-
téroclite qu’on ne le croit habituelle-
ment dans la fac.

Cette population de jeunes dans la
fac ne se limite méme pas a une
jeunesse de proximité.

Il'y a dans la fac des jeunes de la
galére qui ne sont pas - ou ne sont
plus - des lycéens et qui trouvent
manifestementun intérét (non enco-
re bien identifi€ par nous) a y venir.

Et de méme qu'il est sans doute
illusoire qu'il puisse désormais exis-
ter un monde sans drogue, et qu'il
faut donc tenter de “négocier” la
gestion des risques attachés a la
toxicodépendance, de méme il est
illusoire d'imaginer une fac de Paris
8 qui ne soit pas squattée par des
jeunes comme elle I'est en ce mo-
ment (et que sera l'avenir de ce
squatt?) et donc il faudrait ici enga-
ger des négociations avec tous ces
jeunes qui “squattent” |a fac.

Je l'ai dit aux responsables de 'Uni-
versité que j'ai pu rencontrer, - car
cette enquéte ethnographique se
voulait aussi recherche action et in-
tervention. J'ai suggéré l'idée que ia

fac aurait sans doute intérét a se
pencher sérieusement sur ce pro-
bléme...

Jairencontré longuement, parexem-
ple, Bernard Charlot, professeuren
sciences de |'éducation et membre
du bureau de la présidence. Je lui ai
remis mon pré-rapport d’enquéte et
il a pris bonne note de mes com-
mentaires a ce sujet.

Il devait en faire part le soir méme a
la présidente qui ne pouvait me rece-
voir. It lui parait difficile d’envisager
la création d'un poste d'éducateur 4
la fac car “c'est, dit-il, un probléme
politique qui reléeve du Conseil
d’Admnistration de I'Université..."

Une solution pourrait étre de pour-
voir le poste d'éducateur prévu de-
puis 1992 par la Mairie de Saint
Denis (le SMJ) pour la Cité Allende,
voisine de lafac. Cetéducateur pour-
rait alors trés légitimement interve-
nir aussi dans I'Université puisque
I'on y rencontre des jeunes de cette
Cité, éleves du LP ou autres.

“A quoi sert I'enquéte?”

A la fin de cette enquéte - dans le
cadre d’'une régulation assurée par
G. Lapassade et G. Leblanc, puis
dans une UV qui la prolongeait -
nous avons discuté, avec des colle-
gues en stage au SMJ de Saint Denis
et des chercheurs, du sens de mon
travail.

Certains professionnels semblaient
s'interroger sur'utilité pratique d'une
telle recherche. Le débat a conduita
s'interroger sur ce que pourraient
étre le profil et la démarche de ter-
rain d’'un travailleur social - parexem-
ple un éducateur-chercheur - qui
intégrerait systématiquement une di-
mension de recherche action expli-
cite dans son travail.

Mustapha Ait Larbi

éducateur (Centre de Formation
d'Educateurs Afortas-CEMEA)
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Arts et culture

SPIKE MET LE X

Sixiéme film du caustique
réalisateur Spike Lee, “Malcolm X”
représente une entreprise lourde a

gérer,

tant du point de vue du

symbole que de la complexité du
personnage mis en scene. C’est la
premiere fois que Lee travaille sur
un film dont le scénario ne soit pas
une fiction tirée de son imagination.

C'estapartirdel'autobiographie de
Malcolm X écrite en 1964 par Alex
Haley (auteurde “Racines, lasaga
d'une famille afro-américaine”),
adaptee par I'écrivain James
Baldwin et revue dans son dernier
tiers par le scénariste-dramaturge
Arnold Perl, que s'articule le film.

Plusieurs réalisateurs blancs pres-
sentis par Hollywood ont déja dd
renoncer a ce projet malgré le re-
cours acinq scénaristes différents :
Calder Willigham (collaborateur de
Kubrick), Joseph Walker Mamet
(pour Sidney Lumet), David Bradley
et Charles Fuller pour Norman
Jewison. Ce dernier abandonnera
le projet face a un Spike Lee talen-
tueux etentreprenant. Cette déter-
mination trouvera son écho dans
les potins des journaux américains
avides de rapporter les 1 000 dé-
tails croustillants de cette aventure.

La Warner n’accorde que 20 mil-
lionsdedollars. Largo Intemational
chargée de ladistribution a I'étran-
germet, elle, 8 millions surlatable,
alors que I'équipe de production
Lee/Worth estime le codt du film &
40 millions. Finalement, Spike Lee
renoncera au deux tiers de son
salaire de départ ($5 millions) et
fera appel a la genérosité de célé-
brités noires pourboucler le dépas-
sement du budget : Bill Cosby,
Oprah Winfrey, Janet Jackson, Prin-

ce, Tracy Chapman, Earvin “Magic”
Johson.

Lefilm estémaillé de tensions etde
pressions. Certaines venant par-
fois de la ol on I'attendait guere.
Ainsil'écrivain-poéte Africain-Ameé-
ricain Amiri Baraka de son nom
d'emprunt Américain Leroi Jones
dit : “Spike Lee est un petit bour-
geois”. Conséquenceil ne peut fai-
re passerles messages de Malcolm
X. Méme son de cloche chez
Kwame Touré alias Stockely
Carmichael ex-Président de la
S.N.C.C. (Comité de coordination
des Etudiants Non Violents) dont
en 1961 le mot d’ordre était : “Pou-
voir pour le peuple noir” puis en
1966 ; “Black power’(1). Cetancien
PremierMinistre du “Black Panther
Party of Seif-defense” déclare par
exemple dans le magazine “Jeune
Afrique” “Spike Lee est incapable
de faire un film sur Malcolm X. li
peut, en revanche, faire unbonfilm
surMalcoim Little, surla vie sexuel-
le de celui-ci, sur ses crimes, en
somme sur tout ce qui est vulgaire,
mais jamais -je le répéte-il ne peut
faire un film sur Malcolm X". Pour
lui, “seul un révolutionnaire Africain
peut filmer Malcolm X" (2). Il vit
depuis 1969 en Guinée.

On comprendra cette controverse
danslamesure ol lacomplexité de
la vie de Malcolm X encourage

Spike Lee (réalisateur de Malcom X)

chacun a s’approprier la période
quilintéresse. D'ouladifficulté pour
n'importe quel réalisateur de pro-
poser un film qui satisfasse les in-
nombrables exigences.

Au dela de l'intéret historique
médiatique a la fois suscité et or-
chestré par Spike Lee, le résultat
commercial est positif : 14,5 mil-
lions sont engrangés/gagnés du-
rant la premiére semaine d’exploi-
tation. Le public américain faitmon-
tre de son intéret pour une de ses
figures nationales aprés “Dracula”
et “Maman j'ai raté 'avion n° 2"
Exploitation encore de la part des
grands médias frangais sur le dos
du réalisateur noir et d’'une vague
“black” (mystification /idolatration /
intéret démesuré pour tout ce qui
fait référence aux noirs d’amérique
et a leur société), dont les Etats-
Unis etune partiede 'Europe sem-
blent curieusement se délecterde-
puis'avénement/la portée aux nues
médiatique de la culture hip-hop.
Bizarre, vous avec dit bizarre ?
Quand “I'élite journalistique contré-
le la diffusion des messages sur
I'espace public on I'appelle
“‘mediacratie” (3).

Nous savons que Spike Lee est
proche des rappers. Notamment
ceux du groupe Public Enemy dont
il a employé la musique pour le
générique de sonfilm“Do The Right
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Thing” et tourné le clip “Fight The Power”. Lors de
leur premier grand concert au Zénith en 198**, ce
groupe a été présenté par la presse francaise
comme un groupe extrémiste, anti-black et antisé-
mite. Aprops de cefilm, Spike Lee "bénéficiera’ du
méme traitement de la part de ces mémes médias
francais et américains, “travaillant” a le discréditer
aux yeux du public en diffusant des “infos” visant a
modeler son état d'esprit. Plusieurs magazines
frangais mobiliseront des équipes de journalistes
pour traiter le film de M Lee...(4).

Malcolm X disait de |a presse : Sivous n'y prenez
pas garde, les journaux vous feront hair les oppri-
més etaimerles oppresseurs” (5). Al'allure ol vont
les choses, un débat sur la déontologie dans la
presse s’avere peut étre nécessaire. Comme 'adit
Y. Roucaute: La “logique” journalistique du repor-
tage ne raméne donc pas nécessairement du
savoir. Mais tandis que le bavardage du commen-
tateur vise surtout a dissimuler son incompétence,
le reportage positiviste tend, par son pseudo-rap-
port au fait, a “simuler le vraisemblable” (6).

Signalons toutde méme I'intéret que ce film suscite
auprés de lacommunauté noire, qui, a en jugé par
les travaux effectués par de nombreux chercheurs,
seraiten train de se réapproprier et réhabiliter son
histoire. Med Hondo (cinéaste mauritanien) a vu
son film “Saraouina” retragant I'épopée coloniale
en Afrique, censuré, lors de sa sortie en 1986 pour
enfin se voir accorder un visa favorable en 1992,
Sur ce film la grande presse est restée silencieu-
se... (cette fresque magnifique n'est projetée que
dans une salle parisienne “image d’ailleurs”).

Lasous représentativité des Africains-Frangais ou
Africains dans les médias ol leur quasiinexistence
entantque groupe homogéne pouvantdonnerson
point de vue constitue dramatiquement un réel
handicap. Or, le fait de penser qu'il n'y a pas de
probléme noirdans ce pays n'en élude ni l'existen-
ce nile débat. On traite & profusion des problémes
de I"Afro-Américain” mais qu’en est-ilici ? Certains
rappers Africain-Frangais se sont vu proposer de
“métisser” leur groupe pour mieux passer dans le
milieudu show-biz. Avantde prétendre donnerdes
lecons au grand frére Charly qui doit encore faire du
chemin ?

Damien MABIALA

(1) James Forman : “La libération viendra d'une chose Noire”, Ed.
Frangois Maspéro, 1986, p. 142.

(2) Jeune Afrique du 7 au 13 janvier 1993,

(3) Yves Roucaute, "Splendeur et miséres des journalistes’, Ed.
Calmann-Levy, 1991, p. 15,

(4) Libération du 18 novembre 1992 - Actuel janvier 1993 - Revue du
cinéma janvier 1993,

(5) Malcolm X “le pouvoir noir”, Ed. F. Maspéro 1966, p. 132.

(6) Yves Roucaute, op, cité p. 314.
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L"EXTREMISME
CULTUREL

Al'heure ou MALCOLM X sort sur
les écrans, nous découvrons une
nouvelle forme d’extrémisme :
I'extrémisme culturel. Sorte de parent
noir du “Radical chic”, I'extrémisme
culturel recoit ses lettres de noblesse
avec les casquettes “X” que I'on voit
désormais sur les tétes dures. Car
Malcolm X est déja un mythe. Et une
mode. Un tee-shirt noir flanqué d’'un
grand “X” tout fier, ¢a flashe !

Pourtant, au-dela du vernis (noir, évidemment), subsiste
unmalaise profond. Siles noirs américains sont atel point
assimilés culturellement que la question ne se pose
méme pas, les discriminations qu'ils subissent, hotam-
ment sur le plan économique, ont empiré sous Reagan,
et n'ont pas cessé depuis.

Les communautés noires radicalisentleur position quand
elles élaborent, dans les états ol elles sont dotées d'un
certain pouvoir, des programmes éducatifs “pro-black”,
a la limite du révisionnisme historique (la période de
I'esclavage estgommée, c'estlaguerre d'indépendance
quifonde la civilisation américaine).

L'image positive que veut se donner la communauté
noire a elle-méme nerisque t-elle pas de I'éloigherde sa
situation réelle dans la société ?

Aussi, gardons-nous de ne voirdans I'extrémisme cultu-
rel qu’une position “soft”, les émeutes de I'an dernier &
Los Angeles nous font craindre le pire. Mais si Malcolm
X est a ce point récupéré, n'est-ce pas aussi parce que
ses errances politico-publiques ont donné libre cours &
toutes les interprétations surla nature de son message ?

La majorité des rappers noirs américains, de Public
Enemy alce T, se reconnaissent dans le jeune Malcolm
X, tendance dure, période pré-pélerinage a la Mecque.
C'estson visage le plus superficiel (drogues, chaines en
or et belles nanas), mais aussi le plus radical (ultra-
violence, “by any means necessary”). Aussi, pour Leroi
Jones, le message de X a été stérilisé dans le film de
Spike Lee, qui n'est qu'un “petit bourgeois”.

Alors Spike Lee, faiseur de mythes, re-révisionniste ou
extrémiste chic ?

Jorge de la BARRE
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Actualité des Lires

ECOLE ET SAVOIR
DANS LES
BANLIEUES... ET
AILLEURS

Par : Charlot B., Bautier E.,
Rochex J.-Y., Ed. Armand Colin,
Paris, 1992, 253 pages.

CommentI'école est-elle vécue par
les enfants des banlieues ? Quels
rapports I'éléve établit-il avec le
savoir ? Pourquoi 37 des 71 collé-
giens d'une ZEP de Saint-Denis
accedent-ils a la classe de secon-
de ?

Celivre est une synthése & méditer
pour les futurs enseignants, les ac-
teurs de la formation continue etde
I'action sociale.

Pendant plusieurs années, trois
cents adolescents de Saint-Denis,
la Courneuve et massy ont été sui-
vis par les auteurs et leurs équipes.
Ces jeunes livrent un “bilan de sa-
voir’ et disent la Cité, I'Ecole, les
pratiques des enseignats. Ces “his-
toires scolaires”, confrontées les
unes aux autres, remettent en cau-
se la fatalité de I'échec-ou de la
réussite-chére aux théories du han-
dicap socioculturel.

Cetouvrage est une condensée, et
retravaillée sur certains points, d'un
rapport de recherche : Rapport au
savoir et rapport a I'école dans les
zones d'éducation prioritaires, Rap-
portderecherche pourle Fonsd'Ac-
tion Sociale pour les Travailleurs
Immigrés et leurs Familles (F.A.S.)
et la Direction de la Population et
des Migrants, Equipes de recher-
che Education, Socialisation et
Collectivités locales (E.S.COL.),
Départementde Sciences de I'édu-
cation, Université Paris VIII.

L’ECOLE DE
CHICAGO*

par Coulon A. , Paris, PUF, Collec-
tion “Que Sais-je ?" N0 2639, 1992,
128 pages.

PAR MEHDI FARZAD

On désigne habituellement sous
I'expression “Ecole de Chicago” un
ensemble de travaux de recher-
ches sociologiques conduites, en-
tre 1915 et 1940, par des ensei-
gnants et des étudiants de I'Uni-
versité de Chicago. La sociologie
de Chicago, berceau d'une grande
variété d’approches empiriques,
s'inscritdans une sociologie urbai-
ne pratique,

inaugure I'enquéte sociologique di-
recte aupres des individus, déve-
loppe des méthodes originales de
recherche, et rompt avec la socio-
logie spéculative qui avait marqué
I'époque précédente. Elle se ca-
ractérise par l'insistance des cher-
cheurs a produire des
coiinaissances ulles au réglement
des problémes sociaux concrets.

Ainsi 'Ecole de Chicago a entre-
pris une série impressionnante
d'études sur les problémes aux-
quels la ville de Chicago était con-
frontée. Ses oeuvres les plus mar-
quantes, qui sont d’actualité dans
la France contemporaine, sont pra-
tiqguement toutes consacrées a un
probléme politique et social ma-
jeur. qui concemait alors toutes les
grandes villes améncaines et dé-
bordaitle seul cadre d'une sociolo-
gie de la ville : celui de I'immigra-
tion et de l'assimilation des mil-
lions d'émigrants a la société amé-
ricaine.

Par ailleurs, I'une des contribu-
tions majeures des sociologues de
I'Ecole de Chicago aura été de
développer des méthodes origina-
les de recherche : utilisation scien-
tifique de documents personnels,
travail sur le terrain systématique,
exploitation de sources documen-
taires diverses. Nettement orien-
tées vers ce qu'on appelle
aujourd’huilasociologie qualitative,
ces méthodes ont été contempo-
raines des premiers développe-
ments. & Chicago méme, d'une
sociologie quantitative qui allaiten-
suite la supplanter a partir de la
seconde guerre mondiale.

Cette date marque en effetlafin de
ce qu'on peut appeler la premiére

Ecole de Chicago. Toutefois, elle a
eu une influence considérable surla
sociologie américaine, etl'approche
qualitative continue d'étre revendi-
quée par un grand nombre de socio-
logues dans le monde entier. En
effet, elle a foumi plusieurs thémes
de recherches 3 la sociologie con-
temporaine, indiqué quelques dé-
marches méthodologiques singulié-
res, et ouven la voie a cenains cou-
rants théoriques, qui, s'ils n'en sont
pas toujours directementissus, n'en
doivent pas moins leur posture intel-
lectuelle a l'impuision initialement
donnée parlasociologie de Chicago.
Dans cette mesure, on peut parlerde
lanaissance, aprés la seconde guer-
re mondiale, d'une “" seconde Ecole
de Chicago *, caractérisée par des
travaux d'obédience interactionniste
ainsi que par de nouvelles théories
de la déviance.

Aprés avoirretracé brievement I'his-
torique de ce mouvement et indiqué
ses origines intellectuelles, I'ouvra-
ge présente successivement les tra-
vaux consacrés aux problémes de
l'immigration, les concepts propo-
sés pour penser lintégraton des
diverses communautés immigran-
tes alasociété américaine. etaccor-
de une place particuliére aux études
sur la criminalité et la délinquance
Enfin, a travers les oeuvres les plus
significatives de |I'Ecole de Chicago,
sont exposées les diverses métho-
des de recherchge mise en oeuvre.

Alain ~ Coulon  est l'auteur de
L’ethnométhodologie, Paris, PUF, Coll. “Que
sais-je 7", 2& Ed., 1990 ; Ethnonométhodologie
et éducation, PUF, Coll. “L’'Educateur”, 1993.
* Information PUF

L’ANALYSE
INSTITUTIONNELLE*

par : HESS R., SAVOYE A., Paris,
PUF, Collection “Que Sais-je ?" No
1968, 2éme Ed., 1993, 127 pages.

L'analyse institutionnelle a pour but
la compréhension d'une réalité so-
ciale, partant des pratiques et des
énoncés de ses acteurs. La métho-
de utilisée met en oeuvre un ensem-
ble de concepts dont les principaux
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sont ceux d'institution, de
transversalité, d'analyseur, d'im-
plication, de commande et de-
mande.

Idéalement, I'analyse est effec-
tuée, collectivement et en situa-
tion, par les acteurs eux-mémes,
avec ou sans |le recours a des
analystes extérieurs. On parle
alors de socianalyse.

Les premiers travaux d'analyse
institutionnelle datent du début
desannées 1950en France, mais
ce n'est qu'au cours de la décen-
nie suivante que l'analyse
institutionnelle trouve son identi-
té conceptuelle et collective.

Le concept d'institution, autour
duquel s’organise la nouvelle
théorie, était tombé en désuétu-
de comme concept dynamique. i
était utilisé, dans les sciences
sociales, pour désigner 'institué,
c'est-a-dire la chose établie, les
normes deéja |3, I'état de fait con-
fondu avec I'état de droit.

Les analystes institutionnels lui
restituent sa signification dyna-
mique en le dialectisant. Il
promeuvent |'idée qu'une institu-
tion, au sens courant du terme,
est le résultat d'une
institutionnalisation, elle-méme
issue de la confrontation perma-
nente entre un instituant, porteur
de I'énergie, de |'effervescence,
de prophétie, de négativité socia-
le, avec l'institué, moment de la
conservation et de |Ia
maintenance. L'institution retrou-
ve ainsi sa dimension de concept
en mouvement.

Pourles institutionnalistes, le con-
cept d’institution ne désigne pas
un invariant social extérieur aux
individus. Son contenu est fait de
l'articulation entre 'action des in-
dividus, groupes, collectivités,
etc., d'une pan, et, d'autre part,
les normes sociales déja la. Leur
projet de connaissance consiste
a mettre au jour cette articulation,
autrement dit, a dé-construire
comment l'instituant et Finstitué
s'opposent, au sein d'une forme
sociale, et générent une
institutionnalisation, c'est-a-dire
de nouvelles normes, un nouvel
institue.

Actualité des bunes (snite)

Cette théorisation étant issue de
recherches et d'expériences en
psychothérapie et en pédagogie,
elle donne a ['analyse
institutionnelle un statut intellec-
tuel particulier. En effet, par sa
genése comme par ses dévelop-
pements ultérieurs, I'analyse
institutionnelle (Al)) tient, & la fois,
de lascience etdel'art. Elle appar-
tient a la “cité scientifique”, tout en
entretenant des liens privilégiés
avec le monde des praticiens. Si-
tuée délibérément a leur frontiére,
elle est a la jonction de ces deux
mondes, confrontée a leurs logi-
ques et leurs impératifs respectifs,
tendue entre la science et I'action,
le spéculatif et le normatif,

Cette position charniére est par-
fois. inconfortable pour ceux qui
'occupent, mais elle favorise un
regard critique tant sur les scien-
ces humaines que sur les domai-
nes professionnels qui s’ouvrent a
des pratigues d’analyse
institutionnelle. Elle permet aussi
a I'Al d'étre un pble de
regroupementde chercheursetde
praticiens venus de divers hori-
zons disciplinaires et pratiques.

Le mouvement institutionnaliste,
constitué dans les années précé-
dant immédiatement 1968, se dé-
veloppe fortement dans les an-
nées 1970. Dans les années 1980,
si la France reste un centre impor-
tant, le mouvement se prolonge de
maniére originale et autonome
dans plusieurs pays européens et
surtout en Amérique latine (Mexi-
que, Brésil). Signe de cette évolu-
tion, alors que les rencontres inter-
nationales d'Al avaient lieu & Paris
(1972, 1978, 1984), c'est a4 Buenos
Aires que s’est tenu, en décembre
1991, "I'Espace institutionnel”, ras-
semblant plus d’'un millier
dinstitutionnalistes” venus du
monde entier.

Nous consacrerons la premiére
partie de cetouvrage a une présen-
tation des grandes étapes histori-
ques de I'analyse institutionnelie.
Puis, nous aborderons les con-
ceptsdel'Al, avantd’exposer, dans
la derniére partie, ses différents
modes d’analyse

* Introduction du livre
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ASSISTANTES
SOCIALES'!

Vous étes isolées, organisées en collectif,
en association ou en syndicats

Participez aux FEtats Généraux de la
CONCASS (Coordination Nationale des
Collectifs d’ Assistants de Service Social)
qui auront lieu a Paris les 15 et 16 mai 1993
a la Bourse du travail, 3 rue du Chateau
d’eau Paris X éme.

De la politique sociale aux réalités de
terrain : un grand écart inacceptable

Les raisons qui ont provoqué I’importante
mobilisation de ’automne 1991 et la colé-
re des Assistantes Sociales demeurent.

Le gouvernementrefuse d’homologuerno-
tre dipléme au niveau supérieur, nos salai-
res restent insuffisants et nos carriéres
sans réelles perspectives ; C’est une non
reconnaissance de notre qualification.

Pourtant, I’exclusion sociale s’accroit, mal-
gré la multiplicité des dispositifs. Les mis-
sions qui nous sont assignées nous éloi-
gnent des valeurs clés fondées sur la pro-
motion de I’individu dans le respect de sa
citoyenneté sur lesquelles s’appuie notre
profession.

Mesurer les écarts entre les besoins des
usagers et D’efficacité réelle des moyens
mis en oeuvre et entre la proclamation des
droits fondamentaux et la garantie effecti-
ve de ceux-ci dans la réalité quotidienne :
tels seront les enjeux de ces Etats Géné-
raux.

A partir d’analyses de situations concrétes
dans divers secteurs d’activité, nous poin-
terons les contradictions rencontrées et
nous étudierons les solutions alternatives
pour dégager une démarche professionnel-
le commune afin de la réaffirmer en terme
de revendication.

Différents ateliers seront proposés :

Logement;

Protection Sociale et Santé ;
Prévention-Protection de ’Enfance ;
Education ;
Chomage-Emploi-Formation-Insertion 2
Déontologie-Ethique ;
Homologation-Salaire-Formation.

Dés a présent, envoyez vos témoignages,
analyses, réflexions.

Pour tout renseignement et inscription :
Répondeur : 43 44 93 33

Minitel : 3614 Chez CONCASS ou 3615
CHE* CONCASS

Adresse: CONCASS chezMarie PERRIER
112, Rue Henri Barbusse, 93300
Aubervilliers



Annonces

SUPPRESSION DE POSTE DANS LES PAIO
ET MISSIONS LOCALES

Lettre ouverte a Martine Aubry

Madame le Ministre,

La lutte contre le chdmage, et particuliérement celui des jeunes, est au coeur du
discours public.

Les Missions Locales et les Permanences d’Accueil, d’Information et d’Orientation,
créées en 1982, ont pour mission de recevoir tout jeune en difficulté d’insertion.

Ces 684 structures ont accueilli 600 000 jeunes en 1992, nombre en progression
constante. En lle-de-France, 46 700 jeunes ont été accueillis par environ 200 “corres-
pondants-jeunes”’ dans les 112 structures.

Lors du Conseil des Ministres du 27 janvier 1993, vous avez présenté les perspecti-
ves des Missions Locales et des PAIO et décidé de mettre en oeuvre dés maintenant, des
contrats de progreés triennaux, engageant I’Etat, les collectivités territoriales et les
structures d’accueil.

Les objectifs de ces contrats sont notamment :
- L'amélioration des conditions de I’accueil et de la qualité de I’ information donnée,

- Le renforcement du suivi individualisé dans la construction du parcours d'insertion
socio-professionnelle du jeune.

- Le développement du partenariat entre tous les acteurs de la politique d’insertion.

La réalisation de ce projet nécessite donc, outre une volonté commune, une augmen-
tation des moyens techniques, financiers et humains.

Deés janvier 1993, I’Etat annonce la diminution du budget Crédit Formation
Individualisé. A Paris et en Ile de France, cette décision a pour conséquence la suppres-
sion d'un tiers environ des postes de correspondants-jeunes : 9 postes sur 27 disparais-
sent & Paris. De plus, les financements affectés a I'accueil spécifique des publics les plus
en difficulté (DELD, PAQUE...) sont suspendus.

Rappelons que le correspondant-jeune a pour mission de :

- Accueillir tous les jeunes sans qualification et sans emploi.

- Les informer des différents dispositifs de formation et d’aide & I’emploi.
- Construire avec eux un parcours cohérent.

- Accompagner chaque jeune dans les différentes étapes de son parcours, jusqu’a la
qualification et ’emploi.

Ces fonctions ont été définies en 1989 dans un cahier des charges.

Or, dans notre pratique quotidienne, nous avons a assumer, souvent dans l'urgence,
d’autres fonctions, liées aux difficultés croissantes rencontrées par les jeunes : problémes
d’hébergement, de santé physique et psychologique, besoins financiers ( aide
alimentaire,aide au transport, logement d’urgence...)

Ces différentes missions représentent une charge de travail considérable : un
correspondant peut avoir a suivre jusqu’a 350 jeunes au lieu des 50 initinlement
prévus.

Comment garantir, avec des diminutions de personnel, lu qualité et l'efficacité du
service rendu ?

Pouvons-nous accepter un pareil décalage entre les discours officiels contre I'exclu-
sion et les moyens humains mis en oeuvre ?

C’est a ce titre lg que nous, correspondants-jeunes, vous interpellons et sollicitons
d'urgence une rencontre avec vous.

Dans lattente d’une réponse, nous vous prions, Madame le Ministre, d’accepter
l'expression de notre respect.

Pour le Collectif des correspondants-jeunes d’Ile de France
Contact : Monsieur Alain Charpentier PAIO

9 rue Jean Rey 75015 paris

TEL : 40 56 98 41

93 ACTION
BANLIEUE

Née d’une réflexion menée
par un groupe d’étudiants
de I’Université Paris VIII,
93 Actions Banlieue se veut
la représentation de I’allian-
ce entre la théorie et la pra-
tique.

Théorie enseignée par une
communauté universitaire
dont la didactique permet
I’aspiration a 1’apprentissa-
ge des lois du travail social
pourlesacteurs investis dans
ce projet ;

Pratique, car 1’exploitation
de cette logistique ouvre la
voie & de nombreuses ac-
tions de terrain.

Trois axes se dessinent :

- le premier visant la forma-
tion dans le sens le plus lar-
ge duterme (alphabétisation,
accompagnementscolaireet
remise 3 niveau, avec des
méthodes pédagogiques spé-
cifiques et surtout la volonté
de ne pas reproduire un sys-
téme déja établi.

- Le deuxiéme s’organise
autours de la mise en place
d’une permanence juridique
et administrative au service
d’une population qui pour
diverses raisons, n’a pas de
recours aux institutions ;

- Le troisiéme consiste en la
conception de campage et
d’informations sur des su-
jets comme les maladies
sexcuellement transmissi-
bles ou la toxicomanie ...

L’optique générale de 93 Ac-
tions Banlieue est d’étre un
intermédiaire entre la socié-
té civile et les institutions,
ainsi que le partenaire des
acteurs sociaux afin de me-
ner & bien une politique gé-
nérale de revalorisation des
banlieues.

Si vous souhaitez entrer en
contact avec cette associa-
tion : vous pouvez écrire au
17 Rue J. Romain 75019
Paris.
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PAR®LES e oo
ET PRATIQUES SOCIALES 75012 Paris, Tél : 40 02 09 56
7 mai 1993

Rencontre Nationale a Paris
Ecole Supérieure de Travail Social, 8 Villa du Parc Montsouris, 75014 Paris

SENS DU TRAVAIL SOCIAL
ET PROJETS POUR L'AVENIR

ET SI ON SE RENCONTRAIT POUR EN PARLER ?

VOs projets, votre volonté d’agir se heurtent a des logiques
contraignantes et parfois antagonistes.

Vous vous sentez de moins en moins reconnus et parfois épuisés
ou découragés. On vous reproche en effet, votre manque d’efficacité,
on vous demande des résultats rapides et quantifiables. Vous avez le
sentiment que votre marge de manoeuvre se restreint et que vous étes
bien souvent réduit a faire du bricolage.

Le travail social est-il dans I'impasse ? Peut-on le pratiquer
autrement vous pouvez nous envoyer des documents personnels ou
collectifs ? Quel sens nouveau lui donner ?

VENEZ RACONTER ET TEMOIGNER...

Pour ne pas devenir des “observateurs silencieux” face a ceux qui sont
confrontés aux handicaps ou a I'exclusion sociale, nous vous proposons lors
de cette rencontre nationale

Echanger vos idées sur vos questions et vos
pratiques,Partager vos préoccupations et vos aspirations.

PROGRAMME DE LA JOURNEE

MATIN :
Travail en ateliers ; avec exposés introductifs *
0 Articulation entre savoir et savoir-faire
Q Ecriture et travail de terrain
O Evaluation des pratiques et conception de projets
(J Nouvelles pratiques sociales.

APRES-MIDI :
1 SYNTHESE DES ATELIERS ET REFLEXION COMMUNE
O PRESENTATION D'’EXPERIENCES

(1) Cette rencontre fera I'objet d’'un prochain dossier dans la Revue PEPS, vous pouvez nous envoyer des
documents personneis ou collectifs




Annonces

SUPPRESSION DE POSTE DANS LES PAIO
ET MISSIONS LOCALES

Lettre ouverte a Martine Aubry

Madame le Ministre,

La lutte contre le chomage, et particuliérement celui des jeunes, est au coeur du
discours public.

Les Missions Locales et les Permanences d’Accueil, d’Information et d’Orientation,
créées en 1982, ont pour mission de recevoir tout jeune en difficulté d’insertion.

Ces 684 structures ont accueilli 600 000 jeunes en 1992, nombre en progression
constante. En lle-de-France, 46 700 jeunes ont été accueillis par environ 200 “corres-
pondants-jeunes” dans les 112 structures.

Lors du Conseil des Ministres du 27 janvier 1993, vous avez présenté les perspecti-
ves des Missions Locales et des PAIO et décidé de mettre en oeuvre dés maintenant, des
contrats de progres triennaux, engageant I’Etat, les collectivités territoriales et les
structures d’accueil.

Les objectifs de ces contrats sont notamment :
- L’amélioration des conditions de 'accueil et de la qualité de ’information donnée.

- Le renforcement du suivi individualisé dans la construction du parcours d'insertion
socio-professionnelle du jeune.

- Le développement du partenariat entre tous les acteurs de la politique d’insertion.

La réalisation de ce projet nécessite donc, outre une volonté commune, une augmen-
tation des moyens techniques, financiers et humains.

Des janvier 1993, I'Etat annonce la diminution du budget Crédit Formation
Individualisé. A Paris et en lle de France, cette décision a pour conséquence la suppres-
sion d’un tiers environ des postes de correspondants-jeunes : 9 postes sur 27 disparais-
sent a Paris. De plus, les financements affectés a I'accueil spécifique des publics les plus
en difficulté (DELD, PAQUE...) sont suspendus.

Rappelons que le correspondant-jeune a pour mission de :

- Accueillir tous les jeunes sans qualification et sans emploi.

- Les informer des différents dispositifs de formation et d’aide a I'emploi.
- Construire avec eux un parcours cohérent.

- Accompagner chaque jeune dans les différentes étapes de son parcours, jusqu’a la
qualification et I’emploi.

Ces fonctions ont été définies en 1989 dans un cahier des charges.

Or, dans notre pratique quotidienne, nous avons a assumer, souvent dans ['urgence,
d’autres fonctions, liées aux difficultés croissantes rencontrées par les jeunes : problémes
d’hébergement, de santé physique et psychologique, besoins financiers ( aide
alimentaire,aide au transport, logement d'urgence...)

Ces différentes missions représentent une charge de travail considérable : un
correspondant peut avoir a suivre jusqu’a 350 jeunes au lieu des 50 initialement
prévus.

Comment garantir, avec des diminutions de personnel, lu qualité et ’efficacité du
service rendu ?

Pouvons-nous accepter un pareil décalage entre les discours officiels contre l'exclu-
sion et les moyens humains mis en oeuvre ?

C’est a ce titre la que nous, correspondants-jeunes, vous interpellons et sollicitons
d’urgence une rencontre avec vous.

Dans I'attente d’une réponse, nous vous prions, Madame le Ministre, d’accepter
D’expression de notre respect.

Pour le Collectif des correspondants-jeunes d’Ile de France
Contact : Monsieur Alain Charpentier PAIO

9 rue Jean Rey 75015 paris

TEL : 40 56 98 41

93 ACTION
BANLIEUE

Née d’une réflexion menée
par un groupe d’étudiants
de I’Université Paris VIII,
93 Actions Banlieue se veut
la représentation de I’allian-
ce entre la théorie et la pra-
tique.

Théorie enseignée par une
communauté universitaire
dont la didactique permet
1’aspiration & ’apprentissa-
ge des lois du travail social
pourles acteurs investis dans
ce projet ;

Pratique, car 1’exploitation
de cette logistique ouvre la
voie a de nombreuses ac-
tions de terrain.

Trois axes se dessinent :

- le premier visant la forma-
tion dans le sens le plus lar-
geduterme (alphabétisation,
accompagnement scolaire et
remise 4 niveau, avec des
méthodes pédagogiques spé-
cifiques et surtoutla volonté
de ne pas reproduire un sys-
téme déja établi.

- Le deuxiéme s’organise
autours de la mise en place
d’une permanence juridique
et administrative au service
d’une population qui pour
diverses raisons, n’a pas de
recours aux institutions ;

- Le troisiéme consiste en la
conception de campage et
d’informations sur des su-
jets comme les maladies
sexcuellement transmissi-
bles ou la toxicomanie ...

L’optique générale de 93 Ac-
tions Banlieue est d’étre un
intermédiaire entre la socié-
té civile et les institutions,
ainsi que le partenaire des
acteurs sociaux afin de me-
ner a bien une politique gé-
nérale de revalorisation des
banlieues.

Si vous souhaitez entrer en
contact avec cette associa-
tion : vous pouvez écrire au
17 Rue J. Romain 75019
Paris.
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PAR®LES o o e
ET PRATIQUES SOCIALES 75012 Paris, Tél : 40 02 09 56
77 mai 1993

Rencontre Nationale a Paris
Ecole Supérieure de Travail Social, 8 Villa du Parc Montsouris, 75014 Paris

SENS DU TRAVAIL SOCIAL
ET PROJETS POUR L'AVENIR

ET SI ON SE RENCONTRAIT POUR EN PARLER ?

VOS projets, votre volonté d’agir se heurtent a des logiques
contraignantes et parfois antagonistes.

Vous vous sentez de moins en moins reconnus et parfois épuisés
ou découragés. On vous reproche en effet, votre manque d’efficacité,
on vous demande des résultats rapides et quantifiables. Vous avez le
sentiment que votre marge de manoeuvre se restreint et que vous étes
bien souvent réduit a faire du bricolage.

Le travail social est-il dans I'impasse ? Peut-on le pratiquer
autrement vous pouvez nous envoyer des documents personnels ou
collectifs ? Quel sens nouveau lui donner ?

VENEZ RACONTER ET TEMOIGNER...

Pour ne pas devenir des “observateurs silencieux” face & ceux qui sont
confrontés aux handicaps ou a I'exclusion sociale, nous vous proposons lors
de cette rencontre nationale

Echanger vos idées sur vos questions et vos
pratiques,Partager vos préoccupations et vos aspirations.

PROGRAMME DE LA JOURNEE

MATIN :
Travail en ateliers ; avec exposés introductifs *
(J Articulation entre savoir et savoir-faire
Q Ecriture et travail de terrain
{ Evaluation des pratiques et conception de projets
1 Nouvelles pratiques sociales.

APRES-MIDI :
J SYNTHESE DES ATELIERS ET REFLEXION COMMUNE
0 PRESENTATION D’EXPERIENCES

(1) Cette rencontre fera I'objet d’'un prochain dossier dans la Revue PEPS, vous pouvez nous envoyer des
documents personnels ou collectifs




