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La robustesse face a la performance ?

La robustesse pourrait-elle étre un remede a notre époque ? Avez-
vous conscience que l'on vit dans un monde orienté vers la
performance ? On parle ici de performance dans le sens
defficacité, c'est-a-dire faire le maximum avec le minimum !

C'est souvent (toujours ?) le cas au travail ou I'on nous demande

d'étre le plus efficace possible et ou la productivité ne cesse
d'augmenter ! Mais cette valeur phare de notre époque s'immisce

partout :

e danslagriculture ou il faut améliorer les rendements

e dans nos achats ou l'onvise le smartphone, la télé, lordinateur...
le plus performant !

e dans nos emplois du temps ou I'on veut toujours faire plus de
choses, méme en vacances !

e dans notre footing ou I'on regarde parfois plus la montre que le
paysage !

e dans notre rapport a nous-méme ou l'on veut étre bon partout :
bon professionnel, bon parent, bon amant, bon ami...

Alors que faire face a ce culte de la performance ?

Le culte de la performance, cest le titre d'un essai d'’Alain Ehrenberg

dont il est intéressant de citer un extrait de la 4eme de couverture.
« Le paysage imaginaire francais sest profondément remodelé er
une dizaine dannées avec larrivée massive des héros de la
performance : battants, entrepreneurs, aventuriers, sportifs,



chdémeurs creant leur propre entreprise ont fait une telle percée sur
la scene publique qu'il n'est pas incongru de parler d’'un véritable
culte de la performance. »

Alors que faire ? On vous propose une nouvelle grille de lecture :
basculer de la performance a la robustesse !

Basculer de la performance a la robustesse, cest dailleurs le nom
de la conférence d'Olivier Hamant a Co-construire (événement
autour de la coopération) que nous vous conseillons chaudement
(lévénement et la conférence, en lienici). Cest lors de I'édition 2023
gue nous avons découvert cette notion.

| a robustesse : chéne ou roseau ?

Pour dire vrai, c'est seulement Jeff qui a découvert cette notion a
cette occasion. Et Romain n‘a pas été tout de suite convaincu par
le concept...

Pourguoi ? On ne va pas se mentir, la premiére fois que l'on entend
« robustesse », on pense a quelque chose de solide comme du
meétal, un tank ou un chéne. Et on n‘imagine pas bien pourguoi on
devrait construire un monde plus robuste. C'est dailleurs Ia
premiéere définition de la robustesse dans le Larousse :

¢ 1. Qui est solidement constitué, capable de fournir un effort
physique important et de résister a la fatigue.

Pourtant, I'idee développée dans la conférence serait plus proc

de I'image du roseau. On retrouve cette idée dans les 2° et 3°



définitions du mot :

e 2. Quireésiste bien aux causes d'agression ou daltération.
e 3. Se dit des végétaux qui supportent les conditions rigoureuses

du climat ou du milieu.

Quel est donc ce mot qui peut étre a la fois chéne et roseau ?
D'abord déconcertés, nous avons choisi dexplorer cette notion
pour en revenir a la définition de la biologie ! C'est celle d'Olivier
Hamant.

En biologie de [évolution, la robustesse d'un systéme
biologique correspond a la persistance dune certaine
caractéristique ou trait de ce systeme subissant des
perturbations ou des conditions incertaines

Robustesse (évolution) sur Wikipédia

Et pourquoi pas plutot |a résilience ?

Arrivé-e a ce point |a, vous pourriez vous demander : « 0K, ils sont
sympas mais pourquoi ne pas utiliser le mot résilience ? Ca semble
étre un synonyme qui a l'avantage davoir un usage commun. » Voici
la réponse d'Olivier Hamant, a qui on a souvent posé la question :

« La résilience a trois définitions.

1. Cest dabord la capacité dun matériau a se déformer et



a revenir a sa forme initiale.

2. Cette idée délasticité a ensuite été déclinée en
psychologie : la capacité a rebondir. Comme le dit
Thierry Ribault dans Contre la résilience, il sagit dune
forme de double peine : exiger détre capable de tomber,
et de remonter la pente. Inutile de dire que cette
définition trés responsabilisante saligne parfaitement
avec la main invisible du marché, labsence d'Ftat et le
néolibéralisme.

J. Enfin, la résilience dans le champ socio-écologique est
la capacité a se maintenir, a sadapter et 4 se
transformer dans un environnement fluctuant.

Cette derniére définition est plus proche de celle de la
robustesse, définie comme la capacité 4 se maintenir
stable (sur le court terme) et viable (sur le long terme)
malgré les fluctuations. Mais il y a trop dambiguités dans
les différentes facettes de la résilience pour continuer a
[utiliser. La résilience dans son acception psychologique
domine actuellement et peut devenir une injonction dagilité
et de consentement, parfaitement alignée avec lidéologie
performante. Il me parait donc plus opportun de parler de
robustesse, que [on pourrait méme opposer a la résilience :
la robustesse crée les conditions grace auxquelles on ne
fombe pas. Les marges de manceuvre nécessaires pour
cela sont incompatibles avec la recherche defficacite,
defficience ou dagilité. »

- Extrait du tract Antidote au culte de la performance (que
lon vous recommande également). On en profite au
passage pour remercier Olivier Hamant pour ces retours,
tout au long du processus de création de l'infographie.

Individu VS collectif



On peut aussi sappuyer sur le travail de Boris Cyrulnik - qui a
largement participé a vulgariser la résilience dans le domaine de la
psychologie - pour comprendre cette différence entre robustesse
et résilience. On est bien sur deux termes différents et
complémentaires :

e d'un cOté, larésilience permet de renaitre de sa souffrance, a
posteriori et a un niveau individuel ;

e de lautre, larobustesse permet a un systeme de s'adapter aux
fluctuations extérieures, a priori et a un niveau collectif.

Quelques exemples de robustesse !

Alors c’est bien beau tout ca, mais penser robustesse plutot que
performance, ¢a chance quoi dans nos vies ?

e ca peut permettre daller vers la permaculture ou l'agroécologie...

e capeut mettre envaleur le low-tech face au high-tech...

e cametenlumiere les forces d'une gouvernance partagee...

e capeut permettre de se focaliser sur le bien-étre au travail
plutdt que sur les indicateurs de performance...

e capeut faire basculer du clé en main vers le tout réparable...

e capeut nous permettre de ralentir sans culpabiliser...

e capeut nous permettre détre content du bien sans viser le
mieux...

Un vrai changement de paradigme donc ! Et derniere chose... E
qgue recoupant en de nombreux points la décroissance ou la



sobriété heureuse, la robustesse semble a méme de mobiliser plus
largement au-dela des seuls cercles militants. Il pourrait étre un
moteur de conception pour les designers et ingénieurs.
Intéressant, non ?
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Laurent
28 décembre 2024

Bonjour, merci beaucoup pour ces clés de comprehension. Je trouve la notion
de robustesse trés responsabilisante, ne laissant le droit a aucune faiblesse,
aucune erreur. La résilience me semble quant a elle permettre unretourala

« normale » aprés une défaillance.

Répondre

André
6 avril 2025

Bonjour,

La résilience est la capacité d'un matériau a absorber I'énergie d'un choc en se
déformant plastiquement, donc sans revenir obligatoirement a sa forme
initiale et sans nécessairement se rompre. Méme s'il présente une
déformation permanente, il conserve ses propriétés intrinseques, élasticité et
aptitude ala déformation (ductilité). Dans la partie déformée, il est méme
localement plus résistant, mais moins résilient (limite d'¢lasticité ou seuil de
plasticité plus élevé). ll n'est plus le méme qu‘avant le choc. Le ‘traumatisme’
subsiste, mais il peut toujours assurer sa fonction.

S'il revient a sa forme initiale, on parle délasticité, donc d'une propriété de
robustesse (retour vers Igquilibre apres la perturbation).

Répondre

Cl
1juin 2025

Compléments trés opportuns.
Aujourd’hui on a une facheuse tendance a utiliser des notions dans tous
les sens, des nouvelles pour balayer des anciennes.... sans méme
connaitre la réelle signification de chacune.
La plupart du temps aunom de la » Systémique », essentielle, si mal
connue et si mal comprise par ceux qui sen revendiquent.

Répondre



Jeff
25juillet 2025

On va essayer de faire une infographie pour creuser cette histoire
de systémie !

Répondre

Nottobe
30 avril 2025

Bonjour,

Ce texte est bienvenu pour de nombreuses choses, mais il est franchement
injuste a légard de la psychologie. Dire des promoteurs de la résilience, et en
premier lieu de John Bowlby, que leur pensée « saligne parfaitement avec la
main invisible du marché, l'absence d'Etat et le néolibéralisme » a de quoi
laisser pantois.

Vous évoquez ensuite Boris Cyrulnik, mais en interprétant son ceuvre dans un
sens individualiste qui n'est pas du tout le sien. La recherche en psychologie
(parfois justement dite sociale) consiste a étudier les comportements
individuels pour comprendre quelles conditions extérieures les déterminent.
Enloccurrence, Cyrulnik n'a pas préné la résilience a tout crin comme le font
les managers ultralibéraux. Il a constaté que certaines personnes, dans leur
histoire traversée de traumatismes graves, en font preuve, et d'autres non.
Sesrecherches l'ont précisément mené a conclure que cest le soutien de
l'entourage, qu'il soit intime, associatif, étatique, etc., qui donne les conditions
de possibilités de la résilience, a travers lattachement (notion phare de la
pensée de Bowlby).

Dans un autre champ, on peut penser au cognitivisme culturel de Jerome



Bruner et a sa notion détayage.

En conclusion, la différence est dans la perspective (cest pour caquiily a
plusieurs sciences), pas dans le contenu : grosso modo, la psychologie étudie
I'individu pour comprendre le collectif, et 'écologie fait Iinverse. Mais ces
perspectives se complétent. Opposer le souci de I'individu a celui du collectif
est grossier et dangereux. N'oublions pas que, si I'individu qui néglige le
collectif définit le libéralisme, le collectif qui néglige I'individu détermine le
fascisme. Je me doute bien que ce n'est pas la voie que vous souhaitez suivre.

Répondre

Jeff
25juillet 2025

Merci pour vos 2 commentaires précieux qui amenent de la subtilité qui
continuent de nous faire cheminer sur cette notion !

Répondre

Nottobe
30 avril 2025

PS

1. Vous opposez dans le méme temps une action a posteriori a une action a
priori. La encore, cest erroné et stérile. Dans une perspective évolutionniste, il
n'y a ni avant ni apres, a limage fameuse de lceuf et de la poule. La résilience,
comme déja exprimé, ne consiste pas a « travailler sur soi-méme » pour se
reconstruire : elle n'est possible que si un entourage soutenant est déja la.
Quant alarobustesse, pour ce que jen ai compris(car je découvre avec intérét
cette notion), elle ne se perpétue que siles épreuves traversées permettent
en retour des adaptations qui permettront de mieux supporter une éventuelle
récurrence. Elle agit donc autant apres qu'avant les difficultés.

2. Je comprends également que les usages managériaux et « développement
personnel » de la résilience vous incitent a ne pas revendiquer ce terme. !

je regrette cet abandon d'un concept émancipateur a la domination. Quar
celle-ci aurarécupéré la robustesse (car sila notion a du succes, nul dout.



